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Em suma, a abordagem dos riscos decorrentes das mudangas climaticas capazes
de afetar a integridade psicofisica dos trabalhadores a luz do conceito de exposome
imp0de aos gestores labor-ambientais o dever de considerar tanto os riscos eminente-
mente ocupacionais, quanto os inerentes a propria pessoa dos trabalhadores e aqueles
presentes no meio ambiente em geral, em seus respectivos planos de prevenc¢do e, no
extremo, na propria estruturagdao de suas operagoes.

Tratando-se, portanto, de riscos presumivelmente conhecidos e previsiveis rela-
cionados as mudangas climaticas, tais como aqueles declinados no Relatorio da OIT
de 2024, os gestores dos locais de trabalho restarao submetidos ao dever de considerar
a possivel interagdo entre tais fatores de ordem ambiental com os elementos estrutu-
rantes de suas operagdes produtivas para, em seguida, inseri-la em seu planejamento
preventivo, de modo a estabelecer as medidas antecipatérias destinadas a minimiza-la.

De fato, diante das evidéncias que apontam para a ocorréncia e para o incremento
das mudancas climaticas e de suas manifestacdes peculiares em cada regidao do Planeta,
a despeito de seus notérios negacionistas, ndo ha como enquadrar de modo simples e
automatico no conceito de forca maior (a ser tratado em seus pormenores no item 5.3.3.3
infra) os resultados lesivos que delas resultam para o conjunto do meio ambiente do traba-
Iho e para a integridade psicofisica dos individuos diretamente atingidos.’”

4.3.2. A delimitacao dos fatores integrantes da organizacdo do trabalho e
das relagcoes socioprofissionais na reestruturacao produtiva

Além dos elementos palpaveis e sensiveis presentes no entorno dos trabalhado-
res, o meio ambiente de trabalho é formado em significa medida por estruturas imateriais
concebidas no plano abstrato que condicionam de forma decisiva (i) a estruturacao
do tempo, do volume e do ritmo do trabalho; (ii) a reparticao de atribui¢des entre os
varios operadores; (iii) a formatacao hierarquica das distintas fungdes, com seus res-
pectivos cargos; (iv) as cadeias de comando e de transmissao de diretrizes necessarias
a operagdo dos empreendimentos; (v) as metodologias de gestdo dos insumos e dos
agentes envolvidos no processo produtivos e (vi) as relagdes de cunho profissional
entabuladas entre os sujeitos envolvidos em tal estrutura.’”

Tais elementos conformam o que a psicodindmica do trabalho classifica como a
organizagdo do trabalho e as estruturas socioprofissionais e que integram o meio ambiente
do trabalho ao lado das condigées de trabalho, porquanto a estruturagao de tais fatores
a cargo dos tomadores de servigos condiciona diretamente o equilibrio do entorno
comum aos trabalhadores, de modo a interverir na qualidade de vida no trabalho e,
consequentemente, em sua integridade psicofisica.

O estudo dos elementos relacionados a organizagdo do trabalho e as relagdes socio-
profissionais coincidiu, em grande medida, com o advento do fendmeno da reestrutu-
ragdo produtiva na década de 1970, a compreender a cadeia de mudangas represen-
tadas (i) pelas novas metodologias de estruturacao e divisdo (vertical e horizontal)
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do trabalho; (i1) pelo crescimento do setor de servigos em paralelo a diminui¢ao
da grande industria, especialmente nos paises desenvolvidos; (iii) pela pulverizagao
geografica dos processos produtivos; (iv) pelos avangos tecnologicos na produgao e
(v) pela flexibiliza¢do do marco normativo das relagdes laborais.

A reestruturagcdo produtiva nao se limita, contudo, a implementacao de uma nova
forma de organizagdo racional, geografica e tecnologica do trabalho. Muito mais do
que isso, ela inaugura um novo paradigma de organizac¢ao dos fatores produtivos e
de gestao de pessoal que envolve, em duas frentes, (i) o condicionamento do ritmo
de producao e da utilizacao dos recursos humanos ao atendimento imediato das de-
mandas de mercado (o modelo just in time) e (i) a cooptagdo dos sentimentos e da
energia dos trabalhadores e sua colocagao a disposi¢ao dos designios empresariais (a
chamada gestdo gerencialista), o que acaba por relevar significativamente a importancia
do elemento psiquico para o estudo das questdes afetas a saude do trabalho.”

Se no paradigma fordista-taylorista os trabalhadores eram recrutados e alocados
na linha de produgao em func¢do de sua especializagdo, sendo exigidos quantitativa e
qualitativamente em estrita relagdo com as fungdes para as quais foram contratados,
no paradigma iniciado a partir da reestruturagdo produtiva sao eles convocados a com-
partilhar dos objetivos empresariais, na medida em que se lhes exige conhecimento to-
tal do processo produtivo e, nessa senda, a assun¢ao de uma miriade de novas tarefas,
com o consequente comprometimento com a obten¢dao dos resultados quantitativos
(as metas, os objetivos) impostos pelos empregadores.

Nesse contexto, os trabalhadores assumem individualmente a responsabilidade
pelos resultados dos setores a que se vinculam e pelas eventuais deficiéncias no de-
sempenho de suas atividades, de modo que a empresa captura para si, em proveito
proprio, através da utilizacao de discursos calcados na hipotética parceria entre os
atores do processo produtivo, os desejos e os anseios pessoais de seus trabalhadores,
agora alcados a condigdo de colaboradores nesse jogo de palavras destinado a descarac-
terizar a identidade coletiva daqueles que vivem da venda de sua forga de trabalho.?”

No paradigma iniciado a partir da reestruturagdo produtiva, cada individuo e cada
area sao vistos como centros autdbnomos e autogeridos de custos e de receitas, cuja
continuidade na estrutura empresarial, no entanto, encontra-se constantemente ame-
acada, na medida em que sua viabilidade sera avaliada periodicamente em fungdo da
produtividade e da lucratividade. Nisso consiste, exatamente, o que Vincent de Gau-
lejac classifica como gestdo gerencialista.®"

Ao incutir nos trabalhadores a crenga de que sdo eles os responsaveis pelo éxito
ou pelo fracasso na obtengdo dos resultados de seus setores e, consequentemente,
por sua propria permanéncia nos quadros da empresa, os métodos pos-fordistas de
gestdo gerencialista acabam por colonizar aspectos estritamente vinculados a esfera de
intimidade dos individuos. Nessa sistematica perversa, os sentimentos, as aflicdes, as
angustias e até mesmo os traumas e complexos pessoais dos obreiros sao colocados a
disposig¢ao dos gestores que optarem por utiliza-los como joguetes motivacionais com
vistas ao alcance daquelas metas quantitativas.?”’
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Nesse modelo de gestdo, o individuo ¢ induzido a crenga de que sua progressao
na carreira e, consequentemente, na escala salarial, sera diretamente proporcional ao
atingimento dos resultados almejados pela empresa e que o sucesso em tal iniciativa
depende exclusivamente de seu empreendedorismo. Com isto, generaliza-se a quanto-
frenia e o alcance das metas passa a ser perseguido obstinadamente pelos trabalhado-
res. O fracasso em tal intento deixa de ser um risco inerente a atividade empresarial e
torna-se uma questao de foro intimo dos colaboradores.

Em tal contexto de quantofrenia e de cobranga por dedicacao integral a persecu-
¢do das metas cada vez mais arrojadas - em prejuizo a propria recomposi¢ao psicofi-
sica, ao direito ao lazer e a vida pessoal - ndo ¢ dificil antever que o ambiente laboral
a circundar aqueles obreiros sera marcado por intensa pressao psicoldgica a redundar,
como visto, na institucionalizagdo sutil ou severa da violéncia como forma de gestao.
Diante de tal entorno, o individuo tende a reagir com a manifestacao de sintomas
de estresse que, em se agravando, resultardo no aparecimento de doengas de cunho
psicossomatico, sendo a empresa contemporanea, por isso mesmo, classificada pelo
socidlogo francés Alain Ehrenberg como a antessala da depressio.s’

E exatamente sob tais notas que operam os elementos integrantes da organizagdo
do trabalho e das relagdes interprofissionais na atualidade. Dado o seu impacto direto na
saude mental dos trabalhadores, constatado pelo notério aumento de doengas psi-
cossomaticas entre os sujeitos que atuam nos mais diversos segmentos, nao ¢ dificil
concluir que os temas em aprego sao cruciais para a conformacao do meio ambiente do
trabalho e para o seu equilibrio.

Nas proximas linhas buscaremos abordar os principais aspectos concernentes a
organizagdo do trabalho e as relagdes interprofissionais sob a Otica da reestruturacdo produtiva
que impactam diretamente na estruturacao do meio ambiente do trabalho e, consequen-
temente, na geracao da poluicdo labor-ambiental, bem como na materializa¢do dos
danos individuais e coletivos dai decorrentes.

4.3.2.1. O controle do tempo e do ritmo de trabalho e a integridade psicofisica
dos trabalhadores

Tradicionalmente, sob a Otica contratualista e legalista a orientar as relagdes de tra-
balho, a defini¢ao das jornadas e a estruturagdo do ritmo laboral constituem matérias
adstritas ao poder diretivo do empregador dentro dos limites quantitativos e qualitativos
fixados pelas normas heteronomas (e também auténomas, conforme o caso) de saude
e seguranca do trabalho.

No paradigma fordista-taylorista, a inspirar o Direito do Trabalho em sua fei¢ao
classica, pelo qual todas as etapas do processo produtivo eram concentradas em uma
mesma unidade empresarial, o empregador distribuia fungdes especificas para cada
trabalhador e lhes atribuia as respectivas tarefas a serem desempenhadas em um ritmo
pré-determinado, dentro dos limites da jornada de trabalho e das prorrogagdes permi-
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tidas em lei. Nisso consiste, exatamente, o substrato fatico a servir de amparo para a
relagdo de trabalho.

No particular, as preocupagoes centrais da Organizacao Cientifica do Trabalho
concebida por Taylor consistiam, em apertada sintese, (i) na apropriagao e no controle
do processo produtivo por parte dos empregadores; (i) no adestramento dos operarios
para o exercicio de suas fung¢des especificas e (iii) na busca de uma maior eficiéncia na
produgio, por intermédio do maximo aproveitamento possivel da for¢a de trabalho.®”

Nessa equagdo, todavia, nao eram levados em conta os impactos da Organizagao
Cientifica do Trabalho na estrutura psiquica dos trabalhadores. Em sua construcao
tedrica, Taylor considerava apenas a fadiga fisica como um efeito colateral do exer-
cicio cadenciado e reiterado de idénticas fungdes, cuja mitigagdo poderia ser obtida
por intermédio do estabelecimento de recompensas pecuniarias a variarem em fungdo
da produtividade, bem como da concessdo de pausas e intervalos a fim de otimizar o
esforgo e evitar o desgaste improdutivo do corpo do trabalhador.5®

Havia, pois, na Organizacao Cientifica do Trabalho, uma certa preocupagao
com a recomposi¢ao das energias fisicas e com a satisfacao pessoal do trabalhador no
exercicio de suas fungdes, ainda que a real intencao de tal cautela tivesse por objetivo
assegurar a produtividade do empreendimento e o ritmo de trabalho. Ainda assim
percebe-se na sistematica criada por Taylor uma nitida divisdo temporal entre os pe-
riodos em que o operario permaneceria a desempenhar as fungdes definidas por seu
empregador (e que deveriam ser aproveitados ao maximo) e os periodos dedicados ao
descanso, aos cuidados pessoais, a vida familiar e as relagdes sociais.

Com o advento da reestruturagdo produtiva e de seu corolario representado pela ges-
tdo gerencialista, tal sistematica foi substancialmente alterada, na medida em que o tempo
- tal como qualquer outro insumo — foi apropriado e quantificado pelas empresas sob
a oOtica desse novo paradigma, de modo que o desempenho exigido dos trabalhadores
(agora algados a condig¢do de colaboradores ou mesmo de co-empreendedores) envolve a
dedicagdo integral de energia e de tempo ao alcance das metas empresariais.!

Nesse contexto, perde sentido a divisao entre o tempo de trabalho e o tempo de des-
canso que nao soO era pressuposta pela Organizacao Cientifica do Trabalho, como tam-
bém pelo Direito do Trabalho em sua concepgao tradicional na defini¢ao da duracao
semanal do trabalho, das jornadas, dos intervalos, dos repousos, dos afastamentos e
das férias. Para a gestdo gerencialista, o trabalhador deve estar permanentemente mobi-
lizado, esteja onde estiver, de modo que suas energias, seus pensamentos, seus desejos
e suas iniciativas devem ser canalizados, de uma forma ou de outra, em proveito do
alcance dos objetivos quantitativos a ele incumbido e, consequentemente, aos interes-
ses da empresa.®?

Para tal desiderato a tecnologia desempenha um papel fundamental, na medida
em que os sistemas telematicos de controle de atividades e os dispositivos de comu-
nicacao em tempo real, aliados aos computadores portateis e aos smartphones, viabi-
lizam a localizagdo e o contato dos trabalhadores por suas chefias e colegas em qual-
quer momento ou lugar, bem assim o desempenho remoto de suas tarefas. Os sujeitos
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permanecem, assim, permanentemente plugados e a disponibilidade, facilitada pelos
meios tecnoldgicos, impde que o atendimento as demandas ocorra de modo instanté-
neo e imediato, de modo a redefinir o sentido da urgéncia.®®

Com isso, o individuo ¢ prejudicado em varios aspectos de sua vida pessoal e
de sua intimidade, na medida em que nao mais dispde de tempo para o convivio
socio-familiar, para a realizacao de atividades de lazer e para o desenvolvimento de
outros projetos pessoais, a0 passo que também nao logra usufruir dos descansos entre
jornadas e aos fins de semana.

Em estado de permanente alerta, o trabalhador submetido a gestdo gerencialista
vive sobressaltado, sempre na iminéncia de receber sucessivas solicitagdes a0 mesmo
tempo e na contingéncia de dar cabo de todas elas instantaneamente, a ponto de
manter uma relagdo de dependéncia vital em relagdo aos suportes e aos dispositivos
eletronicos de controle e de comunicagdo instantanea, gerando o que os especialistas
convencionaram chamar de hiperconexdo.®

Tal situagcdo vem sendo significativamente potencializada com o surgimento e
com a expansao do teletrabalho, conceituado como “a prestagdo de servicos a qualquer
titulo, desde que seja a distdncia, ou externado, com a utilizagdo dos instrumentos de informd-
tica ou telemdtica, em favor de outrem’”, na definicao de Claudio Janotti da Rocha e de
Mirella Muniz. %

Dentre os problemas subjacentes ao feletrabalho, exsurge talvez como o mais no-
tério a dificuldade imposta ao trabalhador no que diz respeito ao controle de sua
jornada e a propria separagdo do tempo de trabalho e dos periodos dedicados a orga-
nizagdo de sua vida privada, ao convivio sdcio-familiar e ao lazer.38

Nao por outra razdo, Maria Cristina Aguilar Gonzalves, ao fazer um balango das
experiéncias de trabalho remoto no ambito da Unido Europeia, constatou que muitas
vezes a propria identidade entre o domicilio do empregado e o local de trabalho ¢ um fa-
tor inviabilizador da desconex@o do obreiro em relagdo as atividades profissionais e que
a distribuicao flexivel das jornadas laborais tende a fazer com que estas se acumulem de
modo a inviabilizar a propalada conciliagdo entre vida pessoal e trabalho.’

E como se ja nao bastasse a redefinicao do tempo de trabalho nos moldes ora
descritos, a reestruturagdo produtiva e a gestdo gerencialista promoveram substanciais alte-
ragles também no que concerne ao ritmo de trabalho, segundo a mesma légica quan-
tofrénica a caracterizar a organizagdo do trabalho contemporanea. Nesse sentido, ndo
basta que o trabalhador esteja integralmente disponivel para a empresa, a ponto de
abdicar completemente de seu lazer e de seu convivio socio-familiar, devendo ele estar
apto a assumir varias etapas do processo produtivo e a realiza-las imediatamente a
medida em que aparecem. E essa, exatamente, a descri¢io dos conceitos toyotistas de
producdo just in time e de menagement by stress.

No sistema just in time, as tarefas outrora desempenhadas pelos operarios espe-
cializados em suas respectivas fungdes, sdao redistribuidas para um quantitativo menor
de trabalhadores que sdo, por sua vez, investidos de maiores incumbéncias. Acredi-
tando que partilham com o empresario a gestao da producgdo, estes obreiros tomam
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para si a responsabilidade pelo cumprimento imediato de tais tarefas e pelo alcance
dos objetivos corporativos, ao passo que remanescem submetidos ao ritmo de traba-
lho e as metas numéricas estabelecidos pela empresa.’®

Disponivel em tempo integral, sobrecarregado, impossibilitado de recompor
suas energias e privado do lazer e do convivio socio-familiar, o individuo tende a re-
agir com a manifestacao de sintomas de estresse que, em se agravando, resultarao no
aparecimento de doencas de cunho psicossomatico. E assim, o adoecimento psiquico
deixa de ser um aspecto negligenciado ou marginalizado por parte da saude e da se-
guranga do trabalho, para adquirir relevancia central nas discussoes sobre o0 tema nas
ultimas décadas.°

Desse modo, doengas que anteriormente eram relacionadas a predisposi¢oes
bioldgicas dos individuos ou a traumas pessoais vivenciados por estes ultimos, tais
como 0s transtornos de ansiedade, a depressdo, a agorafobia, dentre outras, passaram a
ser relacionadas ao trabalho. De igual modo, termos até entdo restritos a segmentos
especializados como karochi (morte subita por excesso de trabalho) e sindrome de Bur-
n-out (esgotamento total das energias produtivas por excessivo estresse), passaram a
frequentar nao apenas o vocabulario dos especialistas das mais diversas areas que se
dedicam ao estudo do trabalho, como também os veiculos de informagdes e as con-
versas cotidianas entre trabalhadores.?!

No campo juridico, tal fendmeno se traduz na formulagdo de conceitos até entao
impensaveis sob a otica do Direito do Trabalho classico, de suas disposi¢des aciden-
tarias e da segmentac¢dao da duragdo laboral, dos intervalos, das pausas, dos repousos,
das férias e dos afastamentos pressupostos por seu arcaboug¢o normativo. De fato, com
a dispersdo da reestruturagdo produtiva e da gestdo gerencialista, institutos como o direito d
conciliagdo entre a vida pessoal e profissional, bem como o direito a desconexdo passaram a
ser cada vez mais ventilados ante a constatagdao de que os periodos de trabalho tendem
a invadir o tempo do trabalhador dedicado ao descanso e as relagbes socio-familiar.3”

Tem-se ai, portanto, uma sintese da organiza¢dao do tempo e do ritmo de trabalho
sob a Otica da reestruturagdo produtiva e da gestdo gerencialista que integra, hodiernamente,
o cotidiano das empresas estabelecidas nos mais diversos segmentos econdmicos. Dela
¢ possivel extrair, sem receios de exagero, que a estruturacao daqueles fatores, nas bases
ora descritas, contribui significativamente para a degradagao do meio ambiente do traba-
lho a circundar os trabalhadores submetidos aos estratagemas acima narrados.

De fato, aplicando-se aos temas ora tratados os conceitos descritos no item 4.2.3
supra, observamos que a estruturagao do tempo e do ritmo de trabalho pautada (i) pela
exigéncia (expressa ou velada) de dedicagdo integral do trabalhador a empresa em
prejuizo ao convivio socio-familiar, ao lazer, ao descanso e aos demais aspectos de
sua vida privada; (ii) pela Aiperconexdo através da utilizacao dos meios telematicos de
comunicag¢do e de controle e (iii) pela imposi¢ao quanto a polivaléncia e a resolugao
imediata de demandas concomitantes (sistemas just in time e management by stress),
materializa a figura da polui¢do labor-ambiental, na medida em que impinge, a0 mesmo
tempo, um efetivo dano a qualidade de vida no trabalho (macrobem titularizado pela
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coletividade dos trabalhadores submetidos a tais metodologias) e um risco a0s obreiros
individualmente considerados, representado, na espécie, pela potencial manifestacao
de doencas psicossomaticas.’*?

Dito de forma mais direta, o dano em questao é materializado pela propria me-
todologia de estruturagao do tempo e do ritmo de trabalho que, uma vez aplicada,
institui, no entorno da coletividade obreira envolvida, uma organizagdo do trabalho
atentatoria a subsisténcia da qualidade de vida essencial para a manutengdo de um
meio ambiente laboral equilibrado e saudavel.

O risco, por sua vez, se manifesta no plano individual, na medida em que o acu-
mulo de tarefas, aliado a pressdo por sua realizagdo instantdnea, a disponibilidade
total, & hiperconexdo e & supressao dos tempos livres tende a ocasionar o aparecimento
de doengas psicossomaticas como a depressdo, 0s transtornos de ansiedade, a agorafobia, a
Sindrome de Burn-Out, dentre outras.?*

4.3.2.2. As metodologias de gestdo de pessoas e seus impactos na integridade
psicofisica dos trabalhadores. O fendmeno do assédio moral organizacional

Conforme ja antecipado no item 4.3.2 supra, a gestdo gerencialista tem por pilar es-
trutural as metodologias de gestao de pessoas fundadas na cooptacao dos sentimentos
e da energia dos trabalhadores e sua colocagdo a disposi¢ao dos designios empresa-
riais. Nesse sentido, a sub-area da administracao dedicada aos chamados recursos hu-
manos oferece um cardapio variado de esquemas e de métodos gerenciais que, ao fim e
ao cabo, sdo variagOes sobre a mesma tematica representada pelo tripé a compreender
(1) a imposicao de metas quantitativas; (ii) a partilha dos riscos do empreendimento
com os trabalhadores, a configurar uma verdadeira parceirizagdo forgada e (iii) a pressao
intensa pelo atingimento daqueles objetivos numéricos a qualquer custo.?%

A individualizacao das metas quantitativas ou sua partilha entre os times for-
mados por trabalhadores que concorrem entre si vem levando as empresas ao esta-
belecimento de metodologias agressivas fundadas na exploragdo de aspectos da per-
sonalidade, da vida privada e da intimidade dos individuos, para além da subtracao
de tempo de convivio socio-familiar e da institucionaliza¢ao do terror psicolégico no
ambiente laboral. A tdnica da gestdo gerencialista nesse particular é representada pela
singela e crua instrumentalizacdo do ser humano com vistas a extragcao dos objetivos
numeéricos e a obtengdo do lucro progressivamente maximizado.5®

Sob tal paradigma, admite-se a implementagdo das mais variadas dindmicas e
medidas voltadas a extrair dos individuos o maximo de dedicacdo, esforco e ener-
gias fisicas e emocionais, independentemente de seus custos pessoais e sociais. Nesse
particular, o discurso da gestdo gerencialista preconiza a existéncia de uma guerra mer-
cadologica travada no plano global entre as empresas e as equipes onde apenas as or-
ganiza¢Oes mais eficientes no enxugamento dos custos de producao e na acumulagdo
de lucros conseguirdo sobreviver.?’’
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Desse modo, as organizagdes passaram a investir na contratagao de psicélogos
especializados na investigacdo e na manipulagao das caracteristicas pessoais dos cola-
boradores, para além de entronizarem, em seu cotidiano, de expedientes como (i) dina-
micas de grupo destinadas a expor as fragilidades dos individuos e de utiliza-las a fa-
vor dos designios empresariais; (ii) avaliagdes periddicas de desempenho com rankings
comparativos; (iii) palestras “motivacionais” destinadas a reforcar a cooptacao da
personalidade dos trabalhadores; (iv) retroalimentacdao das metas em patamares cada
vez mais elevados, a medida em que elas sao alcangadas; (v) estratégias coordenadas
de isolamento, persuasdo e desgaste emocional com vistas a for¢car a adesao de certos
grupos a planos de desligamento voluntario ou reestruturagdes em planos de carreira;
(v) implementagao expressa ou velada de penalidades para aqueles que ndo atingirem
tais objetivos, na pratica conhecida como straining, dentre outros expedientes.®®

Em tal cenario, os sentimentos de empatia, solidariedade e até mesmo os cddigos de
ética que costumavam permear os trabalhadores caem em desuso. Em seu lugar, a logica
competitiva passa a legitimar a implementa¢ao de condutas moralmente condenaveis nos
locais de trabalho cuja entronizagao contribui para a instalagao de um ambiente marcado
pelo ressentimento, pela desconfiancga, pela rivalidade e pelo temor.?”

Quando as organizag¢des agregam tais métodos de gestao as suas operagdes coti-
dianas, a fim de instrumentalizar os trabalhadores em vistas ao atingimento de metas
quantofrénicas ou a reducao de despesas em prejuizo a vida privada, a intimidade
e a integridade psicologica daqueles individuos, ndo estdo elas apenas a legitimar a
agressividade por parte de seus gestores no trato com as respectivas equipes, mas sim
a institucionalizar a violéncia como método de organizacao dos fatores humanos e
como diretriz para o relacionamento interpessoal nos locais de trabalho. Tem-se, exa-
tamente nessa situacao, a materializa¢do do assédio moral organizacional.

Diferentemente do assédio moral simples, caracterizado pela reiteragdo de ata-
ques de um superior hierarquico (modalidade vertical) ou mesmo de colegas de traba-
lho (modalidade fhorizontal) a esfera da personalidade de um determinado individuo
a resultar, para este ultimo, na degradagdo continua de sua integridade psiquica, o
assédio moral organizacional representa a sistematizagdo das praticas violentas pela pro-
pria estrurura empresarial, a atingir, de uma sé vez, a coletividade dos trabalhadores
submetidas a tais metodologias e os sujeitos individualmente considerados, em suas
esferas pessoais de intimidade.”®

O assédio moral organizacional, todavia, ndo encontra na sistematizagdo consciente
das praticas violentas sua tnica modalidade de manifestagdo. Para além disso, o feno-
meno tem lugar quando a cultura vigente nas empresas tolera certos comportamentos
degradantes (muitos deles tratados como “brincadeiras”) que, por isso mesmo, passam
a ser reproduzidos em todas as esferas de relacionamento interpessoal ali existentes, seja
no plano vertical (entre chefes e subordinados), ou horizontal (entre colegas).!

Tem-se como exemplos de tal modalidade de assédio moral organizacional as
situacdes a envolverem os locais de trabalho nos quais as geréncias toleram, como
trago marcante de sua cultura institucional, gracejos de cunho sexual potencial-
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mente lesivos & intimidade dos atingidos ou brincadeiras degradantes com certas
minorias ou grupos sociais especificos. Sdo essas, exatamente, as hipoteses des-
critas por Marie-France Hirigoyen como aquelas a denotarem a “empresa condes-
centente, [na quall a perversdo gera a emulagdo entre individuos que ndo sdo propriamente
perversos, mas que perdem seus referenciais e se deixam persuadir.”®"

De qualquer modo, seja pela via da institucionalizacao de metodologias fun-
dadas na violéncia com vistas ao atingimento de metas, ou através da leniéncia com
comportamentos abusivos, o assédio moral organizacional, uma vez entronizado, cria
nos locais de trabalho um ambiente significativamente degradado, no qual a integri-
dade psiquica dos trabalhadores ali inseridos é colocada em risco. Vé-se, por isso mes-
mo, que tal figura configura, sob a ética da perspectiva ambientalista, um tipico suposto
de poluigdo.”™

Submetidos a um meio ambiente laboral degradado pelo assédio moral organiza-
cional, os trabalhadores tendem a desenvolver doengas psicossomaticas decorrentes
do estresse, tais como a sindrome de burn-out, a sindrome do panico, os transtornos
depressivos e de ansiedade, dentre outras, que minardo sua saude mental de modo a
gerar, com isso, sequelas muitas vezes irreversiveis ou entao, no extremo, conduzir o
individuo ao suicidio.*®*

E a proliferagdo de tais doengas de cunho psicossomatico decorrentes da institu-
cionalizagdo do assédio moral organizacional acaba por trazer consequéncias nao apenas
para as coletividades e para os individuos submetidos aquelas formas perversas de
gestdo, como também para as sociedades que arcardo com o custeio dos tratamentos
e dos beneficios previdenciarios disponibilizados as vitimas por parte dos sistemas de
saude e de seguridade social, na medida em que tais transtornos relacionados ao labor
configuram, na atualidade, uma verdadeira epidemia. Vé-se assim, claramente, que o
assédio moral organizacional possui também uma dimensao difusa, a acarretar prejuizos
para além dos grupos de trabalhadores diretamente afetados.®

Nesse sentido, a pesquisa levada a cabo em meados de 2000 pela Organizagao
Mundial do Trabalho intitulada Mental Health in the Workplace constatou que em todos
0s cinco paises avaliados a ocasiao (Finlandia, Alemanha, Polonia, Reino Unido e
Estados Unidos), os servigos sociais vinham sendo cada vez mais onerados em razao
dos disturbios psicossomaticos relacionados ao trabalho.?%

O fato ¢é que, na atualidade, o assédio moral organizacional que subjaz tanto as me-
todologias de gestao de pessoas, quanto as relagdes interpessoais instauradas naquelas
empresas tolerantes com comportamentos abusivos, constitui, efetivamente, o mais
relevante elemento de desestabilizagdo da organizagdo dos fatores de produgdo responden-
do, sozinho, pela proliferacao de lesdes a integridade psicofisica dos sujeitos afetados
em sua personalidade (aspecto individual homogéneo), a0 ambiente em que se inserem
os trabalhadores diretamente submetidos a gestao degradante (aspecto coletivo em sen-
tido estrito) e a sociedade como um todo, que arcara, de uma forma ou de outra, com
parte da reparacao de tais danos através dos sistemas publicos de saude e de segurida-
de social (aspecto difuso).”’
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Por isso mesmo, o assédio moral organizacional deve ser tratado pelo que ele real-
mente é: um nitido suposto de poluicdo labor-ambiental a configurar, a0 mesmo tempo,
um dano concreto para os trabalhadores afetados na esfera de sua personalidade e um
risco permanente para o entorno circundante de qualquer individuo a ele submetido.

4.3.2.3. As atividades itinerantes, os trajetos, as plataformas digitais e o meio
ambiente do trabalho

O meio ambiente do trabalho ndo se limita aos elementos materiais e imateriais que
circundam os individuos nos locais onde estes ultimos desempenham suas atividades
profissionais. Conforme visto no item 4.3 supra, todas as condicionantes fisicas, psi-
cologicas, quimicas, bioldgicas, ergondmicas e organizacionais que concorrem para
a prestagdo do labor e para a qualidade de vida dos trabalhadores que o exercem
integram o conceito em testilha e se sujeitam as diretrizes emanadas da perspectiva
ambientalista e de sua traducgao juridica, o direito ambiental.

Dentre os fatores organizacionais que estruturam o meio ambiente do trabalho e
concorrem diretamente para a qualidade de vida dos trabalhadores se encontram os
itinerarios fixados pelos tomadores de servico a serem observados pelos prestadores
com vistas ao desempenho de suas atividades, que compreendem, por sua vez, tanto
os caminhos a serem percorridos para chegar ao posto de trabalho e dele regressar,
quanto as rotas a serem perpassadas naqueles casos em que as atividades profissionais
sdo realizadas fora de um local especifico.

Tanto em um caso quanto em outro, os tragados a serem percorridos pelos traba-
lhadores sdo fixados pelos tomadores de servigos em fungdo do interesse econdomico
perseguido por estes ultimos ou de alguma outra conveniéncia operacional por eles
almejadas. Nao se trata, aqui, das hipoteses em que o sujeito possui real autonomia
para definir seu trajeto, de modo a optar pela rota que melhor atende seus designios.
E este, exatamente, 0 ponto-chave para se compreender a insercdo dos itinerarios no
conceito de meio ambiente de trabalho.

Como situagao tipica a ilustrar o tema ora tratado tem-se os casos das empresas
que, por questdes operacionais, fixam suas unidades produtivas em pontos distantes
dos centros urbanos ou em locais de dificil acesso (p. ex: industrias quimicas, frigori-
ficas, siderurgicas, mineradoras, etc.) e fornecem transporte aos sujeitos ali ativados,
sem o qual ndo chegariam aos seus respectivos postos. Em tais hipoteses, os trabalha-
dores nao possuem qualquer gestao a respeito do veiculo a ser disponibilizado por seu
tomador de servigos e tampouco sobre o trajeto a ser percorrido ou sobre os horarios
de saida e de retorno.”®

No suposto ora ilustrado, todas as intercorréncias verificadas entre o0 embarque
dos sujeitos nos meios de transporte e sua descida ocorrerao exclusivamente em fun-
¢do da atividade profissional desempenhada pelo trabalhador em proveito do tomador
de servicos. Por isso mesmo, as condi¢des estruturais do veiculo (assentos, ventilagao,
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itens de seguranga, etc.) e do trajeto, bem assim a organizacao das viagens (horarios
de saida e chegada, escolha do percurso, qualificacdo dos motoristas, etc.) integrardao
0 meio ambiente do trabalho a circundar aqueles individuos e a concorrer para sua qua-
lidade de vida.

O mesmo ocorre com relacao aos individuos cujas atividades regulares envolvem
o deslocamento por itinerarios fixados pelos tomadores de servigos em veiculos destes
ultimos, tais como os trabalhadores dedicados a manutencao das estruturas de teleco-
municag0es, 0s eletricitarios, os técnicos em cabeamento, 0s motoristas rodoviarios,
dentre outros. Para os referidos profissionais, os meios de transporte a eles disponi-
bilizados representam um insumo fisico imprescindivel para o desempenho do labor,
tal como a sistematica concernente ao planejamento das viagens e dos respectivos tra-
jetos coincide com o elemento imaterial mais relevante para a organizagao estrutural
de suas atividades.

Nos dois cenarios ora analisados, situagdes relacionadas, por exemplo, (i) ao mal
funcionamento dos veiculos, (ii) a ocorréncia de acidentes pela manutengdo inade-
quada destes ultimos, pela desidia do condutor ou do transportador ou pela propria
periculosidade inerente ao trajeto estipulado pelos tomadores de servigcos (p. ex: tre-
chos sinuosos de serra, rodovias com iluminag¢ao e cinserva¢ao precarias, caminhos
sujeitos a deslizamento de barreiras, etc.) ou (iii) a manifestacdo de intercorréncias
como assaltos, roubos, furtos e outras formas de violéncia em razao da rota percorrida
configuram efetivos iscos de natureza labor-ambiental, na medida em que os trabalha-
dores sao a eles expostos em fungdo das conveniéncias operacionais dos tomadores
de seus servicos.

Ainda sob a égide da teoria do risco profissional a inspirar a maior parte das legis-
lagdes acidentdrias promulgadas no século XX, a responsabilizagao pelos sinistros
experimentados pelos trabalhadores nas atividades externas desempenhadas a mando
de seus empregadores e nos deslocamentos até os locais de trabalho e de volta para
casa (quando o transporte era fornecido pelos patrdes), imputava-se aos empregado-
res, sob o entendimento de que os eventos deletérios teriam ocorrido, justamente, em
funcao do desempenho do labor a mando de seus contratantes e em proveito destes
ultimos.””

No entanto, a inser¢ao de tais circunstancias externas ao estabelecimento empre-
sarial no conceito de meio ambiente do trabalho, tal como se propde, transcende em mui-
to a responsabilizagdo dos patrdes pelos acidentes e doengas ocupacionais verificadas
nos trajetos ou nas atividades foraneas desempenhadas em beneficio do empregador,
segundo a teoria do risco profissional.

De fato, sob a égide do risco profissional, os sinistros ocasionados nos trajetos e
nas atividades externas eram enxergados tao-somente como vicissitudes individuali-
zadas que geravam, para os empregadores ou para o sistema de previdéncia publica,
conforme o caso, o dever de custear as indeniza¢des tarifadas para cada trabalhador
afetado, tal como ocorria com a generalidade dos acidentes de trabalho e doengas
ocupacionais.
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Sob a perspectiva ambientalista, os elementos externos ao estabelecimento empre-
sarial que condicionam o bem-estar dos trabalhadores no exercicio de suas atividades
profissionais ou em fung¢ao destas ultimas integram, por 1SS0 mesmo, o meio ambiente
de trabalho cujo equilibrio é contemplado pelos ordenamentos juridicos como um di-
reito dos individuos e das coletividades e um dever a ser assegurado pelo Poder Publi-
co e pelos tomadores de servigos (0s potenciais poluidores).

Nesse ponto especifico, o atendimento a tal diretriz por parte dos particulares
ndo se limita a reparagdo post-factum das lesdes experimentadas pelos trabalhadores
durante os trajetos e nas atividades externas, contemplando, de modo muito mais
abrangente, os deveres de prevengdo e de precaucdo, em concreto, dos riscos consabidos
e dos possiveis riscos relacionados aos meios de transporte, aos percursos e aos locais
onde os servigos serdo desempenhados, com vistas a proteger nao s6 os interesses ju-
ridicos dos obreiros individualmente considerados, mas também aqueles titularizados
pelas coletividades determinadas e indeterminadas de trabalhadores submetidos a tais
circunstancias.

Assim, cabe aos tomadores de servicos que oferecem transporte até os locais
de trabalho tomar todas as providéncias necessarias para que os veiculos oferecam
seguranca e conforto durante os trajetos (p. ex; climatiza¢ao, ventilacao, poltronas
ergometricamente adequadas, manutencao dos motores, pneus, pe¢as, etc.), para que
as rotas a serem percorridas coincidam com as op¢des mais seguras e para que 0s
percursos sejam permanentemente monitorados.

De igual modo, devem os tomadores de servigos que exigem dos trabalhadores
o cumprimento de itinerarios determinados lhes oferecer os meios e os equipamentos
necessarios para a passagem por areas de risco (p. ex: escoltas armadas em localidades
com indices elevados de roubos, protecdo contra doengas endémicas em certas regi-
Oes, etc., oferecimento de tempo e de local seguro para descanso) e para o trafego em
determinados terrenos dificeis (p. ex: estradas de terra, aclives ou declives acentuados,
etc), além de cuidar para que os trabalhadores ndo sejam expostos as ameagas ineren-
tes a determinados percursos em certos periodos do ano (p. ex: quedas de barreiras,
enchentes, incéndios florestais, nevascas, etc.).

Do contrario, caso as condi¢des de transporte e de rota ndo sejam aptas a assegu-
rar os requisitos elementares de ergonomia, de seguranga aos trabalhadores para o de-
sempenho de suas atividades externas e para o translado até seus postos de trabalho,
ou a0 menos para minimizar os efeitos potencialmente nocivos a certos percursos, o
tomador de servigos estara submetendo-os a situagdes de risco proibido pelo ordena-
mento juridico, na medida em que o meio ambiente laboral a circundar os referidos
trabalhadores se encontrard, invariavelmente, poluido.

De fato, tais fatores que sdo classificados, para a generalidade dos individuos, como
questdes sociais e de saude publica, ou mesmo inerentes a0 meio ambiente natural, con-
figuram, para os trabalhadores ativados em tarefas externas, riscos integrantes do meio
ambiente do trabalho que os circunda, na medida em que sua exposi¢ao a tais elementos
ocorre unica e exclusivamente em fungdo do labor por eles desempenhado.
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De igual modo, o tema em discussao ganha especial relevo diante da proliferacao
dos aplicativos de telefonia mével dedicados ao transporte de passageiros e a entrega
de encomendas a domicilio que, a despeito da existéncia ou ndo de vinculo emprega-
ticio com os trabalhadores neles cadastrados, estabelecem, de modo unilateral, com
ampla utilizagdo de algoritmos, os itinerarios a serem percorridos nas viagens e as
condig¢des a serem observadas no translado, ai incluido o controle do tempo de des-
locamento.

O conhecimento acumulado sobre o modus operandi de tais plataformas mundo
afora, indica que elas ndo apenas exercem controle absoluto sobre as rotas a serem
percorridas pelos trabalhadores, como também estabelecem prazos a serem obser-
vados nos deslocamentos e penalidades em caso de extrapolagdo. Além disso, em
muitos casos, os aplicativos fixam os padroes de comportamento dos condutores e os
parametros de conservagao veicular a serem observados poe estes ultimos, sob pena
de desativa¢do temporaria ou permanente.”'

Os padrdes de operacao das plataformas digitais dedicadas ao transporte de pas-
sageiros e a entrega de mercadorias denota que meio ambiente laboral a circundar
seus trabalhadores é formado, em grande medida, por uma organizac¢ao do trabalho
pautada (i) pela maximizag¢ao do lucro em fung¢ao da otimizag¢do do tempo (ou seja,
atendimento ao maior nimero de clientes no menor tempo possivel), somada (i) a
imposicao de metas quantitativas e temporais; (iii) a realizacdo de jornadas exausti-
vas, a fim de lograr o atingimento de tais objetivos; (iv) & defini¢ao de penalidades pe-
cuniarias; (v) a fixagao dos itinerarios com base apenas na velocidade de atingimento
dos pontos de destino, em total desconsideragao dos riscos associados ao trajeto e (vi)
ao controle em tempo real (via GPS e cameras) das rotas e do comportamento dos
condutores.”!!

Nao obstante, o desempenho de tais atividades sob as condigdes ora descritas
ocorre, geralmente, em vias urbanas congestionadas, malconservadas e, muitas vezes,
inseguras, onde o risco de furtos e roubos ¢ elevado e onde os trabalhadores se sub-
metem, inclusive, a eventos ainda mais graves, tais como agressoes fisicas e mesmo
homicidios. Nesse ambiente marcado pela cobranga intensiva de rapidez e quantida-
de, pela sobrejornada, pelo cansago e pelo enfrentamento dos problemas comuns as
grandes cidades, nao ¢é dificil imaginar que a ocorréncia de acidentes (especialmente
com as motocicletas, bicicletas e patinetes), bem assim o aparecimento de doencgas
psicossomaticas, com suas sequelas fisicas e mentais encontre campo fértil.

Em sintese, a realidade vivenciada contemporaneamente pelos motoristas e pelos
entregadores de aplicativos atesta que o desempenho de suas atividades sob tais circuns-
tancias, independentemente da configuragdo ou ndo de vinculo empregaticio, decorre
das imposi¢des advindas das plataformas digitais. Pode-se afirmar, portanto, que o meio
ambiente do trabalho a circundar tais trabalhadores é preponderantemente estruturado
pelas referidas empresas tanto no que concerne aos elementos fisicos (condigdes de ope-
ragao veicular, trajetos, riscos urbanos, etc.) quanto aos dados imateriais (metodologia
de operagao, prazos de entrega, metas, codigos de conduta e controle, etc).
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Dito de modo mais preciso, sdo as plataformas digitais, com suas conveniéncias
operacionais, que impdem aos trabalhadores nelas cadastrados os riscos inerentes ao
desempenho do labor, sendo elas, portanto, os poluidores para fins de responsabiliza-
¢do sob a égide da perspectiva ambientalista e os titulares dos deveres concernentes a
prevencdo e a preceucao das possiveis ameagas a integridade psicofisica dos sujeitos
nelas ativados.”™?

Da sintese formulada nas presentes linhas, vé-se que o meio ambiente do trabalho
compreende em seu dmago os elementos integrantes das condigées de trabalho e da
organizagdo do trabalho que circundam os trabalhadores em suas atividades itinerantes
e nas hipodteses de deslocamentos decorrentes do proprio labor, de modo a interferir
diretamente em sua qualidade de vida.

Efetivamente, se a submissao dos trabalhadores aos riscos presentes no ambiente
externo (p. ex: violéncia, vias malconservadas, intempéries climaticas, etc.) configura
um imperativo advindo do labor estruturado pelos tomadores de servigos, tais situa-
¢Oes de potencial lesividade se inserem dentre as condigées de trabalho a serem anteci-
padas, prevenidas, controladas e readequadas por estes ultimos.

De igual modo, a estruturagdo do controle dos trajetos, das metas, da duragao
do trabalho, dos prazos para a realizacao dos servigos itinerantes, dentre outros, in-
tegram a organizagdo do trabalho e, tal como os elementos acima elencados, devem ser
configurados pelos tomadores de servicos de modo a nao acarretar riscos a integrida-
de psicofisica dos trabalhadores, independentemente da modalidade contratual a Thes
vincular com aqueles primeiros.

4.3.2.4. Meio ambiente digital do trabalho. Quando a estruturacao das condi¢coes
de trabalho e a organizacao dos fatores de producao transcende os aspectos
materiais

Para além dos aspectos até entdo mencionados, o meio ambiente do trabalho pas-
sou a ser integrado, a partir do salto tecnoldgico experimentado pelas telecomuni-
cagOes, pela informatica e pela transmissdao de dados nas ultimas décadas, por uma
dimensao digital, formada pelos espagos virtuais (redes, foruns, plataformas, soffwares,
aplicativos, etc.) que servem de suporte para a realizacdo cotidiana das atividades
profissionais e por onde transcorrem, na atualidade, grande parte das interagdes entre
os tomadores de servigos e os trabalhadores.

De fato, a velocidade das trocas no mundo contemporaneo e a demanda por
agilidade nesse cenario fez com que as empresas — grandes, médias ou pequenas —
passassem a estruturar todas as suas atividades (ou parte delas, a depender do setor
produtivo ou do ramo) em plataformas digitais por onde ocorrem (i) a comunica¢ao
instantanea com as equipes e com os clientes; (ii) 0 monitoramento dos horarios, das
jornadas, da movimentagao e da produtividade dos trabalhadores; (iii) o controle do
volume das tarefas, da duracao e dos prazos; (iv) o rastreamento, em tempo real, de
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todas as etapas do processo produtivo; (v) a precificagdo das atividades em funcao de
sua complexidade e do tempo gasto para sua realizagao e (vi) a relacao entre receitas
e despesas das operagdes.”!

Com isto, a maior parte dos aspectos relacionados a organizacdo do trabalho nas
empresas contemporaneas se encontra estruturada em plataformas digitais acessiveis
as chefias e aos trabalhadores através de computadores e, principalmente, por disposi-
tivos moveis (geralmente smartphones), por onde os comandos sao emitidos, as tarefas
sdo registradas, a produtividade é medida por algoritimos, o desempenho profissional
¢ avaliado e os fluxos sao calculados.”™

Pode-se afirmar, portanto, que grande parte da interagdo profissional entre os
trabalhadores e entre estes e seus tomadores de servicos ocorre, hodiernamente, no
meio ambiente digital do trabalho a compreender, exatamente, as estruturas virtuais pre-
sentes no ciberespago por onde as atividades profissionais sdo realizadas e por onde as
relagdes interpessoais hierarquicas e horizontais se desenvolvem.*'?

O ciberespago, contudo, ndo é formado apenas por plataformas destinadas a re-
alizagdo das atividades profissionais. Para muito além disso, ele consiste em uma
representacao virtual da realidade onde o sujeito empreende suas a¢des cotidianas
em simbiose com a sociedade a que pertence e onde estabelece suas relagdes afetivas,
negociais e laborais com outros individuos, que repercutirdo no mundo fisico.'®

Trata-se, portanto, de uma dimensao que muito embora possua origem artificial,
constitui um inegavel espaco de interagao entre sujeitos e de desenvolvimento pessoal
que integra o entorno circundante dos individuos e que, por isso mesmo, condiciona
seu bem-estar, sua qualidade de vida e até mesmo sua integridade psicofisica. Por isso
mesmo, o ciberespago passou a figurar, inequivocamente, como um dado da realidade
a integrar o meio ambiente a partir do momento em que os avangos tecnologicos viabi-
lizaram a criagdo desse plano de interagdo interpessoal que, em outros tempos, soava
como ficgdo cientifica.®’

Assim, 0 mesmo ciberespago onde os individuos se realizam como seres humanos
e desempenham os mais diversos papeis sociais ¢ aquele no qual eles desenvolvem
suas atividades profissionais através das interagdes com os superiores hierarquicos
e com os colegas, seja em plataformas voltadas especificamente para a organiza¢ao
produtiva (p. ex: e-mail corporativo, aplicativos voltados para o controle das tarefas,
time-sheet, etc), ou nos dispositivos utilizados pelo publico em geral, tais como as redes
sociais e os programas de comunicagdo instantanea.

Coexistem, portanto, no meio ambiente digital, os mesmos conflitos vivenciados
no plano fisico a envolverem o alcance da autonomia privada e do poder diretivo titulari-
zados pelos tomadores de servigos e os limites impostos a estes ultimos pelas garan-
tias inerentes a esfera da personalidade dos trabalhadores (p. ex: honra, vida privada,
intimidade, privacidade, etc.) e por aquelas relacionadas a qualidade de vida e a saude
destes ultimos, a compreenderem os direitos ao lazer, ao convivio sécio-familiar, ao
repouso, a integridade psiquica e fisica, dentre outros.”'s
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E a experiéncia recente demonstra, efetivamente, que as plataformas integrantes
do ciberespago se transformaram nas arenas onde os trabalhadores vém sendo impe-
didos de desempenhar de forma plena diversos aspectos inerentes a sua vida privada,
dentre os quais os direitos ao estudo, a cultura, ao lazer, ao descanso, a livre expressao
do pensamento, a liberdade religiosa, a orientacao sexual, ao engajamento politico, ao
convivio socio-familiar e outros tantos corolarios relacionados ao exercicio dos papeis
sociais desempenhados pelos prestadores de servicos enquanto sujeitos de direitos e
cidaddos.’"”

No particular, relevam os vilipéndios a esfera da vida privada e da intimidade
praticados pelos tomadores de servigos que, através das plataformas digitais, (i) moni-
toram as condutas sociais dos trabalhadores fora da empresa; (ii) ingressam, através
dos sistemas corporativos e por intermédio da utilizagdo de bosswares, em contas par-
ticulares de correio eletronico, em paginas de redes sociais e em aplicativos de comu-
nicagao instantanea; (iii) vasculham, sem a devida autoriza¢ao, informagdes pessoais
apostas na internet que nao tém relagdo com a vida profissional daqueles e (iv) divul-
gam a terceiros tais dados, de modo expor-lhes indevidamente.®?

Além disso, é cada vez mais frequente a utilizagdo das plataformas virtuais para
a institucionalizag¢do do assédio moral nas empresas, podendo-se ilustrar tal constata-
¢do através (i) da utilizagdo dos sistemas de controle e de comunica¢ao remota para
coagir os trabalhadores a aumentar a produtividade, mesmo fora de suas jornadas
laborais; (ii) da implementagao de politicas gerenciais destinadas a isolar ou excluir
certos perfis de trabalhadores das redes sociais corporativas e dos grupos de Whatsapp
ou similares para a colimagdo de certas finalidades (p. ex: a adesdo a programas de
demissdo voluntaria); (iii) a tolerdncia ou o incentivo (expresso ou velado) a praticas
de violéncia digital, ou cybermobbing em relagcao a certos grupos, dentre outras.®?!

De outro turno, e conforme ja ressaltado no item 4.3.2.1 supra, as estruturas do
ciberespago constituem o terreno mais propicio para a apropriagdo do tempo privado
dos trabalhadores, que usualmente seria destinado as atividades socio-culturais, ao
descanso, ao lazer e ao convivio familiar. Isto ocorre na medida em que o modelo
gerencialista de gestdao, ao estabelecer a dedicacdo integral dos “colaboradores” como
um dos valores nucleares das relagdes profissionais, se utiliza amplamente dos dis-
positivos de comunicagao instantanea, dos e-mails e dos sistemas de controle corpo-
rativo para demanda-los a qualquer momento e para lhes exigir respostas imediatas,
no ritmo frenético imposto pelas metas de produgao, pelas possiveis consequéncias
decorrentes de seu descumprimento e pela propria competitividade.®?

Note-se, a proposito, que ja no final da década de 1990, quando as plataformas
de interacao social e de comunicac¢ao instantdnea ainda estavam em suas versdes
primevas e a propria internet dava seus passos iniciais, o informe elaborado para
Comissao Europeia sobre as transformagdes do trabalho no século XXI coordena-
do Alain Supiot ja antevia a imiscui¢dao entre os tempos de trabalho e os tempos
dedicados a vida privada como um dos problemas nucleares a serem tratados nas
décadas vindouras.??
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E, de fato, tal previsao se mostrou certeira, na medida em que os atentados a vida
privada e a intimidade, praticados sistematicamente por intermédio das estruturas
dispostas no ciberespago acabaram por resultar, no plano individual, no aparecimento
de doencas psicossomaticas (transtornos de ansiedade, depressao, agorafobia, etc.)
e, na dimensao coletiva, na institucionaliza¢cdo de um estado permanente e geral de
tensao a vigorar para os grupos de trabalhadores submetidos a tais praticas de gestao.
Impds-se assim, para eles, um sentimento constante de vigilancia e de disponibilidade,
que transpassa os horarios de trabalho e que os impede de dissociar, de modo salutar,
os tempos dedicados ao labor e as atividades sociais, culturais e familiares.*?*

Desse modo, o meio ambiente digital do trabalho, a compreender os elementos do
ciberespago utilizados para o condicionamento do labor, para a organizagdo dos fatores
de produgiao e para a dindmica das relages interpessoais na seara profissional, se tor-
na degradado (poluido), na medida em que suas estruturas virtuais se tornam fontes e,
ao mesmo tempo, causas da degeneragdo do ambiente corporativo e da qualidade de
vida dos trabalhadores inseridos em tais espagos, com impactos diretos nao apenas na
vida, na satude e na integridade psicofisica de cada um deles, como também na de suas
respectivas familias e na sociedade como um todo.

Tais supostos de poluigdo que acarretam desequilibrios do entorno digital dos
trabalhadores acabam por gerar lesdes individuais, coletivas e difusas a denotarem
o carater plurissubjetivo e multidimensional dos riscos presentes no meio ambiente di-
gital do trabalho. De fato, ao estabelecer ou tolerar estruturas virtuais utilizadas como
suporte para o vilipéndio a intimidade, ao recato e a imagem e para a supressao dos
direitos ao lazer, ao descanso e ao convivio socio-familiar, a empresa instaura, para
as coletividades obreiras, um espago de desempenho das atividades profissionais e de
relacionamentos interpessoais absolutamente degradado, em que a permanéncia dos
sujeitos tende a lhes afetar negativamente a satde.”

E tais impactos serao sentidos ndo apenas pelos trabalhadores de per se, mas
também por seus familiares mais proximos, notoriamente os conjuges e os filhos,
que serdo privados de seu convivio e acabardao por experimentar os efeitos deletérios
dai decorrentes em diversos aspectos atinentes a personalidade, cujo desenvolvimento
esta umbilicalmente relacionado a fruicdo adequada do 6cio, da interagdo com os
parentes e amigos e com as atividades culturais e ndo terdo como recompor o tempo
perdido para o atendimento as imposi¢gdes empresariais.®?

Vé-se, exatamente nisso, o enorme potencial de lesividade difusa que a organiza-
¢do do trabalho plasmada nos moldes da gestao gerencialista e da hiperconectividade
as estruturas do ciberespago acarreta ndao apenas para os individuos e seus familiares,
mas também para toda a sociedade que contara, na composi¢ao de suas mais diversas
camadas, com individuos dotados de formagdo deficiente de sua personalidade e com
0s impactos psicossomaticos dai decorrentes, em fung¢ao, justamente, da caréncia do
convivio familiar apropriado, no passado.®’

Tudo o que foi dito nas presentes linhas demonstra a relevancia que o ciberespago
e seus elementos possuem na delimitacdao do meio ambiente do trabalho, na medida em
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que grande parte do ferramental utilizado no desempenho das atividades profissionais
e no transcurso das relagdes interpessoais hierarquicas ou horizontais se encontra
estruturado naquele mundo digital. O que ali acontece, tem impacto direto na vida e
na saude dos trabalhadores, bem como nos ambientes (fisicos ou virtuais) de trabalho
por eles compartilhado e na propria sociedade, de modo a justificar a especial atengao
que o tema merece na atualidade.”?

4.3.3. A organizagao estrutural do trabalho no século XXI e o meio ambiente
do trabalho. Desconcentracao produtiva, precarizacao, uberizacao e teletrabalho

O meio ambiente do trabalho ndo é um dado estanque, imune as alteragdes sociais,
politicas, tecnologicas e econOmicas que transcorrem em velocidade cada vez mais
célere. Muito pelo contrario, as mudangas verificadas em tais contextos interferem di-
retamente na base estrutural do trabalho, de modo a impor novas condigdes laborais,
novas formas de organizacao dos fatores de producgdo e novas dinamicas a afetarem
as relagdes interpessoais.

Nesse sentido, a analise das intercorréncias verificadas no contexto geopolitico,
tecnologico e econdmico nas ultimas cinco décadas demonstram de maneira palmar
como o meio ambiente do trabalho plasmado sob a estrutura fordista-taylorista transmu-
dou-se em um entorno completamente diferente, muito mais complexo e cambiante,
a agregar uma série de riscos coletivos e individuais cuja materializagdo sob aquele
contexto era impensavel.

Ao cabo destes cinquenta anos de evolugdo continua, chegou-se a um estagio
em que o meio ambiente do trabalho transcende em muito o espago da fabrica, da
firma, da reparti¢do publica ou do escritorio onde o sujeito realizava suas tarefas
cotidianas submetido as ordens de uma chefia e onde convivia com seus colegas
e superiores hierarquicos. Na atual quadra do século XXI, o entorno circundante
dos trabalhadores € tdo rico e complexo quanto as demais dimensdes integrantes
do meio ambiente natural e artificial, justamente porque o contexto econdmico,
tecnologico e social imp6ds mudancgas profundas nas dindmicas produtivas e na or-
ganizagdo do trabalho.””

Para entender tais mudangas e seus impactos na configura¢ao do meio ambiente
do trabalho, é preciso efetuar uma analise retrospectiva em dire¢ao aos fatos ocorridos
na primeira metade da década de 1970, quando o arranjo econdémico-financeiro in-
ternacional que, com fundamento nos acordos de Bretton Woods, cimentou a alianga
do bloco capitalista, sofreu dois grandes baques, a saber, (i) a aniquilagdo unilateral
do padrdo-ouro por parte dos Estados Unidos da América em 1971 e (i1) os choques do
petréleo, tendo o primeiro deles ocorrido em 1973.%%

Com o fim do atrelamento do délar norte-americano ao ouro, a moeda dos Es-
tados Unidos da América transformou-se, ela propria, na referéncia para o comércio
internacional, de modo que as flutuagdes nas taxas de conversdo passaram a ter im-
pacto decisivo na formagdo dos lucros e prejuizos das balangas comerciais dos paises,
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levando estes ultimos a travarem, a partir dai, uma intensa guerra cambial. Paralela-
mente a isto, a redugdo na produgao de petroleo acordada pelos membros da OPEP
conduziu ao aumento exponencial do preco do barril, impactando diretamente nos
custos operacionais de toda a cadeia produtiva internacional.’!

Tais vicissitudes demandaram tanto dos governos quanto das empresas a imple-
mentagdo de programas agressivos de reducdo de custos e, nesse contexto, o Estado
de Bem-Estar Social se viu na contingéncia de reduzir seu escopo tutelar, ndo mais
logrando o mesmo grau de compensac¢ao de outrora. Nesse contexto, o ideario liberal
(agora acunhado de neoliberalismo) encontrou amplo espago para difundir seus princi-
pais dogmas: a redugdo do aparato estatal e a livre atuagdao do mercado no intuito de
promover a retomada econOmica e, nessa esteira, o crescimento.”?

No campo do trabalho, a crise desencadeada na década de 1970 teve, igualmente,
reflexos profundos. O aumento dos custos operacionais, desencadeado pela alta do petro-
leo e de seus derivados, imp0s as empresas o0 enxugamento de suas estruturas, o que desa-
guou, inevitavelmente, na desativagao de unidades e de postos de trabalho. Nesse cenario,
as firmas buscaram novos métodos de producao e a classica estrutura fordista-taylorista
foi cedendo espago ao toyotismo e aos seus corolarios a propugnarem a desconcentragao
produtiva e a adequagdo mais estrita entre a fabricagdo de bens e a demanda.”

Para o trabalho humano, a caracteristica mais marcante do processo ora descrito
faz-se representada pela desconcentragdo produtiva. Nessa nova realidade, as empresas
se desvencilham, na maior medida possivel, das etapas da fabricagdo dos produtos
finais por intermédio da subcontratacdo de outras firmas, no intuito de reduzir seus
custos e de tornar os pregos de seus bens mais atrativos. As grandes plantas que con-
centravam em suas instalagdes todas as etapas do processo fabril e contavam com
grande numero de empregados especializados em fungdes especificas nao passam,
agora, de nostalgica memoria.***

Tal situagdo ¢é substancialmente agravada na medida em que a desconcentracio
produtiva tem por pedra de toque, atualmente, a busca de mao de obra mais barata
em paises desprovidos de mecanismos eficazes de tutela laboral e de sindicatos mini-
mamente representativos. Ha, portanto, uma nova divisao internacional do trabalho,
em que as etapas fabris de um mesmo bem foram pulverizadas pelo globo segundo a
logica do menor custo.®*

Instaurou-se, com isso, um verdadeiro mercado internacional de mao-de-obra pauta-
do pela légica da legislagao menos onerosa para os investidores, cuja subsisténcia tem levado
os Estados a desmantelar, em avangada velocidade, seus arcabougos juridicos destinados
a tutela das condigbes laborais, em uma verdadeira corrida ao fundo do pogo, na expressao
cunhada por Jirgen Habermas e empregada por Onofre Alves Batista Junior.”

Com o desmantelamento do arcabougo juridico trabalhista tradicional, em linha
com a desconcentragdo produtiva, com o enxugamento das estruturas empresariais
e com o aumento exponencial do desemprego, as ocupagdes precarias comegaram a
ganhar relevancia na composi¢ao da mao-de-obra das maiores economias globais se
comparado ao emprego classico.
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Ampliou-se, dessa forma, a subcontratagdo de trabalhadores por intermédio de
expedientes como a terceirizagdo, bem assim o deslocamento de etapas da produgao (out-
sourcing e cadeias produtivas complexas) e a utilizagao de contratos civis (p. ex: de prestacao
de servicos e de empreitada) com vistas a realizagao das atividades econdmicas assu-
midas por aqueles que outrora figuravam como empregadores nas relagdes de trabalho.??’

A partir dai, os proprios ordenamentos juridicos passaram a legitimar tais vin-
culos precarios, seja por intermédio de figuras como o trabalho a tempo parcial e o
trabalho intermitente (Ou contratos zero-hora), ou através de artificios engenhosos como
os parassubordinados da legislacao italiana ou 0s auténomos economicamente dependentes,
concebidos na Espanha.®*

A despeito de suas distintas configuragdes, tais modalidades partilham de uma
mesma estrutura ideologica nuclear, qual seja, a concepgao a preconizar que o traba-
lhador contemporaneo é um empreendedor individual, dedicado a realizagdo de uma
dada atividade econémica por conta propria e que espera das empresas, nao a forma-
¢do de um vinculo empregaticio de duragao indeterminada para o desempenho de ati-
vidades macantes e pré-determinadas, mas a contratagao para a realizagao de projetos
ou a prestacdo de servigos especificos, em um contexto de parceria, de colaboragdo e de
realizacdo pessoal.®®

Nesse sentido, a propria ldgica neoliberal que perpassa a reestruturacao dos mo-
delos produtivos pressupde que os trabalhadores naturalizem os riscos inerentes a
precariedade de seus vinculos sociais e incorporem em suas relagdes interpessoais a
cultura da competitividade nos moldes da racionalidade empresarial, na linha do que
preconizam Pierre Dardot e Christian Laval, ainda que tal autonomia ndo passe de um
verniz a encobrir a dependéncia técnica, econdmica (e algoritmica) que ainda subsiste
entre o empreendedor individual e seus tomadores de servigos.**

Tal cultura foi ainda mais aprofundada e difundida com o salto tecnoldgico expe-
rimentado pelas telecomunicagdes nas ultimas décadas, a possibilitarem a populariza-
¢do da internet e sua ampla acessibilidade por intermédio dos chamados smartphones.
Nesse cenario, proliferaram as plataformas de intermediacao de servigos (transportes,
entregas a domicilio, reparos domésticos, limpeza e arrumacao de ambientes, etc.)
que tém absorvido grande parte da mao-de-obra excedente, especialmente nos gran-
des centros urbanos, consolidando o que se vem chamando de uberizagdo das relagdes
de trabalho. %!

Cadastrados em tais plataformas, os profissionais liberais permanecem a mercé das
demandas repassadas por elas, conforme visto no item 4.2.3.1 supra, devendo observar
uma série de regras, padroes de atendimento e metas de desempenho fixados unilate-
ralmente por aquelas empresas, sob pena de serem punidos com a redug¢ao no nimero
de chamados ou, no extremo, com o descredenciamento. Essa massa de trabalhadores
dependentes das estruturas digitais de intermediacao de servigos dispersa pelo mundo
foi denominada por Ricardo Antunes como o infoproletariado.””

Nesse contexto marcado pela desconcentragao produtiva, pela intermiténcia do
trabalho e pela ampliacao da intermediacao de mao-de-obra através das plataformas
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digitais, o meio ambiente do trabalho a circundar os referidos trabalhadores sera extre-
mamente cambiante e diversificado, justamente porque eles atuarao sob as mais dife-
rentes condi¢des e estarao submetidos, por conseguinte, a riscos tao variados quanto
os servigos por eles desempenhados.

Imagine-se, a titulo exemplificativo, o cotidiano hipotético de um trabalhador
cadastrado em plataforma digital dedicada a prestagdo de servigos de limpeza. Supo-
nha-se que em um determinado dia da semana, esteja ele a desempenhar suas ativida-
des em uma industria do ramo quimico, expondo-se a diversas substancias nocivas e,
no outro, seja incumbido de prestar seus servigos nas camaras frias de um frigorifico,
submetendo-se a temperaturas extremas.

Para cada dia de trabalho e para cada servigo realizado no ambito dos distintos
tomadores, estard o trabalhador em referéncia sujeito a riscos labor-ambientais di-
versos, capazes de afetar sua integridade psicofisica e sua qualidade de vida das mais
diferentes maneiras. Ao fim e ao cabo, o meio ambiente do trabalho a circunda-lo sera
a soma de todas as estruturas materiais e imateriais que compdem os diversos locais
por ele visitados, para além dos proprios elementos fisicos e ideais conformados pela
plataforma digital a que o obreiro em questdo se vincula.

Nesse ponto especifico, somar-se-a0 aos elementos potencialmente nocivos pre-
sentes nos mais variados locais de prestacao dos servigos, os riscos advindos da gestao
sob pressao praticada pela plataforma digital que, como visto no item 4.3.2.2 supra,
¢ caracterizada ndo apenas pela exigéncia de disponibilidade fiull time do trabalhador
as demandas advindas dos clientes externos, em prejuizo aos tempos de lazer, de
descanso e de convivio sdcio-familiar, como também pela imposi¢ao de metas de pro-
dutividade e de avaliagbes baseadas em sistemas de pontuag¢do que tendem a resultar,
fatalmente, na manifestacdo ou no agravamento de doengas psicossomaticas.’*’

Para além da prestagdo de servigos através das plataformas digitais, a descon-
centragao produtiva tem encontrado no teletrabalho um campo vastissimo no intento
de transferir para os trabalhadores, custos e riscos que eram assumidos originalmente
pelas empresas. Nesse sentido, a evolugdo tecnologica experimentada pela informa-
tica e pelas telecomunicagdes vem permitindo que os individuos desempenhem suas
atividades em seus proprios domicilios, mediante a utilizagdo de seu proprio mobili-
ario, de seus proprios computadores, smartphones, aplicativos e redes sociais e de suas
proprias conexdes a internet.

Com isto, a propria nogdo de meio ambiente de trabalho no contexto do teletrabalho se
torna aparentemente fluida, na medida em que o local onde as atividades profissionais
sao realizadas sob o controle empresarial acaba por se confundir com o espago fisico da
residéncia do trabalhador, onde este tltimo exerce os demais papeis atinentes a sua vida
familiar, social e privada. De igual modo, os insumos empregados no desempenho do
labor (p. ex: mobiliario, computador, internet, etc.) sao os mesmos utilizados nas tarefas
de cunho pessoal do individuo e de sua familia.**

Tal fluidez €, no nosso sentir, apenas aparente, como ja adiantado acima, pois
a analise mais detida e aprofundada do teletrabalho e de sua conformacao permite
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delimitar, com alguma clareza, os aspectos que integram efetivamente o meio am-
biente do trabalho a circundar o teletrabalhador, de modo a diferencia-los dos elemen-
tos atinentes a conformacao dos locais de residéncia destes ultimos.

Nesse sendido, comegamos por analisar os elementos integrantes da organizagdo do
teletrabalho, a compreender as condicionantes imateriais (técnicas e normativas) da pres-
tagao do labor sob tal modalidade. Tais componentes sao integrados (i) pelas diretrizes
empresariais a serem observadas pelo teletrabalhador no que concerne a forma, ao modo
e ao ritmo do desempenho de suas atividades, bem como (ii) & dindmica das relagdes
interpessoais a ser seguida nos ambientes virtuais e (iii) as metodologias e suportes utili-
zados no controle do tempo de trabalho e da produtividade em tempo real.’*

No que diz respeito aos elementos integrantes da organizacdo do trabalho, obser-
va-se que todos eles sdao estabelecidos, manejados e controlados pelo tomador de ser-
vigos, mesmo a distancia. A conformagao de tais componentes do meio ambiente de
trabalho é, para o teletrabalhador, um dado objetivo sobre o qual ele ndo tem qualquer
ingeréncia, cabendo-lhe apenas se submeter aquelas sistematicas de gestdo e de con-
trole impostas em concreto pela empresa.®

A estruturagdo desequilibrada dos fatores relacionados a organizagdo do teletraba-
lho - a resultar em poluigdo labor-ambiental - se manifesta, em grande medida, através
da hiperconectividade, caracterizada como uma metodologia de gestao e de controle por
intermédio da ampla utilizacdo de mecanismos de inteligéncia artificial e de telemetria
e pautada pela exigéncia de plena disponibilidade do teletrabalhador ao atendimento das
demandas oriundas do tomador de seus servigos que o leva a ndo mais distinguir os
tempos dedicados ao labor e aqueles destinados as atividades de cunho privado.*’

Levada ao extremo, a hiperconectividade possibilitada pelo trabalho remoto so-
mada a sobrecarga de demandas e a pressdao pelo atingimento de resultados, tem o
condao de inviabilizar a fruicao dos direitos fundamentais ao lazer e ao convivio
social e familiar dos teletrabalhadores e, consequentemente, de prejudicar a integridade
fisica e psiquica destes ultimos através dos impactos no sono, no sistema nervoso e nas
demais fun¢des do organismo.*

E para muito além disso, a ruptura da diferenciacao entre os espagos de lazer e os
espacos de trabalho, aliada a facilidade de comunica¢ao instantanea hodiernamente
existente, tendem a fazer com que os assuntos relacionados ao trabalho ocupem cada
vez mais o tempo dos teletrabalhadores e que as exigéncias provenientes de seus toma-
dores de servigos se intensifiquem, de modo a ampliar significativamente os riscos
psicossociais a que se submetem os referidos obreiros, conforme observado pela Or-
ganizac¢ao Internacional do Trabalho e pela Fundagdo Europeia para a Melhoria das
Condig¢des de Vida e de Trabalho — Eurofund, no relatorio conjunto intitulado Working
anytime, anywhere: the effects of the world of work, elaborado em 2017.9%

Tal situacdo se mostrou especialmente preocupante a partir da pandemia do
Novo Coronavirus em meados de 2020, quando o teletrabalho passou a ser, em muitos
casos, a unica op¢ao viavel para a manutencdo de certas atividades, especialmente
daquelas concernentes a prestacdao de servigos. Conforme apontam Antonio Aloisi e
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Valerio de Stefano, a necessidade quanto a transi¢cao imediada do modelo presencial
de trabalho para a variante remota, sem a formulacdao de mecanismos mais apropria-
dos de controle do tempo de trabalho e sem a flexibilizacdo da cultura empresarial
da disponibilidade full time, culminou com a sobrecarga dos trabalhadores em um
contexto de hipervigildncia.®®

A partir dai, ainda segundo os referidos autores, os gestores labor-ambientais
passaram a se valer do uso amplo e irrestrito de programas de computador (bosswa-
res, tattlewares e outros dispositivos de monitoramento em tempo real), para vigiar as
atividades desempenhadas pelos teletrabalhadores ndo apenas nas horas habituais de
trabalho, mas também nos demais momentos do dia, com o propésito ultimo de coa-
gir os obreiros a priorizarem as demandas das empresas em detrimento do das tarefas
domésticas, pessoais, sociais e familiares.”!

Ja quanto as condigoes de trabalho, a abranger as estruturas fisicas circundantes do
teletrabalhador no local onde este ultimo desempenha suas atividades, a distingdo entre
0s insumos que integram o meio ambiente de trabalho e os elementos de ordem eminen-
temente residencial e privada se mostra ainda menos clara. De fato, se 0 mobiliario, o
computador, o comodo e as redes (elétrica e de dados) sao os mesmos utilizados pelos
trabalhadores e por seus familiares em suas atividades pessoais fora dos horarios de
labor, como seriam eles classificados como bens estritamente relacionados ao desem-
penho das tarefas profissionais inerentes ao teletrabalho?

A fim de delimitar as responsabilidades dos teletrabalhadores e dos tomadores de
servigos nesse particular é preciso assumir que as condigoes de trabalho em tais circuns-
tancias sao estabelecidas por ambos, presumindo-se, naturalmente, que as empresas
ndo fornecerdo o instrumental necessario para a realiza¢iao das atividades profissio-
nais, como ocorre em grande parte das situagdes a envolverem o teletrabalho.

Desse modo, quando se implanta o feletrabalho, os tomadores de servigos passam
a se valer de uma estrutura condicionada originalmente pelo trabalhador com vistas ao
atendimento de suas necessidades pessoais e familiares e que, a partir dai, deixara de ter
carater meramente domiciliar para assumir, adicionalmente, a feicao de local de trabalho.

Consequentemente, as estruturas fisicas presentes na residéncia dos trabalhado-
res passardo a integrar, ao lado dos elementos pertinentes a organizagdo do teletrabalho
declinados acima, o meio ambiente do trabalho a circunda-los. E importante notar, nesse
particular, que a realizagdo do labor em tal modalidade conduzira o teletrabalhador,
fatalmente, a promover a readequagdo (maior ou menor) de sua estrutura residencial
a fim de lhe possibilitar o desempenho das atividades profissionais e o atendimento as
demandas dos tomadores de servigos.

Nesse ponto especifico, o teletrabalhio ndo se distingue da vetusta metodologia do
sweating system amplamente utilizada na industria do vestuario no século XIX, cuja pro-
liferagao inspirou, inclusive, a formulagdo de uma série de criticas e a edigao de normas
destinadas a promog¢ao da saude e da seguranc¢a no trabalho, especialmente na Europa.

Por tal sistematica, as familias adaptavam suas residéncias de modo a ali im-
plementarem linhas precarias de montagem de pecas de roupas em atendimento as
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demandas de seus empregadores ou dos intermedidrios de grandes marcas, exercendo
jornadas extenuantes de trabalho, sob condi¢des deficientes de iluminagao, ventila-
¢do, ergonomia e higiene.??

A partir do momento em que tal readaptacao do local de moradia se opera, o
espaco em questao perdera seu tdnus residencial para adquirir, na mesma propor-
¢do0, uma natureza laboral, em que pese a coexisténcia de ambas as caracteristicas no
mesmo plano fisico. Em tais circunstancias, o principio labor-ambiental da prevengdo
impora aos tomadores de servigos, no minimo, os deveres concernentes (i) a orien-
tacao dos teletrabalhadores com relagdo a aquisi¢cdo do instrumental e do mobiliario
adequados as atividades a serem realizadas, bem como de sua escorreita utilizacao e
(i1) ao controle periddico e eficiente da saude dos referidos prestadores, especialmente
no que diz respeito aos aspectos estritamente relacionados as condigdes de trabalho.*>

Veja-se, a proposito, que em meados de 2002 foi editado no ambito da Uniao
Europeia o Acordo Europeu sobre o Teletrabalho (European Framework on Telework), cuja
Secdo 8 estabelece dentre suas diretrizes a responsabilidade dos empregadores (i) pela
protecdo da saude ocupacional dos trabalhadores, em quaisquer circunstancias; (ii)
pelo fornecimento das informagdes adequadas a respeito de suas politicas empresa-
riais de segurancga nos locais de trabalho e (iii) 0 acompanhamento continuo e efetivo
quanto a observancia das normas de protecdo a integridade psicofisica dos teletraba-
lhadores, resguardando-se o direito a privacidade destes ultimos.

Nao obstante o amplo espago de discussao franqueado pela tematica concernen-
te ao teletrabalho, acreditamos que preponderam na estruturagdo do meio ambiente labo-
ral a circundar os teletrabalhadores 0s aspectos cuja implementagdo e cuja manutengao
dependem dos tomadores de servigos, principalmente nas questdes relacionadas a or-
ganizagdo do trabalho, a envolverem a conformacao das plataformas virtuais de intera-
¢do com os superiores hierarquicos, colegas e com o publico externo, 0s mecanismos
de controle dos tempos e do ritmo laborais, as exigéncias de produtividadem dentre
outras.”*

Acreditamos, igualmente, que no campo das condigbes de trabalho - a complemen-
tarem o conjunto formado pelo meio ambiente do trabalho -, os tomadores de servigos
tém maior ingeréncia em sua conformacao se comparados aos teletrabalhadores, na
medida em que a readequacao das residéncias, a aquisicao e a utilizacao dos mo-
biliarios e maquinarios, bem assim a reformulacdo das rotinas pessoais e familiares
suportados por estes ultimos ocorrem, preponderantemente, no intuito de atender aos
requisitos imprescindiveis para o desempenho das demandas profissionais formuladas
por aqueles primeiros.

Como desfecho sintético de tudo o que foi analisado no presente item, podemos
afirmar que a evolugdo do contexto econdmico, social e tecnologico e, mais precisa-
mente, o fendmeno da desconcentragao produtiva com todas as suas variantes con-
tribuiu decisivamente para a constituicdo de um meio ambiente do trabalho exponen-
cialmente mais complexo se comparado aquele a circundar os empregados classicos.
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Isto ocorre na medida em que (i) os elementos constitutivos das condigdes de tra-
balho e da organizagdo do trabalho sao conformados por uma pluralidade de agentes; (ii)
o proprio ambiente laboral possui uma conformagao aparentemente fluida, mesclando
os locais fisicos de realizagao das atividades, com as plataformas virtuais e com o
proprio domicilio do trabalhador; (iii) as fontes de polui¢do (e, consequente de riscos e
de danos) sdo tao multiplas quanto dispersas e (iv) os potenciais poluidores (diretos e
indiretos) se encontram igualmente difundidos entre as proprias plataformas digitais
e os tomadores de servigos.

A despeito da elevada complexidade a caracterizar o entorno circundante dos
trabalhadores nesse contexto, ¢ plenamente possivel identificar, nas situa¢des con-
cretas de labor precarizado, uberizado ou de teletrabalho, com base em tudo o que foi
descrito no presente Capitulo, (i) o que integra e 0 que nao constitui o meio ambiente do
trabalho dos respectivos trabalhadores; (i1) a materializa¢do da poluicdo labor-ambiental
com todas as suas consequéncias lesivas a sociedade como um todo, as coletividades
envolvidas e aos seus integrantes individualmente considerados; (iii) a cadeia de po-
luidores diretos e indiretos responsaveis pela estruturacao e pela gestao das condigdes
de trabalho e da organizagdo do trabalho e (iv) a parcela de obrigacdes e de responsabili-
dade atribuida a cada um deles.

4.3.3.1. As cadeias produtivas e a estruturacdo do meio ambiente do trabalho

Com o advento do fendmeno da desconcentracdo produtiva, ja analisado alhures, os
processos de fabricagdo de bens, outrora concentrados nos estabelecimentos das em-
presas que dominavam integralmente as etapas de produgdo, passaram a ser transfe-
ridos para outras unidades produtivas situadas, em sua grande maioria, em territorio
estrangeiro, no ensejo de reduzir custos e de incrementar a competitividade.

Em um primeiro momento, a desconcentragdo produtiva se operou sob a forma de
integragdo vertical, em estruturas formatadas sob o modelo de leque ou de estrela, na dic-
¢do de Oscar Ermida Uriarte, por intermédio da transformacao das empresas detento-
ras das tecnologias de producdo em multinacionais, com a cria¢ao de subsidiarias (ou
filiais) no estrangeiro vinculadas as casas-matrizes, ora destinadas a extragao de maté-
rias primas (p. ex: petrdleo, borracha, minérios, etc.), ora voltadas para a transferéncia
de etapas do processo de fabricagdo para outros paises, no ensejo de reduzir custos.’>

A partir da intensificagdo do processo de desconcentragdo produtiva, especialmen-
te nas décadas que sucederam os choques do petréleo dos anos 1970, e sob os bafejos
cada vez mais intensos do ideario neoliberal, as estruturas dos grandes conglomerados
multinacionais passaram a substituir as formas de organizacao sob integracdo vertical pela
deslocalizagdo horizontal das etapas executorias de seus processos produtivos, mantendo-
-se na casa-matriz as fases de concep¢ao, engenharia, design e marketing e transferindo-se
para os parceiros comerciais situados em paises com menores custos de elaboragao, a
fabricacdo e a montagem propriemente dita dos produtos.®>

305



306

MEIO AMBIENTE DO TRABALHO E RESPONSABILIDADE CIVIL - PAULO ROBERTO LEMGRUBER EBERT

Desse modo, a fabricagdo de bens passou a se estruturar em cadeias formadas, em
sua cupula, pelas empresas transnacionais detentoras das tecnologias de concepgao dos
produtos (as empresas-lider) — situadas, em regra, nos paises do norte global - e pelos diversos
parceiros comerciais destas ultimas, pulverizados entre os paises do chamado su/ global,
que ficaram incumbidos das etapas tangiveis dos respectivos processos, a compreenderem
as fases situadas entre a extragdo das matérias primas e a elaboragao dos produtos finais.

A 1identificagdo precisa dos parceiros comerciais das chamadas empresas-lider
como elos das cadeias produtivas lideradas por estas ultimas, contudo, nao ocorre
de imediato e requer, para tanto, uma analise minuciosa e casuistica dos processos
produtivos. Isto ocorre na medida em que as etapas da fabricagdo nem sempre sao re-
alizadas por individuos ou empresas que mantém relagdes contratuais duradouras es-
tabelecidas diretamente com a casa-matriz situada no apice da cadeia e que tampouco
se dedicam exclusivamente ao atendimento das demandas advindas desta ultima, o
que confere extrema fluidez a tal forma de organizagdo produtiva.®’

Assim, por exemplo, um parceiro comercial contratado pela empresa-lider em um
pais “A” para fornecer as estampas a serem agregadas a determinadas pegas de vestua-
rio, pode confiar a produgao a um estabelecimento sediado em um pais “B” que, por sua
vez, podera delegar certas etapas da fabricagdo daqueles elementos (vg: pintura, costura,
acabamento, etc.) a um terceiro operador situado em um pais “C”. E, nesse arranjo
em cascata, se qualquer um dos subcontratados deixar de integrar a cadeia, podera ser
substituido de imediato por outro, sem comprometer a dindmica do processo, desde que
atenda as diretrizes produtivas e qualitativas formuladas pela empresa-lider.

A despeito de tais dificuldades, o que importa para a inser¢ao de determinado
parceiro comercial em uma cadeia produtiva ¢ a sua integragdo, na condig¢do de for-
necedor, em um processo destinado a obten¢ao de uma finalidade comum (em geral,
a producao de determinado bem ou servigo, em uma dada quantidade) e orientado
por parametros qualitativos e quantitativos de fabricacdo e de incentivos de mercado
(p. ex: possibilidade de vir a desempenhar a atividades com maior remuneragao) esta-
belecidos e controlados pela empresa-lider.**

Se o parceiro comercial — independentemente de seu porte, de sua estrutura ou do
tipo de relagdo contratual estabelecida com a empresa-lider — passar a adequar seus proces-
sos de produgdo e sua dindmica operacional em fungdo de tais diretrizes advindas da casa
matriz, entdo € possivel afirmar que ha uma relagdo de influéncia desta tltima sob aquele
primeiro, de modo a fazer com que ele seja integrado a sua cadeia produtiva.””

A partir do momento em que o parceiro comercial adequa suas operagdes as necessida-
des e aos interesses da empresa-lider, passa ele a integrar a esfera de controle e de coordena-
¢do desta ultima, conforme bem observa Vania Brino, na medida em que sdao constituidos
estreitos vinculos de dependéncia econdmica e organizativa entre um e outro, ainda que a
autonomia juridica do parceiro comercial ainda subsista em tese.*®

Para as finalidades coligidas no presente estudo, o que importa com a identifi-
cagdo da empresa-lider e de seus parceiros comerciais pulverizados mundo afora é o
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enquadramento de todos eles como potenciais degradadores do meio ambiente de
trabalho a circundar os trabalhadores ativados ao longo de toda a cadeia produti-
va (ou seja, como poluidores) e que, por esse motivo, serdo solidaria e objetivamente
responsaveis pela prevengao e pela reparagao dos danos ocasionados ao patrimonio
coletivo e individual dos referidos obreiros e das comunidades onde as operagdes se
desenvolvem, por for¢ca dos principios da prevengdo, da precaugdo e do poluidor-pagador.

A despeito da responsabilidade solidaria que perpassa os integrantes das cadeias
produtivas, a propria estruturacao destas tltimas em torno dos interesses mercadolo-
gicos das empresas-lider — a influenciar decisivamente, conforme visto, a organizacao
dos fatores de produgdo de seus parceiros comerciais — desloca para os entes situados
na cupula de tais cadeias, na pratica, o poder de gestao sobre a totalidade dos elemen-
tos tangiveis e intangiveis ativados em todas as etapas que a conformam.

De fato, ante a influéncia decisiva que as empresas-lider exercem sobre as opera-
¢Oes de seus parceiros comerciais, todos os elementos fisicos e imateriais condicionan-
tes do meio ambiente laboral a circundar seus trabalhadores, tais como a disposi¢cao
do maquinario, a jornada de trabalho, a politica de metas de desempenho, as matérias
primas a serem utilizadas, dentre outros, serdao estruturados em fun¢ao das necessida-
des produtivas das companhias que encabecam as cadeias.

Justamente em razao de tal relacao de controle - ou, no minimo, de influéncia —
que as empresas-lider mantém em relagdo aos seus parceiros comerciais (mesmo aque-
les que ndo tratam diretamente com ela), é plenamente inferivel que as companhias
que encabegcam as cadeias tém plena ciéncia dos riscos inerentes a pulverizagdao das
etapas produtivas de seus bens (p. ex: utilizagdo de mao-de-obra em situagdo de tra-
balho analogo a escravidao, imposi¢do de metas abusivas, exigéncia de sobrejornada
em prejuizo ao convivio socio-familiar e ao lazer, estabelecimento de condi¢des pre-
carias de trabalho, etc.), mormente levando-se em considera¢ao que os contratantes se
dissipam, na grande maioria dos casos, em paises do su/ global com baixos Indices de
Desenvolvimento Humano (IDH), onde os trabalhadores se encontram em situa¢ao
de maior vulnerabilidade econdmica e social.*®!

Por isso mesmo — especialmente apds uma série de escandalos ocorridos nas dé-
cadas de 1990, 2000 e 2010 — as proprias empresas transnacionais encabecadoras de
cadeias produtivas descentralizadas se anteciparam ao movimento que ja vinha sendo
gestado nos organismos internacionais desde o inicio dos anos 2000 (principalmente
no ambito da Sub-comissdo de Protecio dos Direitos Humanos da ONU) e procederam a
elaboragao de cddigos de conduta direcionados a seus parceiros comerciais, sob os in-
fluxos da Responsabilidade Social Empresarial, com o principal objetivo de salvaguardar
suas respectivas imagens corporativas perante a opinido publica.’s

Posteriormente, em 2011, a ONU incorporou em seus Principios Orientadores sobre
Empresas e Direitos Humanos as diretrizes ja previstas, em linhas gerais, nos codigos de
conduta das empresas multinacionais e consagrou, como principal pilar do sistema
de regulamentagao das cadeias produtivas, o conceito de diligéncia devida (due dilligen-
ce), a sintetizar um “parametro de conduta” exigido das empresas-lider no sentido de
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que estas ultimas se antecipem as possiveis violagdes aos Direitos Humanos de seus
trabalhadores, de modo a prever, em seus proprios instrumentos planificadores, os
possiveis riscos inerentes a descentralizacao de suas suas atividades e as medidas des-
tinadas a minimiza-los e a combaté-los.”

O texto dos Principios Orientadores da ONU estabelece, em apertada sintese, que
as empresas-lider deverao estabelecer politicas de diligéncia devida aptas a a identificar,
prevenir, mitigar e remediar potenciais danos aos trabalhadores ativados em toda a
sua cadeia produtiva (itens 15 e 24) e consolida-las em codigos de conduta aptos a
expressar as expectativas por ela vislumbradas em relagdo a tutela dos Direitos Hu-
manos titularizados por todos aqueles sujeitos que, de qualquer forma, se vinculam as
suas operag0Oes e as de seus parceiros comerciais (itens 16).9%

Em seu item 17, os Principios Orientadores da ONU delimitam o conteudo da difi-
géncia devida a ser observada pelas empresas, de modo a impor a estas ultimas, em um
primeiro momento, a avaliacdo dos impactos efetivos e potenciais de suas atividades
para o conjunto dos Direitos Humanos para, em seguida, determinar-lhes (i) o esta-
belecimento das medidas de prevencdo aos riscos advindos de suas operagdes; (ii) a
adequacao de tais providéncias ao porte e as peculiaridades das companhias e de suas
respectivas cadeias produtivas e (iii) a continua atualizagdo de tais catalogos, a fim de
que de que seus codigos de conduta ndo se tornem obsoletos.*®

Desse modo, a despeito de seu carater aberto e da baixa densidade de seu enun-
ciado, o dever de diligéncia devida em Direitos Humanos a constar dos Principios Orien-
tadores da ONU acaba por trazer para o ambito corporativo as diretrizes emanadas do
principio ambiental (e labor-ambiental) da prevencdo, impondo-se as corporagdes uma
responsabilidade prévia (ex-ante) voltada para a identificagdo dos riscos (potenciais e
efetivos) relacionados as suas operagdes e a implementacao da totalidade das medidas
necessarias e adequadas a impedir a materializacdo dos danos ao patrimonio indivi-
dual e coletivos dos potenciais afetados.*®

Mais tarde, em 2018, a Organiza¢ao de Cooperagdo para o Desenvolvimento Eco-
noémico — OCDE refor¢ou significamente as diretrizes emanadas dos Principios Orienta-
dores da ONU em seu Guia de Devida Diligéncia para uma Conduta Empresarial Responsdvel,
destacando (i) a proporcionalidade que deve permear o grau dos riscos aos Direitos Hu-
manos ao longo das cadeias produtivas e a intensidade das medidas de prevengao a serem
adotadas pelas empresas-lider, bem assim (ii) a preponderancia da responsabilidade destas
ultimas pela elaboragdo e implementagao das medidas antecipatorias, haja vista a influén-
cia exercida por elas em relagdo aos seus multiplos parceiros comerciais.”’

No plano do direito interno, coube ao Estado da Califérnia, por intermédio da
Lei de Transparéncia nas Cadeias de Suprimento (California Transparency in Supply
Chains Act), de 2010, o pioneirismo no estabelecimento do dever de diligéncia devida,
por intermédio da obrigacao atribuida as empresas dedicadas ao varejo e & manufatu-
ra com atividades naquela unidade federativa e com receitas globais superiores a cem
milhdes de dolares estadunidenses, de divulgar publicamente as medidas por elas im-
plementadas no sentido de coibir o trabalho escravo e o trafico de pessoas no dambito
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de suas respectivas cadeias produtivas, especialmente no tocante ao treinamento e a
responsabilizacdo das empresas-lider e dos parceiros comerciais.”®®

Merece destaque, igualmente, a Lei n° 2017-399, da Franca, editada em 2017,
cujo teor impOe as empresas com mais de cinco mil trabalhadores o dever de estabele-
cer um plano de diligéncia devida em conjunto com suas subsididrias e seus fornecedo-
res ou subcontratados, contendo (i) a identificacdo dos riscos aos Direitos Humanos
a saude e a segurancga das pessoas e a integridade do meio ambiente; (ii) as medidas
destinadas a combate-lo de forma antecipada e (iii) os procedimentos para avaliacao
perioddica quanto ao cumprimento de seus postulados.®®’

E mais recentemente, a Lei de due dilligence nas Cadeias de Suprimento da Ale-
manha (Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz - LkSG), de 2023, estabeleceu para as empre-
sas sediadas naquele Pais com mais de trés mil trabalhadores as obrigagdes concer-
nentes (i) & elaboracdo de um sistema de gestao de riscos aos Direitos Humanos; (ii)
a responsabilizacao interna da empresa-lider pela prevencdo e reparagao dos danos
constatados no ambito de sua cadeia produtiva; (iii) a avaliagao regular de seus par-
ceiros comerciais; (iv) a formulagdao de uma declaragado de principios; (v) a previsao de
medidas preventivas e corretivas aos fornecedores diretos e aos subcontratados e (vi)
a criagdo de um procedimento de reclamagdes.””°

No ambito supranacional, o tema da diligéncia devida nas cadeias produtivas foi
objeto da recente Diretiva n® 2024/1760, da Unido Europeia que ndo apenas reiterou
as premissas e as diretrizes ja constantes dos Principios Orientadores da ONU, do Guia
de diligéncia devida da OCDE e das legislacGes nacionais acima mencionadas, como
também inovou significativamente no sentido (i) de estender os deveres de planeja-
mento preventivo para as empresas-lider situadas em paises terceiros (desde que movi-
mentem volumes expressivos de capital naquele bloco econdmico); (ii) de assegurar a
participagdo dos trabalhadores e de suas entidades representativas na elaboracao dos
codigos de conduta e (iii) de estabelecer um regime amplo e abrangente de responsa-
bilidade civil, dentre outros temas tratados em seus trinta e nove artigos.

A analise da Diretiva n° 2024/1760 permite antever que o documento em apre-
¢o reconhece, em sua esséncia, o poder de controle (ou de influéncia) exercido pelas
empresas-lider sobre seus parceiros comerciais dispostos ao longo da cadeia e que tal
preponderancia justifica a imposi¢ao, para elas, de um dever objetivo de cuidado (duty
of care) com relagdo aos riscos aos Direitos Humanos e ao meio ambiente que sao
inerentes as suas operagdes conjuntas com fornecedores.’’!

Tal dever objetivo de cuidado configura, na sistematica da Diretiva, o fundamento para
a imposi¢ao da responsabilidade preventiva as empresas-lider pela antecipagdo e comba-
te aos “efeitos negativos potenciais nos direitos humanos ou no ambiente” decorrentes de suas
atividades em cadeia, bem assim da reparagdo pelos danos consolidados no patriménio
juridico coletivo e individual, em solidariedade com seus parceiros comerciais.’”?

Da analise das declaragdes dos organismos internacionais a respeito do dever de
diligéncia devida nas cadeias produtivas, bem assim das normas de direito interno promul-
gadas sobre o tema e da Diretiva n° 2024/1760 da Unido Europeia, é possivel observar
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a influéncia - e, por que ndo, a propria presenga implicita — das diretrizes regentes do
Direito Ambiental e Labor-Ambiental nas medidas ali referenciadas, especialmente dos
principios do desenvolvimento sustentavel, da prevengdo, da precaugdo e do poluidor-pagador,
ainda que nao tenham sido eles declinados de forma expressa em seus respectivos textos.

De fato, o principio do desenvolvimento sustentavel se faz presente no pilar de susten-
tacdo das normativas em aprego, qual seja, o dever de diligéncia devida, que nada mais
representa sendo o condicionamento dos postulados da /livre iniciativa econémica e da
autonomia privada titularizado pelas empresas-lider a antecipacao dos riscos inerentes a
pulverizagao de suas etapas produtivas em cadeias amplamente horizontalizadas, em
vistas a propria preservagdo do meio ambiente a circundar os trabalhadores ativados
em seus multiplos parceiros comerciais e da integridade psicofisica de tais individuos.

Por intermédio do dever de diligéncia devida imposto as empresas-lider sob os infuxos
do principio do desenvolvimento sustentavel, a estruturagao de suas metodologias operacio-
nais sob a modalidade de descentralizacdo horizontal s6 se justifica conquanto as relagdes
comerciais com 0s parceiros comerciais sejam econdmica e socialmente equilibradas, a
fim de que as condi¢des de trabalho e os aspectos pertinentes a organizacao dos fatores de
produgao possam se estruturar de modo a assegurar a manutencao das condi¢Oes neces-
sarias a plena fruicdo dos Direitos Humanos de titularidade individual e coletiva por parte
dos atuais e futuros trabalhadores alocados ao longo das cadeias produtivas.®”

E, nesse diapasdo, o principio labor-ambiental da prevengdo integra as normas em
referéncia na condigao de meio para a operacionalizagdo pratica do dever de diligéncia
devida imposto as empresas-lider pelo postulado do desenvolvimento sustentavel, pois, con-
forme visto, a esséncia de tal obrigagdo consiste, justamente, na planificagcao objetiva
dos riscos ao meio ambiente do trabalho e aos direitos titularizados pelos trabalhado-
res nele inseridos que sdo inerentes a propria estruturagdo das atividades produtivas
em cadeias descentralizadas.

O planejamento dos riscos inerentes a estruturagdo da organizagdo produtiva em
cadeias, contudo, ndo se basta com a antecipagdo e com o tratamento das ameagas a
integridade labor-ambiental ja devidamente mapeadas pela ciéncia, devendo abran-
ger, igualmente, a avaliacdo dos fatores envolvidos nas operagdes de seus parceiros
comerciais que sejam potencialmente danosos aos trabalhadores destes ultimo, cuja
lesividade nao seja conhecida, em toda a sua plenitude, por parte da ciéncia, por forca
do principio da precaugdo.

Assim, o dever de diligéncia devida é integrado pela obrigagcdo de que as empresas-
-lider, ao explorarem determinada atividade econdmica mediante a descentraliza¢ao
horizontal, monitorem e implementem, em conjunto com seus parceiros comerciais,
as mais recentes melhorias obtidas pela ciéncia no tocante & minimizag¢ao € ao con-
trole dos riscos ainda ndo completamente mapeados, em notoria materializagdo do
postulado da melhoria continua na tematica das cadeias produtivas.®’

Por fim, as diretrizes e as normativas concernentes ao dever de diligéncia devi-
da sao integradas pelo principio labor-ambiental do poluidor-pagador, na medida em
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que o0s respectivos textos pressupdem a internalizag¢do dos riscos (e dos custos a eles
inerentes) por parte das empresas-lider, de suas subsidiarias e dos seus parceiros comer-
ciais, e lhes impdem, de forma solidaria e objetiva, a responsabilidade pela prevengao
daqueles riscos e pela reparagao dos danos presumivelmente relacionados as suas ati-
vidades que ameagam o meio ambiente.

Desse modo, a inclusao das empresas-lider no conceito de poluidor decorre, justa-
mente, do fato de que tais corporagdes, por intermédio da estruturagdo de seus proces-
sos produtivos, bem assim das exigéncias impostas aqueles que almejam figurar como
seus fornecedores, exercem influéncia decisiva sobre a organizacao dos insumos mate-
riais e imateriais destes ultimos que, por sua vez, se afigura crucial para a configuracao
do meio ambiente laboral a circundar os trabalhadores neles ativados.

Sob a otica da poluicdo labor-ambiental concebida como um efeito-domind, nos ter-
mos expostos no item 5.3.2.2 infra, a agdo ou a omissao das empresas-lider no sentido de
estabelecer condigdes de integracdo as suas cadeias de suprimentos para seus parceiros
comerciais potencialmente lesivas a0 meio ambiente do trabalho ou de deixar de planifi-
car, em seus respectivos codigos de conduta, riscos reais ou potenciais a integridade labor-
-ambiental, configura o movimento inicial que derrubara as demais pegas dispostas em
fileira, a representarem, nessa ilustragdo, a sequéncia das condutas implementadas pelos
fornecedores envolvidos em sua estrutura produtiva, sob influéncia das casas-matrizes.

A andlise da estruturagdo das cadeias produtivas na contemporaneidade, bem
como dos instrumentos até entdo concebidos pelo Direito no ensejo de regulamenta-
-las, aponta para o pleno enquadramento dos elementos que as compdem na perspec-
tiva ambientalista tratada no presente Capitulo, com especial relevo para a incidéncia
dos principios labor-ambientais que - pode-se dizer — sdo até mesmo pressupostos
pelas referidas normativas.

4.4. CONCLUSAO DO CAPITULO. A PERSPECTIVA AMBIENTALIS-
TA DO DIREITO DO TRABALHO

Ao cabo de tudo o que foi formulado no presente Capitulo, podemos definir a
perspectiva ambientalista do Dreito do Trabalho como uma concepgdo que transcende a
otica construida no século XX, a enxergar o trabalho humano como o bem juridico
quantificavel em pectnia que os trabalhadores titularizam em suas relagdes assimétri-
cas com 0s empresarios e que, por isso mesmo, € objeto de um regime juridico especial
destinado a equacionar tal desequilibrio de forgas através da intangibilidade contra-
tual de certas pautas (p. ex: remuneragcao minima, jornada de trabalho, trabalho dos
menores, repouso semanal, etc.) e da tutela da negociagao coletiva.

E exatamente esse modelo tradicional do Direito do Trabalho que vem sendo ob-
jeto, ao menos nas ultimas quatro décadas, de uma campanha fortemente voltada a sua
desconstrugdo (ou reconfiguragdo, para alguns) sob o ideario neoliberal, em vistas (i) ao
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resgate da livre e plena pactuagao das condigdes de trabalho entre individuos e empresas,
sem as amarras representadas pelos marcos protetivos estabelecidos em lei e nos instru-
mentos coletivos de regulacdo; (ii) a flexibilizacdo da relagao de emprego, a fim de viabi-
lizar a implementa¢ao de modelos alternativos de trabalho (p. ex: autbnomo, parassubor-
dionado, intermitente, terceirizado, etc.) e (iii) a retirada de protagonismo das entidades
sindicais na defesa dois interesses coletivos dos grupos por elas representados.””

Tanto o Direito do Trabalho tradicional quanto a sua versao flexibilizada que vem
sendo gestada nas ultimas décadas sdao estruturados sob a mesma base tedrica, funda-
da na existéncia de uma relacdo bilateral entre dois sujeitos de direitos (o empresdrio
e o trabalhador) firmada nos termos de um contrato sinalagmatico tendo por objeto o
oferecimento da forca de trabalho em troca de uma contraprestacao pecuniaria, sob as
condigdes estabelecidas por um marco legislativo que atua diretamente nesse liame.*’

Esta é, exatamente, a sintese daquilo que chamamos no presente estudo de con-
cepgdo individualista do Direito do Trabalho, a representar ndo mais do que uma projecao
dos elementos tipicos do direito das obrigagdes no ramo juridico trabalhista, matizada
pelas caracteristicas peculiares da relagdo travada originalmente entre empregadores e
empregados. Nele, os elementos que integram o Direito do Trabalho gravitam em torno
do individualismo, do contratualismo, do legalismo e do patrimonialismo.

Nao perspectiva ambientalista do direito do trabalho que ora se propde, o trabalho
nao ¢ concebido apenas como o objeto de uma relagao juridica bilateral e de trato
sucessivo a ser precificado, temporizado e adquirido pelo empresario em troca
de pecunia, mas sim como o conjunto de atividades humanas exercidas em um
entorno que circunda a pessoa do trabalhador, cujo equilibrio configura condigao
essencial para a qualidade de vida das coletividades e dos individuos que as de-
sempenham, independentemente do vinculo contratual mantido com o tomador
de servicos.

Desse modo, o objeto de estudo do Direito do Trabalho sob a perspectiva ambienta-
lista consiste nos elementos materiais e imateriais que condicionam o labor humano
em suas mais diversas vertentes e que concorrem para o equilibrio do ambiente onde
este ultimo ¢ desempenhado, para a integridade psicofisica e para o bem-estar dos
trabalhadores ali inseridos. Seu objetivo, nesse sentido, é representado pela busca da
adequacao das condigées de trabalho e dos fatores concernentes a organizagdo do trabalho
que conformam o meio ambiente do trabalho.

Nesse desiderato, a perséctiva ambientalista do Direito do Trabalho busca atingir as
causas dos desequilibrios a afetarem o entorno circundante dos trabalhadores, e nao
apenas as consequéncias ocasionadas por tal situagdo na esfera juridica de cada sujeito
individualmente considerado. Para tanto, sua atuacido ¢ pautada pela identificacao
antecipada dos fatores de risco para a qualidade de vida e para a integridade psicofisica
dos trabalhadores presentes no meio ambiente do trabalho, bem assim para a eliminagao
em concreto daquelas ameacgas, em beneficio de toda a coletividade determinada e
indeterminada potencialmente afetada.



04 - ODIREITO DOTRABALHO SOB A PERSPECTIVA AMBIENTALISTA

Para a perspectiva ambientalista do Direito do Trabalho os desequilibrios capazes de afetar
negativamente o entorno circundante dos trabalhadores sdo classificados como situagdes
de poluigdo labor-ambiental. Esta, de seu turno, constitui uma situagao antijuridica a gerar,
ao mesmo tempo, um efetivo dano ao bem juridico representado pela adequagdo do meio
ambiente do trabalho cuja titularidade € dispersa entre a coletividade obreira efetivamente e
potencialmente afetada e um efetivo 7isco para a integridade psicofisica e para os demais
interesses juridicos titularizados pelos trabalhadores individualmente considerados.

Pode-se dizer, portanto, que a meta vislumbrada pela perspectiva ambientalista do
direito do trabalho consiste na antecipacdo, na identificacdo e no combate as hipoteses
concretas de poluicdo labor-ambiental, sem prejuizo da eventual reparagdo aos bens de
titularidade difusa, coletiva e individual que se faca necessaria. Para tanto, a atua-
¢do do jurista sob tal oOtica sera pautada, precipuamente, pelo conteudo institucio-
nal subjacente aos principios da prevengdo e da precaugdo, bem como aos postulados
do desenvolvimento sustentavel, do poluidor-pagador, da participacdo, da informacdo e da
concertagdo, reconhecidos em diversos tratados internacionais e em grande parte dos
ordenamentos juridicos.

Assim, se para o Poder Publico, a perspectiva ambientalista do Direito do Trabalho impde
a formulagdo de politicas destinadas a combater a poluicdo labor-ambiental em suas mais di-
versas manifestacoes, ele estabelece, para todos aqueles atores publicos ou privados direta
ou indiretamente responsaveis pela configuragao do meio ambiente do trabalho, que o fagam
de acordo com as posturas exigidas em concreto pelo contetudo juridico-institucional da-
queles postulados de direito ambiental e pelas normas que os concretizam.

Nesse sentido, a perspectiva ora proposta acaba por superar o proprio debate que
durante muito tempo permeou o Direito do Trabalho a respeito da natureza publica ou
privada deste ultimo e que culminou, em certa medida, com a classificagdo segundo a qual
o ramo juridico em referéncia corresponderia a um conjunto de imposi¢oes de ordem
publica destinadas a limitar a autonomia privada na configuragao da relagdo de trabalho e
a delimitar o campo de atuag¢do dos sujeitos coletivos nas arenas negocial e conflitual .’’’

E justamente tal concepgio que vem sendo amplamente combatida nas tltimas
décadas pelos partidarios da flexibilizagdao do Direito do Trabalho a propugnarem,
conforme visto acima, a redu¢ao do arcabou¢o normativo destinado a conformar as
relagdes de trabalho a certas pautas de ordem publica e a ampliagdo do espago desti-
nado a autonomia privada, inclusive em dire¢do a formulacao de modelos alternati-
vos ao vinculo empregaticio classico.”’

A perspectiva ambientalista do Direito do Trabalho rompe com tal dicotomia e com
o proprio conflito a ela inerente na medida em que, para ela, a natureza da relagdo de
trabalho e o grau de dirigismo e de intervencgdo legislativa nesta tltima pouco importam
para a defini¢ao das responsabilidades inerentes & conformagao do meio ambiente do tra-
balho. O que ¢é decisivo para a perspectiva ora formulada é o enquadramento ou nao dos
diversos sujeitos no conceito de poluidor, a caracterizar, objetivamente, 0s agentes res-
ponsaveis em maior ou menor medida pela degradacdo dos elementos fisicos e imate-
riais que circundam os seres humanos no desempenho de suas atividades profissionais.
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E o poluidor, nesse sentido, ndo necessariamente sera o empregador, o tomador
de servigos ou o contratante, podendo ser até mesmo um agente alheio a relagdao de
trabalho (p. ex: o Poder Publico, o financiador, o segurador, o auditor, etc.), desde que
sua conduta ou omissao contribua direta ou indiretamente para a degrada¢ao em con-
creto do meio ambiente do trabalho, conforme visto detalhadamente no item 4.2.3 supra.

Por outro lado, o Direito, sob a perspectiva ambientalista do Direito do Trabalho, nao atua
através do estabelecimento de parametros férreos e taxativos a serem observados pelos
particulares na formulagao e na execucao dos contratos individuais de trabalho, seja sob o
vinculo empregaticio classico, ou sobre as modalidades alternativas a ele. Nesse sentido, a
perspectiva ora vindicada faz abstracdo das possiveis formas a conformarem tais relacdes
entre tomadores e prestadores de servigos e estende seu campo de visdo para a tutela dos
bens juridicos titularizados pelas coletividades determinaveis e indeterminaveis (ou seja,
os interesses coletivos, difusos e individuais homogéneos) submetidas a certas condi¢bes de
trabalho e a certos fatores de organizagao laboral a lhes afetar de modo uniforme.

Desse modo, ao invés de prescrever taxativamente as condutas a serem implemen-
tadas pelos particulares em toda e qualquer relagao individual de trabalho pretensamente
contemplada pelo direito positivo, a perspectiva ambientalista do Direito do Trabalho buscara
obter dos potenciais poluidores a adequagdao do meio ambiente do trabalho e a eliminagao
das manifestacOes de poluigdo labor-ambiental por intermédio da aplicagdo dos principios de
Direito Ambiental reconhecidos pelo ordenamento juridico em questao e dos dispositivos
que os consolidam a luz das nuances configuradoras dos casos concretos.’”

Nesse diapasao, a perspectiva ambientalista do Direito do Trabalho prioriza as solu-
¢Oes destinadas a readequagdo em concreto dos elementos integrantes do meio ambien-
te do trabalho que aproveitam todas as coletividades determinaveis e indeterminaveis
passiveis de serem nele inseridas, ndo se contentando com a compensagao pecuniaria
dos riscos por intermédio do pagamento de adicionais remuneratorios e somente ad-
mitindo a repara¢ao em dinheiro dos danos labor-ambientais coletivos ou individuais
quando as hipéteses especificas ndo permitirem o restabelecimento #n natura do entor-
no circundante degradado pelos poluidores.

E exatamente nessa medida que a perspectiva ora proposta se contrapde ao in-
dividualismo, ao contratualismo, ao legalismo e ao patrimonialismo que caracterizam as
estruturas tradicionais do Direito do Trabalho e que o mantém atrelado a uma con-
cepgao estreita a enxergar o labor humano como o mero objeto precificado da relagao
juridica travada entre o tomador e o prestador de servigos e condicionada a pautas de
ordem publica fixadas de maneira taxativa pelo Poder Publico.

Busca-se, com isto, transferir para os dominios do Direito Ambiental e de suas
diretrizes conceituais o tratamento das questOes intrinsecamente relacionadas a estru-
turacdo dos elementos materiais e imateriais que condicionam a prestacao do traba-
lho humano, na medida em que estas ultimas integram, ao lado dos fatores naturais,
urbanos, culturais e digitais o meio ambiente que circunda os individuos e as comunida-
des por eles formadas e que, por isso mesmo, influenciam diretamente sua integridade
psicofisica, sua qualidade de vida e seu bem-estar.
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A RESPONSABILIDADE CIVIL TRABALHISTA SOB A
PERSPECTIVA AMBIENTALISTA DO DIREITO DO TRABALHO

5.1. UM NOVO PARADIGMA PARA A RESPONSABILIDADE CIVIL

O presente capitulo se inicia com a assertiva que permeia todo o estudo ora
elaborada e que justifica a mudancga de paradigma ora proposta: ndo se pode compre-
ender a responsabilidade civil no século XXI através do mesmo glossario e sob a Otica
dos mesmos conceitos que a configuraram tradicionalmente e que conformam ainda
hoje sua teoria geral.

Valendo-nos, novamente, dos conceitos empreendidos por Thomas Kuhn em sua
Estrutura das Revolugdes Cientificas, as mutagdes experimentadas pelos riscos até os nos-
sos dias, a caracterizar a sociedade do presente como a Risikogesellschaft, na definigao
de Beck, nao mais permitem que as regras técnicas conformadoras da Teoria Classica
da Responsabilidade Civil (que convencionamos aqui nomear como paradigma indivi-
dualista) configurem a ciéncia normal presumidamente como a unica legitimada a pro-
mover o tratamento dos riscos e a reparacao dos danos, especialmente nas questdes
afetas ao mundo do trabalho.*®

A responsabilidade civil sempre foi, desde sua origem mais remota, um conceito
relacionado a preservacao da vida em coletividade dentro de certos parametros de
convivéncia ordenada, voltado, em uma perspectiva mais proxima, para 0 equacio-
namento dos conflitos entre os atores que a integram e, de modo mais amplo, para a
recomposicdo da regularidade nas relagdes juridicas e para o proprio restabelecimento
da paz social.?®!

Todos os seus elementos estruturais foram concebidos sob o pressuposto de que
0s atores sociais correspondem aos individuos juridicamente capazes, detentores de
direitos subjetivos ou potestativos conversiveis em patrimonio e de deveres perante
terceiros com esteio nos contratos por ele assumidos ou no proprio ordenamento juri-
dico. Nesse contexto, a vulneragao a tais obrigagdes contratuais ou legais por dolo ou
culpa por um dos integrantes da relagdo juridica com a consolidagdo de um prejuizo
para sua contraparte, faria surgir a responsabilidade pela reparagdo dos danos decorren-
tes de sua conduta ou omissao.
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Com o passar do tempo, as sociedades foram se tornando mais complexas e
interconectadas, mormente apos o influxo iniciado com a industrializagdo, com o
desenvolvimento de tecnologias até entao desconhecidas e com o incremento do
fluxo comercial de bens e servigos. Diante de tais mudangas, ja amplamente anali-
sadas nos capitulos antecedentes, a Teoria Geral da Responsabilidade Civil evoluiu
no sentido de incorporar ao seu glossario o 7isco inerente a certas atividades econo-
micas e a presumir, em diversas situagdes, o nexo de causalidade entre as condutas
e os resultados lesivos.

Tais alteragdes, no entanto, por mais relevantes que fossem, ndo compromete-
ram as estruturas tradicionais do paradigma individualista, pois mesmo com O reco-
nhecimento do 7isco como fato gerador da responsabilidade civil objetiva em certas
circunstancias, o sistema em aprego ainda pressupunha (i) a investidura de direitos
e deveres em sujeitos (pessoas fisicas ou juridicas) determinados; (ii) a existéncia de
um vinculo contratual ou institucional entre estes ultimos; (iii) o enquadramento de
tal liame nos padrdes definidos na legislagcao e (iv) a defini¢ao do patriménio como o
objeto central das relagdes juridicas e como elemento indispensavel para a reparagao.

Além disso, a encampacgao do elemento 7isco longe esteve de eliminar o principal
requisito para o surgimento do dever de reparagdo na Teoria Geral da Responsabili-
dade Civil, qual seja, a necessidade em torno da demonstragdao de um dano concre-
to com sua materialidade, subjetividade e temporalidade constataveis de plano a ser
sempre reparado post factum, seja pela reintegragdo especifica, ou pelo ressarcimento em
pectnia a vitima.

No entanto, os riscos que cobraram da Teoria Classica da Responsabilidade Civil
a relativizagdo do elemento subjetivo naquele momento historico representado pelo
final do século XIX e pelo inicio do século XX permaneceram em constante evolugao,
em sintonia com os avangos da agdo humana na exploragdo cada vez mais intensa dos
recursos naturais, na industrializacao, na urbanizacdao, no comércio internacional, na
reestruturagao dos processos produtivos e das metodologias de trabalho, na imple-
mentacdo de novas fontes de energia e no desenvolvimento de novas tecnologias, com
todas as suas consequéncias mapeadas e ainda desconhecidas.

Conforme visto no Capitulo 4 supra, a intervencao do homem na natureza ao
longo da era industrial e os impactos sociais, sanitarios e econdmicos de tal processo
chegaram a tal ponto que a propria subsisténcia da espécie humana e do Planeta fo-
ram colocados em xeque. A partir dai, percebeu-se que as caracteristicas e o grau dos
riscos a afetarem os individuos em geral ja haviam assumido outra dimensao, o que
conduziu a elaborag¢ao de uma nova perspectiva destinada a promover a compreensao
do relacionamento entre os seres humanos e seu entorno, em bases muito mais am-
plas e complexas do que as concepgdes até entao formuladas.”®?

Surgiu entdo a perspectiva ambientalista, a nao mais compreender o entorno dos in-
dividuos como uma sucessao de insumos sujeitos a apropriacao personalista e ao jugo
puro e simples do direito de propriedade, mas sim como o conjunto dos elementos
naturais, artificiais, materiais e imateriais que condicionam a qualidade de vida nos
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locais habitados pelos seres humanos e que concorrem diretamente para a conforma-
¢do de sua existéncia digna e de suas respectivas sociedades.

E o impacto da perspectiva ambientalista para o Direito consistiu, exatamente, na
formulacao do Direito Ambiental, com seus elementos conformadores fundados, prin-
cipalmente, nos principios do desenvolvimento sustentavel, da prevengdo, da precaugdo, do
poluidor-pagador, da participacdo, da informacdo e da concertagdo todos eles delineados
no item 4.1.5 supra. Com o advento de tal perspectiva, o glossario juridico incorporou
novos termos e alguns conceitos até entao desconhecidos foram redefinidos, com im-
pacto, inclusive, na seara abrangida pela responsabilidade civil.

Se nos valermos da Teoria dos Sistemas desenvolvida pelo socidlogo alemao Niklas
Luhman — e se ndo quisermos ficar apenas com as concepgdes formuladas por Kuhn -
para explicar os efeitos da perspectiva ambientalista sobre a responsabilidade civil, podemos
dizer que os elementos de comunicagao (c6digos) integrantes do sistema social do direi-
to fundados no paradigma individualista acabaram por se mostrar inaptos para traduzir os
fendmenos que aconteciam em seu entorno, especialmente nos demais sistemas sociais
(sociologia, filosofia, ecologia, antropologia, etc.), no sentido de reestruturar a relacao
do homem com a natureza e com os demais elementos artificiais, materiais e imateriais
que condicionam a qualidade de vida dos individuos.®®?

Nesse sentido, as expectativas normativas vislumbradas pelo sistema do Direito
com relagdo a responsabilidade civil pressupunham que todas as vicissitudes decor-
rentes dos riscos presentes nas sociedades complexas se manifestariam exclusivamen-
te no bojo de relagdes juridicas entabuladas entre sujeitos individualizados, dentro de
molduras previstas no ordenamento positivo, e seriam solucionadas por intermédio
de reparagOes posteriores de cunho patrimonial, ora pela reintegragdo especifica, ora
pelo pagamento de indenizagdes mensuraveis em pecunia.’®

Com o surgimento da perspectiva ambientalista e, principalmente, com o redimensio-
namento dos riscos, na linha do que descrevemos no item 4.1.2 supra respaldados na linha
evolutiva tragada por Frangois Ost e por Anthony Giddens, as expectativas normativas
antevistas pelo sistema do Direito no tocante a responsabilidade civil se mostraram, em
grande medida, frustradas (ou para utilizar a linguagem luhmaniana, desapontadas).

Desse modo, os coddigos definidos pelo sistema do direito no trato da responsa-
bilidade civil, com esteio no paradigma individualista, passaram a nao mais dar conta
de processar e solucionar os casos concretos derivados da materializacdo daqueles
riscos dotados de abrangéncia material, subjetiva e temporal indeterminados. De fato,
como ¢é possivel, por exemplo, compensar os danos coletivos sofridos por toda uma
comunidade em decorréncia da contaminacdo de suas reservas hidricas em carater
permanente, se 0 ordenamento juridico simplesmente pressupde que as vitimas de tais
lesdes sao apenas os individuos de per se? Ou entdo, como promover a reparagdo das
multiplas lesdes decorrentes de um suposto de poluigdo maritima que esta a compro-
meter, por tempo indeterminado, as atividades de pesca, o modo de vida e a propria
subsisténcia de toda uma coletividade, quando as normas exigem a constatagdao, em
concreto, de prejuizos individualizados, delimitados e consumados?
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A despeito das estruturas de comunica¢ao do sistema do Direito serem ainda
fundadas, em grande medida, na linguagem tradicional a definir os elementos da res-
ponsabilidade civil sob o paradigma individualista (pois, afinal, suas expectativas sao
normativas € nao cognitivas), se encontram elas constantemente provocadas pelas al-
teragOes ocorridas no entorno (mais especificamente, nos outros sistemas sociais que
redefiniram a nogao de risco com base na perspectiva ambientalista). Abre-se, com isto,
a possibilidade de que o proprio sistema do direito selecione e processe tais irritagdes
oriundas do ambiente externo, em vistas a promover a evolucao de seus elementos
comunicativos.’®

Desse modo, o sistema do Direito, ao perceber a variacido das expectativas de
comportamento do entorno circundante diante das normas concernentes a responsa-
bilidade civil estruturadas sob o paradigma individualista, procedera a selegdo dos dados
divergentes oriundos do exterior e os traduzird em linguagem juridica, promovendo,
dessa forma, a evolugdo autopoietica de suas estruturas de comunicagao para, na se-
quéncia, agrega-los ao seu 1éxico, de modo a promover sua estabilizacdo.’s®

Diante disso, e ainda com esteio na Teoria dos Sistemas de Luhmann, podemos
afirmar que uma parte da evolugdo autopoiética do sistema do Direito (designada pelas
etapas de variagdo, selegio e estabilizacdo) com vistas a assimilagdo dos elementos oriun-
dos da perspectiva ambientalista ja se consumou, a0 menos em certos ordenamentos juri-
dicos, com o reconhecimento das diretrizes elementares do Direito Ambiental e com a
sua concretizagdo em normas juridicas destinadas a regulacao de certos temas especi-
ficos (p. ex: protecao dos ecossistemas, conformagao do espago urbano, destinagao dos
residuos sélidos, parametros para o lancamento de gases na atmosfera, etc.).*®’

Acreditamos, todavia, que ha uma parte relevante dos dados do entorno do sis-
tema do Direito que ainda ndo foram por ele selecionados e processados em vistas a
evolugdo de suas estruturas comunicativas a luz da perspectiva ambientalista. Tal par-
cela é representada, exatamente, pela nova conformagao e dindmica assumida pelos
riscos nas sociedades contemporaneas a demandar, por parte dos ordenamentos ju-
ridicos, a reconfiguracdo do glossario da responsabilidade civil e a reformulagao de
suas estruturas a fim de promover a regulamentacdo adequada dessa nova realidade.

Ao longo do presente capitulo, buscaremos, justamente, delimitar as diretrizes
substantivas que deverdo ser observadas pelo sistema do Direito a fim de que este ulti-
mo complete, finalmente, o processo de selecdo e de estabilizagdo dos dados oriundos de
seu entorno a integrarem, como Visto, a perspectiva ambientalista, de modo a promover
a reconfiguragdo autopoiética das estruturas comunicativas que conformam as nor-
mas destinadas a conceituagao e a regulamentagdo da responsabilidade civil.

Muito embora o recorte tematico do capitulo consista na analise dos impactos
da perspectiva ambientalista sob a responsabilidade civil trabalhista, como se infere de
seu préprio titulo, acreditamos que os conceitos elaborados nas linhas subsequentes
se aplicam plenamente as demais searas, pois 0s riscos que afetam os fatores condicio-
nantes da prestacao do trabalho humano (e que se manifestam no entorno do sistema
do direito) sdo, em grande medida, dotados das mesmas caracteristicas dos demais
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riscos contemporaneos que atingem os seres humanos nos demais aspectos concer-
nentes a vida em sociedade.

5.2 DIRETRIZES DA RESPONSABILIDADE CIVIL TRABALHIS-
TA SOB A PERSPECTIVA AMBIENTALISTA. DA REPARACAO POST
FACTUM A TUTELA PREVENTIVA

A principal caracteristica dos riscos contemporaneos, independentemente de sua
origem, é o seu carater plurissubjetivo, multidimensional e atemporal, caracterizado
pela potencialidade de afetar coletividades indeterminadas de sujeitos em uma série
de aspectos e por periodos indeterminados. Nao sdo eles, portanto, efeitos meramente
residuais das atividades socio-econOmicas operacionalizados no cabedal de direitos
titularizados pelos individuos considerados de per se, como acreditavam os teodricos
do risco-proveito, do risco criado e mesmo os que advogavam a responsabilidade pelo fato
das coisas.

Tais riscos residuais concebidos pelos tedricos do final do século XIX possuem
uma origem historicamente relacionada com as tecnologias e com atividades econd-
micas e sociais surgidas na segunda fase da Revolugdo Industrial (p. ex: os complexos
maquinarios empregados nas fabricas e a reorganizacao do trabalho dai decorrente,
a expansao das ferrovias, a verticalizacao dos empreendimentos urbanos, a populari-
zacao do automovel, etc.), cujas caracteristicas envolviam a probabilidade quanto a
materializacdao de danos em massa.

E mister observar, contudo, que grande parte das consequéncias residuais de-
correntes das tecnologias e das atividades profissionais ou econdémicas surgidas em
tal etapa historica nem sequer configuram efetivos riscos, porquanto sua manifestagdao
constitui um efeito certo, conhecido e consabido inerente a tais atividades. Em tais
casos, estamos a falar do conceito de perigo que representa uma efetiva e concreta
“ameaga a seguranga e d existéncia de uma pessoa ou de uma coisa” , segundo a defini¢ao de
Philippe Kourilsky e Geneviéve Viney e conforme ja visto no item 4.2.2 supra.®®

Como exemplos de perigo, segundo a acepgdo ora formulada, tem-se as situagoes
hipotéticas de um elevador preso por um cabo cuja for¢ca nao é capaz de sustentar o
peso da cabine ou a de um 6nibus cujas rodas nao foram suficientemente presas ao
eixo. Em tais casos, as deficiéncias operacionais dos equipamentos constituem amea-
cas efetivas e concretas a seguranca e a integridade dos individuos que vierem a utili-
za-los, na medida em que a ocorréncia dos eventos deletérios (a queda do elevador e o
acidente com o 6nibus) ¢ certa, pois as leis da fisica ndo abrem brecha para qualquer
possibilidade em contrario.

Em se manifestando tais sinistros, teremos, ao fim e ao cabo, situacdes faticas
consolidadas, com vitimas definidas, de modo que a dimensdo e a extensdo dos
danos por elas experimentados serd conhecida com precisdao, assim como sera ple-
namente visivel o nexo de causalidade entre a conduta dos agentes que instalaram
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os referidos equipamentos e o resultado lesivo. Também sera possivel, nos casos ora
ilustrados, averiguar se tais individuos agiram dolosamente ou com negligéncia, im-
pericia ou imprudéncia, ou, ainda, se ha alguma excludente do elemento subjetivo
que os contemple.

Ao contrario das situagdes concretas que configuram o conceito de perigo, o risco
possui como principal caracteristica a imprevisibilidade quanto a sua ocorréncia. O
risco, nesse sentido, ndo envolve a certeza antecipada a respeito do dano caso alguém
esteja a ele exposto, tal como visto acima nos exemplos do elevador e do Onibus, sen-
do, ao revés, uma nogdo mais sutil se comparada a crueza do perigo. O risco é, nesse
sentido, a probabilidade (maior ou menor) de ocasionar uma lesdo aos interesses ju-
ridicamente protegidos de outrem, pois os sinistros a ele presumidamente vinculados
podem ou ndo acontecer.’®’

E o que caracteriza os riscos contemporaneos relevantes para a perspectiva ambien-
talista é, justamente, o recrudescimento do elemento imprevisibilidade que sempre esteve
jungido ao conceito de 7isco e que o diferencia semioticamente do perigo, conforme visto.
Diante das possibilidades lesivas inerentes a configuragdao desequilibrada do meio am-
biente, em todas as suas vertentes, ndo € possivel antever o alcance subjetivo e territorial
das possiveis lesoes, ante a possibilidade da perpetragao de seus impactos por geragoes e
por locais indefinidos a priori, e tampouco sua dimensao temporal, haja vista a eventual
subsisténcia de seus efeitos por décadas, séculos ou mesmo milénios.*°

Nesse contexto, um fator de desequilibrio a afetar o meio ambiente do trabalho
(por exemplo, a implementagdo de processo produtivo que expde os trabalhadores a
determinada substancia quimica ou a implementagdo de uma politica de relaciona-
mento interpessoal estruturada na pratica institucionalizada de assédio moral) tende
a perpetrar seus efeitos, indistintamente e indefinidamente, para todos aqueles sujei-
tos que vierem a exercer suas atividades profissionais sob tais circunstancias. Em tal
configuracao, os acidentes de trabalho e as doengas ocupacionais nao serao meros efeitos
residuais, individualizados, prontos e acabados de riscos ou perigos relacionados a
atividade produtiva, mas sim efeitos de uma desestruturacao sistémica a permear as
proprias condi¢Oes de trabalho e a organizagdo dos fatores de produgao.

Nao obstante, os fatores de desestruturacao sistémica surgidos nos locais de tra-
balho podem vir a extrapolar o ambito compreendido por estes ultimos, passando
a figurar como fontes de desequilibrios nas demais dimensdes integrativas do meio
ambiente e, consequentemente, como fatores de risco a afetar ndo apenas os trabalha-
dores, como também a populagao em geral.

Tem-se como exemplo classico de tal situagdo a contaminagdo ocasionada pelo
amianto em decorréncia da exposi¢ao dos individuos que viviam nas proximidades
das fabricas a utilizarem a referida matéria prima e daqueles que se encontravam
proximos dos locais onde os rejeitos eram depositados, para além dos familiares dos
operarios que mantinham contato com os residuos aderidos aos seus uniformes.*!

Nesse mesmo sentido, o século XX testemunhou ume série de episdédios em que
a degradacao do meio ambiente do trabalho transcendeu os limites das fabricas e
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atingiu coletividades inteiras, como demonstram os episdédios a envolverem a conta-
mina¢ao com os pesticidas DBCP e Kepone, nos estados americanos da Califérnia e
da Virginia, com isocianato de metila na cidade de Bhopal (India) em 1984 e com os
residuos despejados pela empresa Hooker Chemical Co. na localidade novaiorquina de
Love Canal, narrados em detalhes por Russel Mockhiber em sua obra dedicada a ana-
lise dos crimes corporativos.®**

E se os riscos labor-ambientais transcendem os locais de trabalho, o contrario
também ocorre, de modo que os fatores entropicos de degradacao das demais dimen-
sOes abrangidas pelo meio ambiente (natural, artificial, urbano, cultural, etc.) podem
ser transportados (como de fato o sdo), para os espagos compreendidos pelo meio am-
biente de trabalho. Foi exatamente o que ocorreu em 2020 quando a circulagdo do Novo
Coronavirus (SARS-CoV-2) adquiriu o status de pandemia, com transmissao comuni-
taria em diversas regides do Planeta e passou a ocorrer em diversos estabelecimentos
industriais, comerciais e de servigos onde os sujeitos sdo alocados relativamente pro-
ximos uns dos outros.***

Vé-se, portanto, que os riscos surgidos no meio ambiente do trabalho e aqueles
oriundos das dimensdes ambientais situadas fora dos espacos onde os individuos rea-
lizam suas atividades possuem as mesmas caracteristicas, de modo que nao se justifica
um tratamento diferenciado entre eles tao-somente em fun¢ao dos locais onde se ma-
nifestam, mesmo porque, conforme visto no item 4.1.1 supra, as dimensdes inerentes
ao meio ambiente formam um conjunto indivisivel, um todo unitario, um gestalt.’**

De fato, tanto os riscos labor-ambientais como a generalidade dos demais ris-
cos ambientais possuem uma abrangéncia territorial, subjetiva e temporal capaz de
atingir todos os elementos que compreendem as condigbes possibilitadoras da vida
e do bem-estar dos individuos, sem limita¢des de espago e de tempo. E as potenciais
lesdes deles decorrentes, para além de afetar o patriménio material e imaterial dos su-
jeitos individualmente considerados, tétm o condao de atingir interesses pertencentes
as coletividades por eles formadas e, de modo mais amplo, as sociedades integradas
por eles, por suas geragOes futuras e pelos demais individuos que, no presente ou no
porvir, venham dela tomar parte.

Disso se infere que os mecanismos tracados pela Teoria Geral da Responsabili-
dade Civil sob o paradigma individualista, fundados, em grande medida, (i) na pressu-
posicao de uma relagdo bilateral entre sujeitos determinados, submetida ao brocardo
alterum non ledere; (i) na concretude e atualidade dos danos e (iii) na reparagao pecu-
niaria post factum simplesmente nao dao conta de processar, em linguagem juridica,
a realidade multifacetaria a caracterizar os riscos contemporaneos sob a perspectiva
ambientalista e as diversas e imprevisiveis manifestacdes dos danos nos patrimoénios
juridicos dos individuos e das comunidades determinadas e indeterminadas, em seus
aspectos coletivo (em sentido estrito) e difiso.*

E preciso, portanto, estabelecer um novo glossario para a responsabilidade civil
sob a perspectiva ambientalista com novas diretrizes semanticas, a fim de dotar o sistema
do Direito de uma linguagem apta a traduzir, adequadamente, seu entorno complexo
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a lidar, em concreto, com as situagdes a envolverem os novos riscos da contempora-
neidade e a materializacao de seus efeitos no meio ambiente do trabalho e nas demais
dimensdes do meio ambiente.

5.2.1. Os principios da precaucdo e da prevengdo e o controle em concreto
dos riscos labor-ambientais

Sob a perspectiva ambientalista, conforme visto, os riscos nao se manifestam de
forma concreta, na forma de elementos residuais das atividades econdmicas e sociais.
Nesse novo contexto, atingido em fungdo da evolugdo tecnologica e da ampliagdo
significativa da capacidade humana de interferir na conformacgdo de seu entorno, o
conceito de risco aponta para uma possibilidade de dano em abstrato, com consequén-
cias plurissubjetivas, transterriteritoriais e intergeracionais indeterminadas, cuja reme-
diagao transcende o conhecimento cientifico acumulado no que pertine ao tratamento
de situagdes emergenciais.”®

Diante de riscos de tamanha propor¢ao, chega mesmo a ser pueril a pretensao
da Teoria Geral da Responsabilidade Civil em prover a identificagio do dano em
sua totalidade e dos sujeitos responsdveis por sua concretizagdo. Mais risivel ainda se
mostra o intento do paradigma classico em assegurar a reparagdo de tais prejuizos em
pardmetros patrimoniais, quando os bens juridicos atingidos, em razao de sua propria
dimensao, simplesmente nao podem ser medidos em pecunia.

O dominio alcangado pelo 7isco sob a perspectiva ambientalista — e, consequente-
mente pelo dano — abrange o territério do desconhecido, do inédito, das situagOes des-
tituidas de precedentes. Nesse espago, ainda que o liame entre causa e efeito seja
conhecido, que as possibilidades lesivas sejam estimaveis e que haja algum conheci-
mento acumulado, afigura-se impossivel, mesmo para a ciéncia e para os operadores
juridicos, antever de forma precisa a dimensdo das lesdes e os resultados de suas ma-
nifestacdes em concreto.”’

Desse modo, a reparagdo em parametros patrimoniais dos danos ambientais,
dado o seu carater plurissubjetivo, intergeracional e multidimensional, jamais sera
capaz de recompor de maneira satisfatoria as lesdes aos bens juridicos atingidos. O
maximo que ela conseguira obter, em termos praticos, € um efeito pedagdgico em
relagdo aos causadores dos danos em concreto e aos potenciais poluidores, no sentido
de forga-los a rever suas condutas futuras sob pena de arcar com condenagdes pecu-
niarias que ndo compensem 0s riscos ambientais por eles eventualmente assumidos,
conforme se vera de forma mais detalhada adiante, no item 5.3.5 infra.”

Por isso mesmo, a perspectiva ambientalista busca, antes da reparagdo das lesoes, a
eliminagdo em concreto dos riscos que as origina, pois a Unica maneira efetiva de conter
os efeitos indeterminados destes ultimos é evitando sua materializacdo. Trata-se, nes-
se particular, do rompimento com um dos dogmas mais caros a Teoria Classica, qual
seja, o da concretizagdo do dano e da agregacdo da fungdo preventiva a Teoria Geral da
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Responsabilidade Civil como condigdo essencial a sua evolugao diante das multiplas
dimensdes assumidas pelos riscos hodiernos e da irreversibilidade das lesoes.*”

Na seara ambiental, a fun¢ao preventiva da responsabilidade civil opera por in-
termédio dos principios da prevengdo e da precaugdo, ja estudados nos itens 4.1.5.2
e 4.1.5.3 supra. Tais principios integram ao seu contetdo juridico o dever imposto
aos potenciais poluidores (ou seja, todo aquele que direta ou indiretamente possa
vir a materializar uma situacdo de degradacdao ambiental) de que se abstenham de
realizar os atos relacionados a concretizagao de um risco conhecido (ou seja, com
relacdo de causa-efeito consabida) ou de que ao realizarem atividades que envolvem
consequéncias ambientais e sanitarias ainda ndo completamente mapeadas pela cién-
cia, acompanhem pari passu dos estudos correspondentes e implementem os cuidados
mais avancgados e eficazes conhecidos pela técnica.!%

Podemos afirmar, nesse particular, que os postulados em referéncia representam
a traducgao juridica da ética para a civilizagdo tecnologica concebida pelo filésofo alemao
Hans Jonas, a impor para todos aqueles que, de uma forma ou de outra, manejam e
se beneficiam dos processos tecnologicos atualmente disponiveis o dever de assegurar,
no presente, as condi¢des necessarias para que as geragoes futuras possam usufruir
dos recursos oferecidos pelo Planeta e que a vida humana possa subsistir. Dito em ou-
tros termos, trata-se de preservar, no presente, 0 meio ambiente dos futuros habitantes
da Terra, em todos os seus aspectos fisicos, imateriais, naturais e artificiais. %!

Desse modo — ainda segundo a concep¢do de Hans Jonas - cada ato entropico
que contenha em si mesmo o potencial de comprometer, de uma forma ou de outra,
as condigdes de vida com qualidade dos seres humanos e, no extremo, de colocar em
risco a propria subsisténcia destes ultimos, contém neles mesmos o imperativo ético
de cuidado com o futuro, pelo qual se impGe aos agentes a consideragdo prévia a respeito
das consequéncias previsiveis e imprevisiveis de suas condutas e a atuagao responsa-
vel quanto a sua implementacdo em concreto.'%%?

Para que a preservacao do meio ambiente possa se operacionalizar em concreto,
nos termos ora aventados, é preciso conhecer, em maior ou menor medida, os riscos
cuja concretizacao se pretende evitar. Se os possiveis efeitos da materializacao de tais
riscos em uma dada situagdo (p. ex: o langamento de esgoto ndo tratado em um lago
por parte de um condominio residencial ou a exposi¢cao da vizinhanga de uma fabri-
ca a um produto toxico) sao de dominio cientifico, os ordenamentos juridicos que
integram ao seu arcabougo o principio da prevengdo impdem, a depender do caso e de
suas nuances, ora a implementa¢do das medidas necessarias, de acordo com a me-
lhor técnica disponivel, para elidir ou minimizar a degradag¢do, de modo a conciliar
a exploracdo da atividade econdmica e social em questdo com a vida e a integridade
psicofisica dos individuos, ora a elimina¢ao da fonte poluidora, quando a primeira
alternativa ndo se mostrar viavel.!%

Todavia, nem todos os riscos passiveis de afetar o equilibrio ambiental sao co-
nhecidos em sua plenitude pela ciéncia e € justamente nessas situagdes que a sua eli-
minagdo em concreto, tal como vislumbrado pela perspectiva ambientalista, se mostrara
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mais dificultosa. De fato, se a propria configuracdo de uma hipotese factivel como um
efetivo 7isco (p. ex: a relagdo entre nanoparticulas e o aparecimento de determinada
neoplasia) ndo ¢ reconhecida como tal, como exigir-se a interrupg¢ao de determina-
da atividade econdmica ou mesmo a utiliza¢ao de medidas teoricamente preventivas
cuja eficacia nao se mostra comprovada?

Em tais casos, como o risco a ser potencialmente eliminado nao foi completa-
mente mapeado pela ciéncia (nem sequer podendo, por isso mesmo, ser classificado
como um 7isco efetivo), a perspectiva ambientalista nao impora a obstrucao imediata de
determinada atividade econdmica ou social, sem que a isto corresponda, por outro
lado, a inagao de seus mecanismos diante de uma potencial (ou mesmo provdvel) ame-
acga ao equilibrio ambiental.

Diante de situagdes desse jaez, o principio da precaugdo operara de modo a an-
tecipar possiveis cenarios de longo prazo relacionados ao emprego, p. ex., de deter-
minada tecnologia ou de certa substancia, e de seus impactos futuros e de impor aos
operadores juridicos, as autoridades publicas e aos particulares a reflexdao a respeito
do custo-beneficio relacionados a empreitada em questdo. !

De modo concreto, conforme ja analisado no item 4.1.5.3 supra, o principio da pre-
caugdo estabelecera para o Estado e para os particulares (i) a proibicdo quanto ao pleno
franqueamento das atividades, dos produtos e das metodologias produtivas potencialmen-
te danosas, sob o0 argumento de que a incerteza militaria a favor da inocuidade destes ulti-
mos; (ii) o respeito a um patamar razoavel de seguranga a ser observado no oferecimento
de tais inovagdes ao publico; (iii) a observagao e a consideragdo dos progressos cientificos
a respeito daqueles novos riscos; (iv) a adequagdo de normas e de procedimentos opera-
cionais no sentido de acompanhar pari passu a evolugdo do conhecimento nesse particular
e (v) a implementagdo em carater imediato das providéncias necessarias ao combate de
tais ameacas, a medida que elas vierem a ser descobertos pela ciéncia.

Com vistas a operacionalidade do principio da precaugdo e a par dos critérios ja
propostos para a aplicacdo da diretriz em aprego (Cf,, nesse sentido, o item 4.1.5.3
supra), Philippe Kourilsky e Genevieve Viney formularam em seu Relatoério apresen-
tado ao Primeiro Ministro francés um roteiro a ser seguido que, se por um lado nao
¢ aplicavel de maneira geral a todas as situagdes a envolverem riscos desconhecidos
(ou meramente proviveis), por outro serve como ponto de partida para uma analise
objetiva acerca da conduta dos sujeitos dotados de poder de decisdo diante da gestao
de tais situagoes.

A tempo, o roteito em questao é conformado por dez questdes cujas respostas
deverdo orientar os tomadores de decisdo (sejam autoridades publicas ou particulares)
a implementarem ou nao as atividades ou os produtos a envolverem riscos ainda nao
completamente mapeados. Ei-las:

* O risco em questao foi delimitado, analisado, mensurado e graduado?

*  As consequéncias das opgOes alternativas ao risco em questdo foram com-
paradas?
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* Uma analise econdmica sobre o risco em questao foi efetuada previamente
a decisao?
* A estrutura de mensuragao dos riscos foi feita de modo independente?

* A decisao tomada pela implementagao do risco é passivel de revisao e a so-
lugdo alternativa (pela reversdao da decisao) ¢ proporcional?

» Foi elaborado um projeto de pesquisa com vistas a eliminar as incertezas
inerentes ao risco em questao?

*  Os protocolos de decisdao e os dispositivos de seguranga apresentados sao
apropriados?

» Tais protocolos e dispositivos sdo confidveis e submetidos a um controle de
qualidade?

» A transparéncia é assegurada, especialmente em fun¢do da possibilidade de
rastreabilidade?

« O publico em geral foi bem informado e/ou orientado?'%

Formuladas tais premissas, podemos dizer que o principio da precaugdo integra
a fungdo preventiva (ou antecipatéria) da responsabilidade civil sob a perspectiva am-
bientalista impondo aqueles que detém, em maior ou menor medida, o poder de de-
cisdo (Poder Publico e particulares) a implementagdo de procedimentos rigorosos e
criteriosos no ensejo de aferir se os beneficios sociais e econémicos de certas ativida-
des, produtos e tecnologias compensam 0s possiveis custos sanitarios e ambientais,
bem como o acompanhamento cientifico dos estudos e das medidas desenvolvidas
em dire¢do a compreensao e a elimina¢do dos potenciais riscos envolvidos em tais
operagoes. 0%

De toda forma, seja por intermédio da eliminagdo e do controle dos riscos efe-
tivos e consabidos ou através do acompanhamento criterioso da exposi¢ao aos riscos
provaveis ou desconhecidos, a a¢ao prioritaria vislumbrada pela perspectiva ambien-
talista no tratamento a ser conferido aos danos de dimensao e alcance temporal e
subjetivos ressignificados na atual quadra historica é a antecipacdo a estes ultimos, a
compreender, conforme visto, o dever de implementar as medidas e os procedimentos
exigidos, em concreto, pelos postulados da prevengdo e da precaugao.

Nesse contexto, o brocardo alterum non ledere — a constituir a matriz axioldgica
de todo o sistema da responsabilidade civil — adquire um novo significado, que tres-
passa a reparacao post factum plasmada no dever de recompor a situagdo anterior da
contraparte lesada, em dire¢ao a obrigagdo de evitar a materializagdo de macrolesdes
dotadas de efeitos irreversiveis ou de consequéncias desconhecidas.'®’

Sob a regéncia da perspectiva ambientalista, a fungdo reparatoria da responsabili-
dade civil é relegada a um carater meramente secundario, pois ela tem lugar apenas
quando falham os mecanismos de prevengdo e de precaugdo. Nessas situagdes, em que a
recomposicdo do estado anterior se afigura inviavel, a estipulagdo de quantia indeni-
zatoria ao conjunto das vitimas buscara, de forma sabidamente insuficiente, compen-
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sar através da pecunia os bens juridicos atingidos e alertar os potenciais poluidores,
por intermédio dos montantes a serem fixados, a respeito da necessidade de agir an-
tecipadamente a materializacao dos riscos, de modo a serem evitadas as macrolesoes.

5.2.2. A materializacao concatenada dos riscos e dos danos e o principio
poluidor-pagador. Fundamentos teleologico e juridico da responsabilidade
objetiva sob a perspectiva ambientalista

Sob a perspectiva ambientalista, o dano nao é simplesmente o resultado concreto e
delimitado de um ato ou de uma omissao levados a cabo por um sujeito em detrimen-
to do patrimonio juridico de outro, tal como sempre pressupds a Teoria Classica da
Responsabilidade Civil. Sob a 6tica ora proposta, o modo, o tempo € 0s efeitos do dano
sao fluidos e indeterminados, de modo que a lesao pode atingir, de modo plural e pro-
traido, uma série de interesses juridicos titularizados nao apenas por individuos, mas
também por grupos, coletividades indeterminadas e até mesmo geragdes vindouras.

Tamanha ¢ a peculiaridade do dano compreendido sob a perspectiva ambientalista
que o glossario tradicional da Teoria Geral da Responsabilidade Civil nao possui co-
digos apropriados para conceitud-lo em linguagem juridica. Apenas com o advento
da ideia de poluicio e com a redefini¢ao do escopo dos 7iscos, no ensejo do movimento
ambientalista, € que o sistema juridico logrou formular uma dogmatica apta a com-
preendé-lo de modo pleno e a reclassifica-lo de forma adequada.!

Na perspectiva ambientalista, nao se concebe o dano em apartado dos elementos
correspondentes a poluigdo e ao risco. De fato, a polui¢do - compreendida como uma
situagdo concreta de desequilibrio do meio ambiente - para além de representar um
dano em si mesma, configura a causa-origem de todos os riscos e danos passiveis de
afetar a esfera de interesses juridicos titularizados pelos individuos e pelas coletivida-
des determinadas e indeterminadas por eles formadas.

A poluicdo representa um dano em si mesmo na medida em sua simples ocorrén-
cia em concreto tem o condao de lesionar um macrobem de titularidade socialmente
difusa (p. ex: a higidez do local de trabalho partilhado por certos trabalhadores). Ao
mesmo tempo, ela representa um risco, pois sua materializa¢ao viabiliza tanto o apare-
cimento de outras macrolesOes presentes e futuras (p. ex: a expansao de uma fonte de
polui¢do para além dos limites da fabrica, em dire¢do a uma determinada vizinhanga
residencial), quanto a ocorréncia de prejuizos individuais de natureza patrimonial ou
extrapatrimonial (p. ex: os efeitos psiquicos e fisicos suportados pelos trabalhadores
em decorréncia da exposi¢do ocupacional a determinada substancia cancerigena).

Uma vez que a poluicdo configura, em concreto, a fonte geradora de todos os
riscos ambientais passiveis de ocasionar efetivos danos aos interesses individuais ho-
mogéneos, coletivos e difusos, os agentes publicos e privados que concorreram direta
ou indiretamente para sua materializagdo responderao nao apenas pelo dano (ma-
crolesdao) que a poluicdao ocasiona por si mesma (p. ex: 0 comprometimento do meio
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ambiente laboral de uma fabrica em fun¢ao da utilizagao de substancia cancerigena
no processo produtivo), como também pelas futuras lesdes a ela relacionadas (p. ex: o
adoecimento dos trabalhadores em decorréncia da exposi¢ao aquele material toxico e
as patologias congénitas a afetarem os descendentes destes tltimos).!%%

No nosso entendimento, ¢ exatamente este o fundamento teleolégico da respon-
sabilidade civil objetiva imputada aos poluidores diretos e indiretos nos mais diver-
sos ordenamentos juridicos, consolidada no principio do poluidor-pagador. Como a
polui¢do materializada em concreto € a causa-raiz de uma série de outros 7iscos € danos
a interesses individuais, coletivos e difusos, presume-se que estes ultimos decorrem
daquela primeira em uma cadeia de abrangéncia subjetiva e delimitagdo temporal
indefinidas.

Ja o fundamento juridico da responsabilidade civil objetiva inerente ao principio
do poluidor-pagador — conforme antecipado no item 4.1.5.4 supra e conforme sera mais
detalhado adiante - decorre dos préprios ordenamentos juridicos que impdem aos
agentes publicos e privados em geral, com respaldo nos principios da prevengdo, da
precaugdo, do desenvolvimento sustentdvel, da participagdo, da informagdo e da concertagio,
determinados padrdes de conduta ambiental diante de situagdes concretas, cuja inob-
servancia por parte dos potenciais poluidores os impde, objetivamente, a responsabi-
lidade pelos eventuais danos imediatos e futuros.

Desse modo, a responsabilidade pelos danos decorrentes de um determinado
suposto de poluicdo sera imputada objetivamente aquelas pessoas juridicas de direito
publico e privado que se encontravam incumbidos, em concreto, de determinados
deveres legais destinados a evitar a manifestacdo dos riscos. Tais agentes, por gerirem
atividades e operagdes que envolvem potenciais ameagas a integridade do meio am-
biente, em maior ou menor medida, se encontram, por isso mesmo, instados a entro-
nizar em seus custos operacionais tais riscos e a possibilidade factivel de lidar com sua
repara¢do em concreto.'?!?

A descri¢do ora formulada indica de modo preclaro que a razao de ser da respon-
sabilidade civil objetiva vista sob a perspectiva ambientalista reside no potencial lesivo
da polui¢do e da valoragdo negativa que os ordenamentos juridicos lhe conferem, ante
os efeitos indeterminados e multidimensionais que o evento em referéncia pode oca-
sionar aos individuos, as coletividades, as sociedades e as geragdes vindouras.

Nao ¢ ela, portanto, fundamentada nos riscos inerentes a certas atividades eco-
nomicas ou a determinadas conveniéncias sociais, tal como pressupunham as teorias
formuladas entre os séculos XIX e XX que lograram flexibilizar o elemento subjetivo
e consolidar as primeiras legislagdes acidentarias. De modo diametralmente oposto,
os riscos relacionados ao evento polui¢do, por possuirem alcance, persisténcia e dimen-
sdo indeterminados trazem consigo cendrios catastroficos e irreparaveis e que, por
essa razao, demandam dos ordenamentos juridicos uma valoragdo diferenciada no
sentido de impor aos individuos, as corporagdes e as autoridades que assumem tais
riscos proibidos o 6nus de arcar, de modo objetivo, com a responsabilidade pela ca-
deia de danos relacionados a poluigao.
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5.3. OS ELEMENTOS DA RESPONSABILIDADE CIVIL A LUZ DA
PERSPECTIVA AMBIENTALISTA

No item anterior, restou patente que a responsabilidade civil sob a perspectiva
ambientalista possui como notas distintivas as diretrizes concernentes (i) a primazia
da fungao preventiva (ou antecipatéria) e (ii) ao reconhecimento do evento poluicio
como causa-raiz dos riscos e dos danos ambientais e como fundamento (teleologico e
juridico) da responsabilidade objetiva nessa seara especifica.

Sao estes, justamente, os dois pontos mais significativos de ruptura da perspectiva
ambientalista com a Teoria Classica da Responsabilidade Civil, pois a nova dimensao
adquirida pelos r7iscos na contemporaneidade e, consequentemente, pelos danos a eles
vinculados, tornou obsoleta a reparagao exclusivamente post factum e demandou a
extensao do regime da responsabilidade objetiva para a cadeia aberta e indefinida de
lesbes atuais e futuras, coletivas e individuais, difusas e intergeracionais relacionadas
ao evento poluicdo.

Justamente em fungdo de tais diretrizes (a primazia da fungdo preventiva e a cen-
tralidade do evento polui¢do), os componentes classicos da responsabilidade civil —
quais sejam, a conduta, o dano, o nexo de causalidade e até mesmo o elemento subjetivo
(dolo e culpa) — ganhardao novos conteudos e significados destinados a promover a
adequacdo de seus conceitos a estrutura concebida pela perspectiva ambientalista e de
estabelecer as estruturas elementares do novo paradigma a ser proposto, ao final, para
a compreensao da responsabilidade civil.

Nesse sentido, as linhas subsequentes serdo dedicadas a descricao dos novos sig-
nificados e dos novos contetidos subjacentes aos elementos classicos da responsabili-
dade civil a luz da perspectiva ambientalista e de suas diretrizes nucleares concernentes
a primazia da fungdo preventiva e a centralidade do evento poluicdo para a deflagracao
da cadeia reparatéria.

5.3.1. A conduta. Criacao de risco proibido: poluicdo. O agente: o poluidor

Sob a perspectiva ambientalista da responsabilidade civil, a conduta - que represen-
tava, a luz do paradigma individualista, 0 ato ou omissao perpetrado pelo agente em
direcdo a esfera de interesses juridicamente tutelados da vitima - ganha contornos
significativamente mais complexos. Na concepgao ora proposta, a conduta deixa de
ser analisada no contexto de uma relacao obrigacional (legal ou contratual) entre dois
sujeitos temporal e espacialmente identificaveis, para assumir uma dimensao muito
mais ampla, a compreender um evento (ou uma série de eventos) capaz de compro-
meter o cabedal de direitos titularizados nao sé por individuos considerados de per se,
como também de coletividades inteiras dispersas no presente e no futuro.

Essa conduta considerada como tal pela perspectiva ambientalista consiste, exata-
mente, na figura da polui¢do, caracterizada, conforme visto no item 4.2.3 supra, pela
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implementag¢do, em concreto, de uma ou mais agdes ou omissdes por parte de um ou
mais agentes que acabam por gerar ou por agravar uma dada situagdo de degradacao
ambiental. Esta ultima, de seu turno, tem lugar quando ocorre o desequilibrio dos
elementos naturais, artificiais, fisicos e imateriais conformadores da qualidade de vida
e da integridade psicofisica dos individuos e das coletividades (mais amplas e mais
restritas) por eles integradas.

Assim, ao contrario da conduta conformada a luz do paradigma individualista, a
poluicdo ndo se esgota em um simples ato ou omissao perpetrados por um agente que
conduz a um dano concreto, mensuravel e acabado experimentado por sua vitima.
Ela, em sentido diametralmente oposto, uma vez implementada, espraia seus efeitos
por uma cadeia indeterminada de sujeitos e coletividades dispersos no presente e no
futuro, sem que seja possivel determinar de modo antecipado guando suas consequ-
éncias lesivas cessardo, quem ela afetara e quais os bens juridicos a serem por ela ma-
culados.!0!!

A poluigdo, portanto, pode até ser desencadeada por um incidente em concreto
(p. ex: 0 momento em que o maquinario de uma industria comega a dispersar deter-
minado vapor toxico, como o de mercurio, no local de trabalho), mas seus efeitos
lesivos — potenciais ou concretos — proterir-se-a0 de forma indeterminada no espago
€ no tempo.

Por isso mesmo se afirmou nos itens 4.2.3 e 5.2.2 supra que a poluigdo confugura,
ao mesmo tempo, um dano e um risco, na medida em que ela lesa, de imediato, um de-
terminado macrobem e, paralelamente a isto, coloca em situagdo de potencial perigo
outros interesses juridicos de titularidade difusa, coletiva e individual.!?'?

No exemplo acima formulado, o langamento de vapor toxico em um determi-
nado setor operacional fabril configura, efetivamente, um dano ao interesse coletivo
representado pela higidez labor-ambiental dos trabalhadores que ali desempenham
suas atividades e, a0 mesmo tempo, um risco para a integridade psicofisica dos obrei-
ros considerados de per se que podem vir a desenvolver no futuro, em decorréncia de
tal exposi¢dao ocupacional, uma série de patologias.

Justamente em func¢do da gravidade inerente aos seus efeitos presentes e futuros,
a deflagracao do evento poluicdo, por intermédio de agdes ou omissdes que O criem
e que concorram para O seu agravamento configura um risco proibido pelos ordena-
mentos juridicos, especialmente por aqueles dotados de normas dedicadas a tematica
ambiental. Tais diplomas tém por caracteristicas a imposi¢cao de padrdes objetivos
de conduta aos seus destinatarios, derivados, em grande medida, dos principios da
prevengdo, da precaugdo, do desenvolvimento sustentavel, da informagdo, da participacdo e da
concertagdo, que podem estar explicitados nos textos de seus respectivos dispositivos ou
serem inferidos dos conteudos institucionais daqueles postulados.

Como padrdes objetivos de conduta relacionados a seara labor-ambiental e im-
postos pelo ordenamento juridico podemos tomar como exemplo as diretrizes ema-
nadas dos principios da prevengdo e da precaugdo no sentido de que o Poder Publico
e as empresas estabelecam e antecipem, em concreto, medidas destinadas a evitar a
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materializagdo de riscos ocupacionais ja conhecidos, bem como a impor o controle e
0 acompanhamento dos riscos em potencial (ou provdveis) ainda nao mapeados com-
pletamente pela ciéncia.!?'®

Tais padroes objetivos de conduta textualmente previstos nos diplomas normativos
ou deles inferiveis, cuja observancia seria capaz de evitar, em concreto, a materializagao
de um dano ou de uma cadeia sucessiva de lesdes, constituem, exatamente, a fronteira que
uma vez ultrapassada inserira o agente no territorio da poluigdo. Ao transpor tal limite, de
modo a agir de forma contraria aos comportamentos objetivos exigidos pelo ordenamen-
to e de modo a ocasionar ou a concorrer, em maior Ou menor propor¢ao, para um suposto
de desequilibrio ambiental, estara ele a adentrar no terreno em que se presume o liame de
causalidade entre sua agdo (ou omissao) e os resultados lesivos, independentemente da
perquiricdo em torno dos elementos subjetivos inerentes a sua conduta.

Pode-se afirmar, portanto, que a conduta do(s) agente(s) tendente a inobservan-
cia aos padroes comportamentais exigidos por lei, que tém o potencial de ocasionar,
de modo imediato e protraido, degradagdao do meio ambiente em todos os seus aspec-
tos maturais, artificiais, fisicos e imateriais materializa uma situa¢ao antijuridica (a
poluicdo) que configura, por isso mesmo, um risco proibido e que sujeita seus perpetra-
dores diretos e indiretos ao regime da responsabilizagdo objetiva.!04

Nesse sentido, para além do descumprimento aos padrdes objetivos de compor-
tamento definidos em lei, o carater ilicito da polui¢do decorre de sua propria descri-
¢do objetiva nos ordenamentos juridicos que a consagram. Assim, ela ocorrera em
concreto quando seu #ipo legal se materializar em uma dada situagdo a envolver a
degradagdo ambiental passivel de lesar, de imediato, um macrobem da coletividade e
de colocar em risco outros interesses difusos, individuais e coletivos.!"

Em tal ponto, o conceito juridico de poluicdo reconhecido por diversos ordena-
mentos juridicos se assemelha — dadas as devidas propor¢des e mutatis mutandis — a
nogao de atividade perigosa (dangerous) concebida pela teoria da strict liability no ambito
da Common Law que guarda similaridades, em certa medida, ao 7isco qualificado ou
proibido por nos aventado na perspectiva ambientalista. Por tal defini¢dao, nas hipoteses
em que alguém realiza determinada atividade capaz de, por si sO, potencializar futu-
ros danos a terceiros, sera responsabilizado pela reparagdo de tais lesdes independen-
temente de qualquer analise a respeito do enquadramento de suas agdes ou omissoes
em padrdes de comportamento (p. ex: a conduta do homem médio) ou de qualquer ava-
liacdo de custo-beneficio.!6

Para a strict liability, a singela realizagdao de atividades potencialmentes periogo-
sas (ou seja, a envolver 7iscos ao patrimonio juridico individual e coletivo), tais como a
fabricagao e a disponibiliza¢ao de produtos defeituosos em grande escala no mercado
ou a utilizagao de matérias primas reconhecidamente toxicas ensejara, para os sujei-
tos que as desempenham, a responsabilidade pela reparagao dos danos relacionados
ao desempenho de tais atividades.!®!’

Cabera as cortes, na casuistica caracteristica da Common Law sintetizada na
expressao case by case approach, avaliar as nuances das situa¢des colocadas a sua
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apreciagdo e inferir (i) se a atividade desempenhada pelo agente (defendant) é po-
tencialmente perigosa a ponto de ocasionar danos em massa e (ii) se tal atividade
ocasiona, efetivamente, riscos a vitima (plaintiff). Estando presentes tais elementos,
reconhecer-se-a a strict liability em concreto e o dever daquele primeiro (defendant)
em reparar os danos causados a este ultimo (plantiff), independentemente de qual-
quer juizo de valor acerca do elemento subjetivo.!%'8

Formuladas tais premissas até o momento, pode-se afirmar que a conduta vista
sob a perspectiva ambientalista sera desencadeada com o preenchimento de dois requi-
sitos objetivos, a saber: (i) o descumprimento aos padrées de conduta definidos pelo ordena-
mento juridico com escopo nos principios ambientais (desenvolvimento sustentavel, prevengdo,
precaugdo, informagdo, participagdo e concertagdo) cuja antecipagdo seria capaz de evitar a ca-
deia lesiva e (i1) a materializacdo do tipo legal correspondente a ‘poluigdo’, caracterizada como
uma degradagdo ambiental causadora, ao mesmo tempo, de um dano a determinado macrobem
e a uma série de riscos plurissubjetivos, multidimensionais e intergeracionais.

Nao obstante a definicao em abstrato da conduta nos termos ora indicados, sua
inser¢ao no tipo legal correspondente a poluicdo nao ocorrera de modo automatico,
pois esta ultima se manifestara em concreto tao-somente naquelas situagdes em que o
proceder do agente ocasionar ou agravar um risco proibido para os interesses juridicos
de coletividades determinadas ou indeterminadas de sujeitos.

Ao contrario, nas situagdes em que a conduta do agente nao ocasionar o 7isco
proibido correspondente a poluicdo, esta Gltima nao se manifestara e, por conseguinte,
nao sera possivel enquadrar o eventual resultado lesivo como um elemento sistémico
(ou seja, relacionado a criagao daquele 7isco proibido que configura a causa-raiz de uma
série de danos sucessivos a coletividades e a individuos).

O tema sera aprofundado mais adiante no item 5.3.3.1 infra, quando serdo anali-
sados os conceitos de causalidade tépica e de causalidade sistémica. Por ora, o que se pre-
tende esclarecer é que nem toda conduta materializada em um dado segmento do meio
ambiente sera enquadrada no conceito de poluicdo e se sujeitara, consequentemente,
ao regime juridico peculiar da responsabilidade civil sob a perspectiva ambientalista.

Nesse ponto, a analise a ser efetivada pelos operadores do Direito se assemelha
ao case-by-case approach que os juristas da Common Law realizam com vistas a afericdo
da presenga ou ndo da strict liability em concreto. Deverao eles averiguar, em concreto,
se a conduta realizada pelo agente (i) violou um dever objetivo imposto de maneira im-
plicita ou expressa pelo ordenamento juridico; (ii) materializou um risco proibido por
este ultimo, a desaguar em poluicdo e (iii) se os danos experimentados pelas coletivi-
dades determinadas e indeterminadas, bem como pelos individuos, possuem relagao
sistémica com aquela conduta (ou seja, a causa-raiz da poluicdo em concreto).!"®

Se a polui¢do configura uma conduta complexa, a desaguar em multiplos danos
a uma pluralidade de vitimas, também seus agentes podem ser variados, na medida
em que a imputacao da responsabilidade pela reparacao daquelas lesdes, sob a égide
do principio poluidor-pagador recaird, indistintasmente, sobre todo aquele que criou,
majorou ou contribuiu direta ou indiretamente para a concretizagao do risco proibido,
conforme ja adiantado nos itens e 5.2.2 supra.
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Sob a perspectiva ambientalista, todos os sujeitos (individuais, coletivos, reais, ide-
ais, publicos ou privados) que integram uma determinada sociedade, se encontram
investidos do dever juridico de exercer suas atividades econdmicas e sociais de modo
a velar pela integridade do meio ambiente (natural, artificial, fisico e imaterial) a lhes
circundar e, principalmente, de nao criar, intensificar ou colaborar para a materializa-
¢do de situacdes de poluicdo.

Se f6ssemos nos valer do esquema tradicionalmente utilizado pelo paradigma
individualista — o que admitimos apenas a titulo pedagodgico -, a classificariamos
como uma obrigacao que é titularizada, ao mesmo tempo, por cada agente no
trato cotidiano de seus negocios e por toda a coletividade e que tem, no polo
passivo, nao apenas os individuos a serem potencialmente afetados pelos danos
decorrentes daquele risco proibido, como também por aquela mesma coletividade e
pelas geragdes futuras.!%?0

Quando um dos agentes dispersos na coletividade - que detém, como visto, a
obrigacdo difusa de velar pelo meio ambiente em todas as suas acepgdes e dimensodes -
viola tal dever objetivo por intermédio da configuragdo, da majoragao ou do suporte a
uma situacao de degradagao ambiental, acaba por se enquadrar na figura do poluidor,
independentemente da natureza e da origem de sua personalidade. E, sob a concep-
¢do ora formulada, tantos serdo os agentes imputaveis quantos forem as condutas (atos
ou omissdes) por eles praticadas a se enquadrarem no amplo conceito de poluicio
formulado nos ordenamentos juridicos.

E nesse contexto, exatamente, que sdo conceituadas as figuras do poluidor
direto e do poluidor indireto. O primeiro consiste naquele agente que cria o risco proi-
bido (polui¢cdo) ou o amplia, enquanto o segundo € integrado pelo agente que cola-
bora, da suporte ou concorre, de alguma forma, para a subsisténcia da degradagao
atentatoria ao ordenamento juridico. A classificagao em aprec¢o possui finalidade
meramente didatica, pois ambos os poluidores (diretos ou indiretos) responderao em
igual medida pelos eventos lesivos decorrentes de suas condutas, conforme visto
no item 4.1.3 supra.1%!

O agente que figura na condigao de poluidor indireto é, geralmente, aquele que
mantém com o poluidor direto uma relacao juridica (legal ou contratual) a lhe atribuir
o dever de fornecer este ultimo os meios (financeiros, fisicos, gerenciais, materiais,
etc.) necessarios para a realizagdo de suas atividades econdmicas e sociais ou, entao,
de garantir e atestar a conformidade de tais operagdes com os padrOes vigentes de
seguranga, conforme atestam as descrigdes e os exemplos formulados nos itens 4.1.3
e 4.2.3.1 supra.’*?

Formuladas tais assertivas, € possivel constatar que sob a perspectiva ambientalista
a figura que ativa seus mecanismos peculiares de responsabiliza¢ao objetiva é repre-
sentada pela poluigdo que, de seu turno, configura a agao ou omissao a causar, majorar
ou contribuir, em maior ou menor medida, para a degradagao de um ou mais aspectos
relacionados ao meio ambiente.
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5.3.1.1. O Estado como poluidor direto e como poluidor indireto

Tal como qualquer agente privado que cria ou majora um determinado risco
proibido para a integridade dos bens juridicos ambientais ou contrubui, em alguma
medida, para a materializacao em concreto da poluicdo, o Estado, no exercicio de suas
multiplas fungdes (sejam elas tipicas ou atipicas), também se enquadra plenamente no
conceito de poluidor, tanto na modalidade direta, quanto na forma indireta.

Para fins de enquadramento do Estado na figura do poluidor, nada o distingue em
relacdo ao particular, ainda que alguns ordenamentos estabelecam regimes proprios
relacionados a alguns aspectos (p. ex: formas de reparagdo, ritos processuais, ordem
de preferéncia, direito de regresso, etc.). Nao obstante, o tema merece uma analise
apartada, ndo apenas em razdo da miriade de atribui¢des que as estruturas publicas
assumem e exercem na atualidade — para muito além das fungdes tipicas correspon-
dentes a legislatura, a jurisdi¢do, a regulamentagao e a policia administrativa -, mas
também em razao da evolugdo peculiar experimentada pelo instituto da responsabili-
dade civil do Poder Publico.

Em apertada sintese, para que a responsabilidade civil do Estado viesse a ser
reconhecida efetivamente nos ordenamentos juridicos de orientacao democratica, foi
preciso superar dogmas seculares calcados ora na infalibilidade e na imunidade ab-
soluta dos agentes publicos (the king can do not wrong), ora na justificativa a propalar a
irrestrita persecucao do interesse publico por parte do ente soberano, o que somente
veio a ocorrer de modo pleno no decorrer do século XX, com a entronizagao da ideia
correspondente ao Estado Democritico de Direito.'%%

A nogao de Estado Democratico de Direito, encampada como pedra de toque da
atuacao do Poder Publico especialmente nas constituigdes de cariz dirigente, foi con-
cebida em superacao a concepg¢do totalitdria — muito em voga nas quatro primeiras
décadas do século XX - que confundia a figura do Estado com os conceitos de Nagdo
e de Povo e que outorgava aos titulares das institui¢des oficiais, por essa unica razao,
a potestade de definir o conteudo dos interesses gerais a serem perquiridos pela Admi-
nistragao Publica, bem assim a primazia em abstrato desta tltima sobre os direitos
titularizados pelos cidadaos. Em tal ordem de valores, os individuos eram vistos como
meios para a colimagdo da vontade estatal e suas garantias individuais cediam, natural-
mente, aqueles designios rotulados de oficialidade.!%*

A luz do ideario que compde o Estado Democrdtico de Direito, a atuagio do Poder
Publico ndo s6 é limitada, como também orientada e justificada, pelos direitos funda-
mentais consagrados constitucionalmente, tendo-os, outrossim, como parametros de
validade. Nesse sentido, as diretrizes emanadas do Estado Democratico de Direito, para
além de definirem as garantias individuais e sociais como barreiras a agdo do poder
estatal, as erigiu a condi¢ao de objetivos a serem colimados pelas institui¢des oficiais,
cuja atuagdo deve procurar, sempre, concretiza-las da maneira mais plena possivel.

Tem-se, portanto, que os objetivos norteadores da atuacao do Estado Democratico
de Direito nao mais residem naquelas nog¢des abstratas cujo contetudo variava ao talan-
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te dos designios politicos sempre no sentido de conferir a vontade oficial a primazia
absoluta sobre as garantias individuais e coletivas da cidadania. Agora, sob a regéncia
desse novo paradigma, o interesse publico perquirido pelo Estado e pela Administracao
Publica a justificar sua constitui¢do residira, necessariamente, na afericio dos meios
para a concretizacdo dos direitos fundamentais.!%?

E sendo o meio ambiente um dos direitos fundamentais de titularidade coletiva
(em sentido lato) expressamente resguardados pelas constituicdes fundadas na ideia
de dignidade humana e no principio do Estado Democrdtico de Direito (a representar, exa-
tamente, a face da dignidade humana na seara do Direito Publico), tem-se que o Poder
Publico - em todas as suas manifestagdes tipicas e atipicas, agindo em abstrato ou em
concreto - se encontra jungido ao dever de velar para que o entorno natural, artificial,
material e imaterial dos seres humanos retina as condi¢des necessarias para lhes asse-
gurar a integridade psocofisica e a sadia qualidade de vida.!%?

De igual modo, sob a égide do Estado Democrdtico de Direito, em que os direitos
fundamentais dos cidaddos e das coletividades determinadas e indeterminadas cons-
tituem a propria justificativa de todas as a¢des realizadas pelo Estado, nao ha razao
para limitar a responsabilidade civil deste ultimo as situagdes em que ele atua como
um agente econdmico no mercado (os chamados atos de gestdo ou acta jure gestionis) e,
consequentemente, para imuniza-lo da reparacao pelos danos ocasionados através do
desempenho de suas func¢des tipicas (legislativa, executiva e judicial) sob a justificativa
de que tais misteres estariam inseridos no amago da soberania (potestas) titularizada
pelo ente estatal.!%?’

Desse modo, em linhas gerais, quando o Estado, por intermédio de suas fungoes
tipicas (legislativa, executiva e judicial), ocasiona dano aos bens juridicos titularizados
pelos cidadaos e pelas coletividades, serd ele responsabilizado pela reparagdo dos res-
pectivos prejuizos. Em se tratando de atos ou omissdes perpetrados pelo Poder Pu-
blico na seara ambiental, sera ele inserido, como qualquer particular, nos conceitos
de poluidor direto e de poluidor indireto, a depender da modalidade de sua concorréncia
para a materializacdo em concreto do risco proibido (poluicdo).'*?

Assim, no desempenho de sua fungdo legislativa em matéria ambiental, o Estado
se encontra jungido, substancialmente, aos deveres (i) de conferir concretude pratica
ao conteudo institucional do direito ao meio ambiente plasmado nas constitui¢des, por
intermédio da edig¢do de leis especificamente relacionadas a tematica em apreco (p.
ex: protegdo das florestas e dos recursos hidricos, tutela dos bens culturais, condigdes
necessarias para a organizac¢ao dos locais de trabalho, regulacdo das atividades agrico-
las, etc.) e (ii) de ndo restringir, em medida inferior aquela consagrada pelo enunciado
constitucional do principio, o escopo de protegdo vislumbrado por este ultimo.!%%

No exercicio de suas fungdes de regulamentagdo, de formulagio e de execugdo de
politicas publicas, bem como no desempenho regular do poder de policia, o Estado esta
incumbido, basicamente, dos deveres (i) de planejar as agdes e 0s objetivos a serem
colimados no tocante a protecao do meio ambiente em todos os seus aspectos; (i) de
autorizar e de controlar, dentro do espaco a ele conferido pela legislagdao pertinente, o
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desempenho de certas atividades potencialmente nocivas; e (iii) de fiscalizar em con-
creto o cumprimento da legislagdo ambiental pelos particulares.!%

E, por fim, ao desempenhar a funcdo judicial, caracterizada pela aplicagcdo do
arcabou¢o normativo aos litigios em espécie, o Estado se encontra vinculado ao
dever de identificar e de implementar as solugdes que os principios e regras ati-
nentes a0 meio ambiente impdem para os casos concretos apreciados pelo Poder
Judiciario, uma vez que as definicdes genéricas contidas no ordenamento juridico
nao bastam, de per se, para a resolucao dos problemas surgidos na complexidade
do mundo fatico.!%!

Quando o Estado frustra os deveres a ele incumbidos pelo direito fundamental
ao meio ambiente e pelo contetdo institucional subjacente a este dltimo, por qualquer
uma de suas fungdes tipicas, acaba por possibilitar que os particulares se sintam auto-
rizados a proceder a degradagdo em concreto dos bens juridicos ambientais de modo
a colocar em risco uma série de outros interesses difusos, coletivos e individuais re-
lacionados ao macrobem lesado. Ao assim proceder, portanto, o Poder Publico atua
como poluidor indireto, na medida em que assegura, avaliza ou chancela a materializa-
¢do ou o agravamento de um suposto especifico de polui¢do.'%*

Assim, por exemplo, quando o Poder Legislativo se mantém omisso a respeito
da elaboragdo das normas necessarias a implementa¢ao de um determinado manda-
mento constitucional relacionado a protecao do meio ambiente, quando edita normas
que o concretizam de maneira insuficiente ou, o que € ainda pior, quando promulga
leis que tém o efeito pratico de franquear ou de incentivar modalidades de degrada-
¢do ambiental - sob a influéncia, muitas vezes, de interesses segmentarios - acaba por
figurar como agente indireto da polui¢do e, consequentemente, como co-responsavel
pelos danos experimentados por parte das vitimas.!%33

Do mesmo modo, quando o Poder Executivo (i) se omite quanto ao controle
adequado de certas atividades potencialmente nocivas ao meio ambiente, (ii) extrapo-
la os limites conferidos ao seu poder regulamentar e acaba por potencializar situagdes
de risco ambiental incompativeis com as leis objeto de regulamento; (iii) deixa de
implementar as agOes e as obras necessarias a eliminacao de determinada fonte de de-
gradacao ou entao (iv) se furta ao dever de fiscalizar e de prover aos respectivos 6rgaos
e agentes os meios adequados para o exercicio do poder de policia administrativa em
matéria ambiental, concorre para a poluicio e sujeita o Estado aos efeitos decorrentes
da responsabilizacdo objetiva.!%

E o Poder Judiciario, de seu turno, concorrerd para a poluicio quando, por inter-
médio da atividade interpretativa, conferir as normas de direito ambiental sentido e
alcance aptos a viabilizar a atividade degradante de um determinado particular, ou
quando chancelar determinada situagao de fato que, na pratica, representa efetivo
risco proibido pelo ordenamento juridico capaz de ocasionar lesdes ao patrimonio
juridico dos individuos e das coletividades determinadas e indeterminadas por eles
integradas (p. ex: a exposicao de trabalhadores a substancias reconhecidamente can-
cerigenas sem qualquer equipamentos pessoais ou interpessoais de protecao).
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Nao obstante as hipoteses de poluicdo indireta decorrentes do exercicio de suas
funcgdes tipicas, o Estado e suas institui¢des figurarao como poluidores diretos quando
assumirem, por iniciativa propria, a prestagdo de servigos publicos e o desempenho
de atividades econdmicas potencialmente lesivos ao meio ambiente em todos os seus
aspectos, tais como a administra¢ao de estradas de rodagem, ferrovias e portos, a ope-
ragdo de centrais termonucleares e de plataformas petroliferas, o armazenamento de
residuos, rejeitos e produtos perigosos, dentre outros.

Na seara labor-ambiental, a atuagao do Estado como poluidor direto é plenamente
constatavel nas situagdes em que as condi¢des materiais de trabalho das repartigdes
publicas (p. ex: o mobilidrio, a iluminagdo, a ventilagiao, o controle de elementos no-
civos a saude tais como poeiras, gases, etc.), bem assim a organizagdo estrutural do
labor sdao configuradas de maneira a colocar em risco a integridade psicofisica dos
funcionarios do Estado, independentemente de seu vinculo com este ultimo (se esta-
tutario, empregaticio, temporario, terceirizado, etc).

Nesse sentido, vastos sao os exemplos a ilustrarem a degradagdo do meio am-
biente do trabalho a circundar os agentes que laboram para o Estado, podendo citar-
-se, sem pretensao de exaustdo, (i) o controle deficiente das radiagdes e das substan-
cias infecto-contagiosas nos hospitais, laboratorios e estabelecimentos universitarios;
(i1) as condi¢des ergondmicas inadequadas presentes em certas reparticdes, passiveis
de gerar lesdes de natureza osteomuscular; (iii) a inexisténcia de medidas de preven-
¢do e de controle aos riscos de violéncia (fisica e psiquica), de exaustao psicofisica e
de esgotamento total (burnout) a que estdo expostos os funciondrios ativados no aten-
dimento ao publico e na educagaoo, dentre outros.

Além disso, ndo se poderia olvidar da realidade vivenciada no dmbito da Ad-
ministragdao Publica a demonstrar que, em tal seara, a estruturacao das relagdes
hierarquicas, funcionais e interpessoais gravita, muitas vezes, em torno da institu-
cionalizagdo do terror psicologico, da cobranga abusiva de metas e resultados, da
utilizagdo dos processos disciplinares e das avaliagdes de desempenho como ele-
mentos integrantes de metodologias destinadas a gestao de pessoal, com o potencial
de ampliar significativamente a pratica do assédio moral, de criar ambientes toxicos
de trabalho e, consequentemente, de ocasionar doengas psicossomaticas nos indivi-
duos ali inseridos.!%%

Em sintese, sob a perspectiva ambientalista — a dialogar, nesse ponto especifico,
com o paradigma publicistico do Estado Democratico de Direito —o Estado e o particular
sao igualados no que diz respeito ao enquadramento nas figuras do poluidor direto e do
poluidor indireto e, consequentemente, no que concerne a imputagao da responsabilida-
de objetiva por seus atos e omissdes capazes de ocasionar, majorar, contribuir, avalizar
ou endossar episddios concretos de poluicdo.'*¢



05 - ARESPONSABILIDADE CIVILTRABALHISTA SOB A PERSPECTIVA AMBIENTALISTA DO DIREITO DO TRABALHO

5.3.2. O dano na perspectiva labor-ambiental. Manifestacdes concre-
tas da poluicdo

Se na Teoria Classica da Responsabilidade Civil o dano corresponde ao resulta-
do material da conduta do agente em prejuizo a um ou mais sujeitos espacial e tempo-
ralmente definidos, na perspectiva ambientalista o dano configura uma realidade multi-
facetaria decorrente da polui¢do, que perdura no espago e no tempo e que se manifesta
de varias formas, atingindo bens juridicos de titularidade difusa, coletiva e individual

Conforme visto no item 4.1.4 supra, 0 dano visto sob a perspectiva ambientalista nao
se esgota em um resultado localizado, temporalmente definido e delimitado quanto a(s)
vitima(s). Sob a 6tica ora formulada, o proprio conceito de dano é fluido, porquanto a
poluigdo que o gera configura, ao mesmo tempo, uma lesdo de per se a um determinado
bem de titularidade coletiva ou difusa (p. ex: 0 langamento de esgoto em um manancial)
e um risco para a materializacdo de novos sinistros (p. ex: a contragdo de doengas por
parte dos individuos que eventualmente consumirem a agua contaminada).

Assim, sob a perspectiva ambientalista, hd um dano originario que afeta um deter-
minado macrobem de titularidade transindividual — que corresponde a causa-raiz ou
a origem da poluigdo — que pode ser sucedido (e geralmente o ¢) por uma cadeia inde-
finida de lesdes a outras esferas do patriménio difuso ou coletivo e a bens juridicos
individualizados, de natureza patrimonial ou extrapatrimonial.'®’

Essa mesma dindmica a caracterizar a relacao poluicdo — dano(s) na perspectiva am-
bientalista também se faz presente nas situa¢Oes de degradagdo do meio ambiente do tra-
balho, onde a estruturacdo deletéria das condi¢des laborais, da organizacao dos fatores
imateriais de produgio e das relagOes interpessoais tem o condao de, a0 mesmo tempo,
lesar a higidez dos espagos de trabalho (bem juridico titularizado pela coletividade que ali
desempenha suas atividades profissionais e que pode vir a fazé-lo no futuro) e de colocar
em risco as esferas da personalidade e do patrimoénio dos individuos que ali se encontram.

Desse modo, as linhas seguintes serdo dedicadas a delimitagdo das espécies de
danos que a poluicdo labor-ambiental tem o condao de ocasionar aos bens juridicos de
titularidade coletiva em sentido amplo, bem como aos interesses individuais nao apenas
dos trabalhadores mas também dos individuos que, de alguma forma, foram afetados
em seu patrimOnio material e imaterial pela degradagao do meio ambiente do trabalho.

5.3.2.1. Os danos coletivos

Os danos coletivos considerados como tais pela perspectiva ambientalista consis-
tem nas lesOes aos interesses patrimoniais ou imateriais titularizados por uma cole-
tividade determinada ou indeterminada. Sua caracteristica essencial é a afetacdo de
bens juridicos cuja fruigdo so6 € possivel de modo transindividual, seja por um grupo
definido no tempo e no espag¢o ou por uma pluralidade de sujeitos de quantificagao
temporal e espacial indefinida.
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Por suas proprias caracteristicas, ndo ha como cingir tais interesses em quotas
pessoais atribuiveis a cada sujeito que integra uma coletividade determinada ou inde-
terminada. Assim, por exemplo, quando o patrimoénio historico de uma dada locali-
dade ¢é destruido, toda a comunidade que lhe atribui relevancia afetiva é prejudicada
em igual medida no tocante a sua identidade cultural. Do mesmo modo, quando tal
elemento é recuperado, a reparagao logra recompor, de modo uniforme, a perda cole-
tiva outrora sofrida.!%%

Na esfera labor-ambiental, o bem coletivo por exceléncia ¢ representado pela
higidez do meio ambiente do trabalho a circundar os individuos que nele realizam suas
atividades profissionais e que dependem do equilibrio deste ultimo para a manuten-
¢do de sua integridade psicofisica em patamares adequados. Trata-se, pois, de um
interesse juridico titularizado ndo apenas pelo quantitativo de trabalhadores que em
um determinado momento estiver ali inserido, como também por todos os sujeitos
que, no futuro, vierem a exercer seus oficios naquele entorno.!%¥

O direito ao meio ambiente do trabalho adequado representa um dos aspectos ine-
rentes a dimensao coletiva do principio da dignidade humana, cuja centralidade confi-
gura a nota distintiva dos principais ordenamentos constitucionais contemporaneos,
bem como a prépria viga-mestra dos sistemas de responsabilidade civil revistos sob tal
perspectiva. Assim, quando o entorno circundante dos trabalhadores é degradado, ha
a violagao a um bem de titularidade transindividual, cuja higidez é condi¢ao essencial
para o bem-estar e para a saude de todos os individuos ali presentes e, consequente-
mente, para a propria fruicdo dos direitos da personalidade que sdo corolarios, justa-
mente, da dignidade humana."**

Nao obstante, em muitas situagdes, o interesse juridico correspondente a higidez
do meio ambiente de trabalho transcende a propria coletividade dos trabalhadores (do
presente e do futuro), espraiando-se em dire¢do aos seus familiares, em especial da-
queles que coabitam a mesma residéncia daqueles obreiros e que com eles convivem
diuturnamente.

E o que ocorre, por exemplo, nas atividades de beneficiamento do amianto, onde
ndo raro os individuos ali ativados transportam para suas casas residuos daquele ma-
terial cancerigeno (geralmente em seus uniformes de trabalho) e acabam por expor
seus familiares mais proéximos aos riscos de contracao de graves patologias. De igual
modo, os trabalhadores que mantém contato com substancias quimicas teratogénicas
(tais como os agrotoxicos organoclorados e organofosforados, por exemplo) podem
vir a desenvolver mutagdes em suas células reprodutivas e gerar filhos com malforma-
¢Oes e deficiéncias.'*!

Nesse mesmo sentido, os familiares dos trabalhadores (i) que se submetem a
métodos de gestao potencialmente destrutivos, em um contexto de assédio moral orga-
nizacional ou (ii) que se encontram sujeitos a uma organizagao do trabalho pautada
na hiperconectividade e na supressao dos periodos destinados ao lazer e ao convivio
socio-familiar podem vir a experimentar prejuizos decorrentes de tais vicissitudes, ai
incluidas doengas de cunho psicossomatico.
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Nessas circunstancias, ndo ha como ignorar que os familiares dos trabalhadores
diretamente afetados pela degradacao do meio ambiente de trabalho a lhes circundar
titularizam, ao lado deles, o legitimo interesse juridico em torno da higidez das condi-
¢Oes laborais e da sadia estruturagao dos elementos condicionantes da organiza¢ao do
trabalho e das relagdes interpessoais. Tal vicissitude acaba por demonstrar com ainda
mais forga o carater unitario (e indivisivel) do meio ambiente que, a despeito de sua
classificacao adjetiva (natural, cultural, laboral, digital, etc.) acaba por condicionar,
indistintamente, a integridade psicofisica e a qualidade de vida de todos os individuos,
independentemente de seu status pessoal.

Quando a higidez do meio ambiente do trabalho é afetada por algum fator material
ou imaterial de degradagao (p. ex: a exposi¢do a determinada substancia toxica ou a
imposi¢ao de metodologias deletérias de gestdo de pessoas), é o proprio entorno dos
trabalhadores - e, em certos casos, de seus familiares — que estara sendo lesado. Con-
sequentemente, a reparagdo efetiva de tal dano (quando possivel) s6 podera se mate-
rializar de forma coletiva, isto ¢, por intermédio da eliminagdao dos fatores de poluicio
labor-ambiental e do restauro do estado de equilibrio a permear as condi¢des de traba-
lho e a organizagdo dos fatores de producao, de um lado, e a integridade psicoifisica
e a qualidade de vida dos individuos, de outro.

E justamente por essa razio, que tal sorte de danos a bens juridicos titularizados
por uma coletividade determinada ou indeterminada (tal como a %igidez do meio am-
biente laboral) sao reputados como coletivos. Nao se confundem eles com o conceito
de dano coletivo assumido pelo paradigma individualista que, a proposito, o restringe aos
prejuizos a honra e a imagem de determinada institui¢do ou de determinado grupo
(classes, profissoes, etnias, etc.) que, neste tltimo caso, corresponderia a0 mero so-
matorio dos prejuizos sofridos por cada um dos individuos que viessem a integrar a
coletividade ofendida.!?

Sob a perspectiva ambientalista, ao revés, o dano coletivo pode atingir qualquer gru-
po de individuos que detenham um mesmo interesse comum (p.ex: a higidez labor-
-ambiental), independentemente da pertinéncia de tais sujeitos a estamentos, etnias,
profissdes ou classes determinadas ou de qualquer outro condicionante de natureza
pessoal. Basta que os integrantes (presentes ou futuros) de tal grupamento (determi-
nado ou indeterminado) partilhem entre si aquele interesse em igual medida para que
integrem a coletividade a titularizar o direito a reparagao nos moldes ora aventado.

De igual modo, os danos coletivos, sob a perspectiva ambientalista, nao se restrin-
gem aos aspectos da personalidade (honra, imagem, intimidade, etc.) de uma deter-
minada coletividade, podendo abranger qualquer prejuizo (patrimonial ou extrapatri-
monial) infligido aos bens juridicos de origem coletiva (em sentido estrito) ou difusa,
por ela titularizados em medida comum.

Como exemplo de dano patrimonial coletivo decorrente de poluicdo labor-ambiental
podemos imaginar os custos sociais relacionados aos acidentes de trabalho e doengas
ocupacionais que tém por causa-raiz uma determinada situacdo de degradacao das
condig¢des e da organizacao do trabalho. Nesse caso, toda a coletividade de cidadaos
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do Estado em questdo assumird, difusamente, as despesas decorrentes do tratamento
e dos beneficios previdenciarios a serem vertidos em favor das vitimas.!%4

Desse modo, ao lado da lesdao ao bem juridico de titularidade transindividual
propriamente dito — que pode ser, conforme visto, de natureza difusa ou coletiva em
sentido estrito - a polui¢ao tem o condao de acarretar, igualmente, prejuizos de ordem
patrimonial a serem diluidos por toda a sociedade no fito de promover a reparagao ou
a mitigagdo dos efeitos da degrada¢do do meio ambiente. Por isso mesmo, a nomen-
clatura de dano moral coletivo sob a qual as lesdes ora estudadas foram consagradas nos
parece demasiadamente restritiva e imprecisa.!%4

Exemplo claro de tal situagdo é o que ocorre nos supostos de dumping social ca-
racterizados, sob a perspectiva ora analisada, como o rebaixamento dos pardmetros
de gestao labor-ambiental por parte dos empresarios no ensejo de obter vantagens
concorrenciais por intermédio da redugdo dos custos com a prevengao aos riscos pas-
siveis de materializacdo nos locais de trabalho por eles administrados.!®®

Quando uma situa¢do de dumping social relacionada ao meio ambiente do traba-
lho se materializa, em retrocesso ao estagio atual de prevengao de riscos ocupacionais
(p. ex: a reinstalacao de um mobilidrio anti-ergonémico, o reaproveitamento de um
magquinario de tecnologia defasada, extremamente ruidoso ou a reutilizagdo industrial
de uma substancia quimica nociva a saude, em substituicdo a matéria prima alternati-
va) ndo sdo apenas os trabalhadores e seus familiares os potenciais atingidos por tais
medidas empresariais, mas também a generalidade dos cidaddos de um determinado
Estado que tera arcar com os custos sociais, econdmicos e tributarios decorrentes dos
acidentes de trabalho e das doengas dai decorrentes, ja que serdo, exatamente, 0s Sis-
temas publicos de satude e de previdéncia social as estruturas a serem imediatamente
demandadas pelas vitimas.

Por isso mesmo, quando os empresarios se valem das praticas de dumping social
no ensejo de obter vantagens concorrenciais e mercadoldgicas através do rebaixamen-
to dos patamares de protecdo contra 0s riscos ocupacionais, acabam eles por perpetrar
nitido dano coletivo a ser suportado nao apenas pelas coletividades formadas pelos
trabalhadores diretamente afetados em seus postos de trabalho e, eventualmente, por
seus familiares, como também por toda a sociedade. E importante observar, a pro-
posito, que o préprio Estado pode vir a ser corresponsavel, na condigao de poluidor,
pela perpetracdo de tais lesdes transindividuais, quando corroborar, por intermédio de
suas fungdes legislativa, regulamentar e judiciaria, com o rebaixamento das medidas
de protecdo ao meio ambiente do trabalho. /%%

Sinteticamente, em consondncia com a ideia de polui¢do e de dano por nos traba-
lhada nos itens 5.3.1 e 5.3.2 supra, pensamos que sob a perspectiva ambientalista o dano
coletivo configura, exatamente, a primeira manifestacao fatica da poluigio que podera
vir a originar, na sequéncia, nao apenas danos aos bens juridicos patrimoniais e extra-
patrimoniais das vitimas individualmente consideradas, como também novas lesdes
transindividuais a interesses de natureza difusa ou coletiva (em sentido estrito).
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Assim, por exemplo, o emprego de determinada substancia quimica cancerigena
em um dado processo produtivo sem a implementagao de qualquer controle preventi-
vo ou dissuasorio de seus efeitos configura, por si s6, um dano coletivo ao bem juridico
representado pela higidez labor-ambiental titularizada, a principio, pela generalidade
dos trabalhadores que desempenham suas atividades profissionais no respectivo am-
biente ou que podem vir a fazé-lo no futuro.

Tal dano coletivo €, por assim dizer, o marco inaugural da situagao fatica de po-
lui¢do que tem o potencial de gerar, na condigdo de risco proibido, uma cadeia sucessiva
de lesbes individuais aos trabalhadores e aos seus familiares considerados de per se,
para além de outras lesdes transindividuais resultantes do agravamento da degrada-
¢do labor-ambiental por ele ocasionada e do surgimento de novos fatores de riscos
para a integridade psicofisica a ele conexos.

Por 1sso mesmo, a eliminacao em concreto dos danos coletivos a0 meio ambiente
do trabalho (ou seja, a supressao do elemento causador da poluigdo labor-ambiental)
configura o interesse precipuo dos trabalhadores, de seus familiares e de toda a so-
ciedade no tocante a tutela do bem juridico por eles titularizado, qual seja, a higidez
do meio ambiente do trabalho. Desse modo, quando possivel a recomposi¢do deste
ultimo em seu pleno equilibrio, as obrigacdes de fazer concernentes a imposi¢ao de tal
terdo precedéncia sobre a reparagdo de ordem pecuniaria.'®’

Apenas quando nao for possivel proceder-se a recomposi¢cao in natura da higidez
labor-ambiental lesada, o dano transindividual serd convolado em pectnia, com a fi-
xagdo de um quantum indenizatorio que revertera para a compensagdo da coletividade
prejudicada, ora por intermédio da constituicdo de um fundo especifico ou do enca-
minhamento para um fundo ja existente, na sistematica do fluid recovery, ora por inter-
meédio da reversdao do montante a uma determinada finalidade (p. ex: o financiamento
da constru¢ao de um hospital destinado ao atendimento as vitimas do amianto).!%

De qualquer forma, a premissa para a indenizagao dos danos coletivos ¢ a de que o
quantum destinado & compensac¢ao das respectivas lesdes sera vertida nao aos individuos
integrantes dos grupamentos determinados ou determinaveis prejudicados por intermé-
dio da partilha do respectivo montante, mas sim a propria coletividade. De fato, se esta
ultima sofreu um prejuizo uniforme a um determinado bem juridico de titularidade coleti-
va (em sentido estrito) ou difusa, a reparagdo também devera ocorrer de modo uniforme e
indivisivel, conforme se observara com maior profundidade no item 5.3.2.1 infra.

5.3.2.2. Os danos a personalidade e ao patrimonio material dos trabalhadores e
de terceiros em decorréncia da poluicdo labor-ambiental

Uma vez materializada a poluicdo labor-ambiental e concretizado o dano de ti-
tularidade coletiva no bem juridico representado pela higidez do meio ambiente de
trabalho, instaura-se um 7isco adicional caracterizado, justamente, pela possibilidade
factivel de que tal suposto de degradacdao do entorno circundante dos trabalhadores
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possa vir a lhes ocasionar - em curto, médio ou longo prazos — lesdes em seu patrimo-
nio juridico individual.

De fato, a poluigdo labor-ambiental, em uma analogia a ter por base o famoso efei-
to-domind, representa o impacto que se confere a primeira pe¢a do conjunto que, uma
vez derrubada, fara tombar as demais em uma sequéncia indefinida. Nessa alegoria,
os blocos subsequentes configuram os bens juridicos dos trabalhadores e dos terceiros
individualmente considerados que vao sendo sucessivamente lesados em decorréncia
daquele impulso originario.

Ainda tendo em mente tal alegoria, as quedas em cadeia s6 cessardao quendo os
efeitos daquele primeiro impulso forem interrompidos (por exemplo, através da aposi-
¢d0 de um dedo indicador a evitar o contato de uma pega sobre as demais e a impedir,
por conseguinte, a sequéncia do efeito-domind). Com a interrupgao do processo, 0s
demais blocos ndo mais cairdo, mas aqueles que tombaram assim permanecerao.

O mesmo se passa com a poluicdo em relagdo aos seus impactos lesivos nos direi-
tos individuais dos trabalhadores e dos terceiros considerados de per se. A poluicdo la-
bor-ambiental, uma vez materializada, promove uma sequéncia de danos patrimoniais
e extrapatrimoniais em desfavor daqueles sujeitos que s6 cessara com sua eventual
supressao. Nessa hipdtese, os potenciais prejuizos futuros serao evitados, ao passo que
as lesdes ja ocorridas, remanescerao.

A alegoria do efeito-domind ilustra de maneira precisa a relacao de homogeneida-
de que permeia os interesses individuais dos trabalhadores e dos terceiros lesados em
decorréncia de uma determinada situagio de poluicio labor-ambiental. E esta Gltima,
exatamente, o impulso que ocasiona 0s sucessivos danos aos bens juridicos patrimo-
niais e extrapatrimoniais titularizados por aqueles sujeitos, ou, melhor dizendo, a ori-
gem comum de todos os prejuizos por eles experimentados pelo simples fato de estarem
inseridos em um meio ambiente do trabalho degradado.!*¥’

Muito embora os danos individuais experimentados pelos trabalhadores e pelos
terceiros tenham na poluicdo labor-ambiental sua origem comum, a extensao e a ampli-
tude das referidas lesdes serdo sentidas de maneira distinta por cada sujeito. Assim,
por exemplo, um mesmo suposto de degradagcdo do meio ambiente de trabalho (p. ex: a
dispersdao de determinada substdncia toxica utilizada no processo produtivo de uma
industria) prejudicara alguns individuos ali ativados em maior medida e outros, em
menor propor¢ao, a depender de fatores objetivos (p. ex: maior exposi¢ao ao elemento
nocivo, inexisténcia de ventilagdo adequada no posto de trabalho, etc.) e subjetivos (p.
ex: predisposi¢ao para a contragdo de determinadas doengas, suscetibilidade maior
aos efeitos nocivos, etc).!0%0

De igual modo, o mesmo fato comum (a poluicdo labor-ambiental) pode ocasionar,
para alguns sujeitos a ela expostos, determinada sorte de lesao (p. ex: danos patrimo-
niais decorrentes das despesas com consultas médicas, tratamentos e medicamentos)
que ndo se materializardo para outros individuos expostos aquela mesma fonte de
degradacao.
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Independentemente das dimensdes distintas que tais lesdes possam vir a assumir
em concreto, 0 que importa para a perspectiva ambientalista € que todas elas — ainda que
sejam divisiveis, individualizaveis e quantificaveis— terdo por causa-raiz uma situagao
especifica de poluicio labor-ambiental. Por isso mesmo, serdao elas, no nosso entendi-
mento, danos genuinamente ambientais, ainda que afetem as esferas relacionadas a
personalidade e ao patrim6nio material dos sujeitos, pois o que ¢ relevante para o
tratamento a ser-lhes conferido em um contexto de degradacao do meio ambiente de
trabalho ndo é apenas a natureza do bem juridico lesado, mas também — e principal-
mente — a origem comum ambiental a permear tais prejuizos.

Os danos individuais a terem a poluigdo labor-ambiental por origem comum S30
tdo variados quanto as possibilidades de afetagdo do patrimdnio material e imaterial
dos sujeitos no entorno altamente complexo e intreincado que caracteriza a socieda-
de contemporanea. Por isso mesmo, a propria classificagcdo sistematica de tais lesdes
configura, no presente, tarefa relativamente dificil, pois as pretensdes quanto a elabo-
ragdao de uma tipologia cerrada esbarrarao, invariavelmente, no surgimento de novos
prejuizos a esfera pessoal ou patrimonial dos individuos. %!

Diante disso, optamos por trabalhar o tema sob a dicotomia danos patrimoniais/
danos extrapatrimoniais, a englobar, naquele primeiro género, as lesdes aos interesses
pessoais traduziveis em pecunia, na medida em que afetam, diretamente, o conjun-
to formado pelos bens materiais e pelas expectativas financeiras dos sujeitos e, no
segundo género, 0s prejuizos ocasionados aos interesses da pessoa humana em seus
aspectos corporais e psiquicos, bem assim em suas interagdes sociais e familiares (ou
seja, os aspectos concernentes a personalidade).

Nao quer isto dizer, contudo, que adotaremos uma tipologia fechada de danos
patrimoniais € extrapatrimoniais decorrentes da poluicdo labor-ambiental. Pelo contrario,
a adogao de tal classificagdo — a primeira vista, simpléria — visa, justamente, abarcar
em tais conceitos todas as possiveis lesdes ao patrimobnio e a personalidade que se
manifestam em decorréncia da degradacao do meio ambiente do trabalho e dos reflexos
desta ultima em dire¢do aquelas pessoas que, muito embora nao estejam diretamente
envolvidas no desempenho das atividades laborais propriamente ditas, sofrerdo, inva-
riavelmente, seus reflexos.

Especificamente com relagdo aos danos extrapatrimoniais, a tdnica a pautar o seu
reconhecimento e a sua reparagdo € a posi¢do central que o primado da dignidade
humana ocupa nos principais ordenamentos juridicos, a irradiar, a partir dai, suas
diretrizes em direg¢do de todos os segmentos do Direito, dentre eles o sistema da res-
ponsabilidade civil. Para este ultimo, a dignidade humana indicara, exatamente, que
nenhuma lesao ou ameaga a qualquer aspecto da personalidade sera negligenciado pelo
arcabouc¢o normativo.!>

Quer isto dizer, objetivamente, que no amplo conjunto formado pelos danos
extrapatrimoniais juridicamente reconhecidos como tais, a lesio que desencadeara a
correspondente repara¢ao podera afetar qualquer aspecto da personalidade, cujas ma-
nifestacOes sao tdo variadas quanto sao multiformes os valores, as necessidades, as
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caracteristicas e as historias pessoais que definem cada individuo como ser humano
e que, por isso mesmo, sao dignas de reconhecimento e de tutela pelo ordenamento
juridico, como consectario da ideia de dignidade humana.'*>

Quando uma situacao de poluicio labor-ambiental se manifesta (p. ex: a conta-
minagdo de um trabalhador com pesticida utilizado por seu tomador de servigos em
determinada lavoura, com a consequente manifestacdo dos gravissimos sintomas a
ele inerentes), tal situagdao ocasiona, de imediato, o sofrimento psiquico decorrente
nao so da tristeza em si pela contracao das severas patologias associadas a exposi¢cao
a tais produtos (vg: diversos tipos de tumores), como também da angutstia em face da
possivel intensificacdo dos sintomas e do sentimento de incerteza diante dos efeitos
da doenga em sua integridade psicofisica e em seu futuro pessoal. Ha, nesse caso, uma
lesdo direta as esferas da personalidade compreendidas pela intimidade, com evidentes
reflexos na vida privada.'%>*

Tal lesao compreende, exatamente, o dano moral propriamente dito (ou dano moral
subjetivo), representado pela dor psiquica e pela perda da paz que as patologias ocupa-
cionais tendem a ocasionar na esfera da intimidade do individuo. Ha, na deflagracao
de tal prejuizo, uma nitida ruptura da integridade psiquica do sujeito, causada tanto
pela pela percepgao pessoal e do temor a respeito dos possiveis efeitos da doenca em
seu organismo, quanto pelos estigmas sociais dela decorrentes.!%>>

Ainda como exemplo de dano moral propriamente dito decorrente de poluicdo labor-
-ambiental tém-se os atentados a privacidade e a intimidade) perpetrados nos contextos
de assédio moral organizacional, caracterizados ora pela implantagdo deliberada de me-
todologias de produtividade destinadas a explorar suscetibilidades dos individuos, ora
pela tolerancia reiterada e sistematica dos tomadores de servigos e dos gestores com a
perpetracao de praticas deletérias nas relagdes interpessoais, tais como a divulgagdo de
informagdes de cunho pessoal e de interagdes pejorativas nas redes sociais das empre-
sas, 0 assédio sexual, a realizacdo de “brincadeiras” de cunho degradante, etc.!%%

Além disso, em algumas situagdes especificamente relacionadas a estruturacao
das condi¢bes laborais e a organizacao do meio ambiente do trabalho, especialmente
naqueles casos em que ha o contato com substancias reconhecidamente prejudiciais a
saude que nao possuem limites quantitativos de tolerancia (p. ex: amianto, benzeno,
radiagOes ionizantes, agrotdxicos com compostos organoclorados e organofosfora-
dos, etc), a tranquilidade, a paz e o equilibrio dos individuos podem ser afetadas sem
que haja, propriamente, a contragao de uma doenga profissional relacionada ao agen-
te nocivo.

Nesses casos, a simples exposi¢ao as referidas substancias — e aos gravissimos
riscos inerentes a tal condi¢do — ¢ capaz de gerar nos trabalhadores sensagdes de an-
gustia ou mesmo de terror psicoldgico diante da possibilidade factivel de acometimen-
to pelas doencas a ela relacionadas e dos efeitos deletérios sobre seu organismo, sua
vida privada e suas relagdes interpessoais. Tais situagdes vém sendo corriqueiramente
ilustradas mediante o recurso a celebre lenda contada por Cicero a respeito da Espada
de Damocles que, pendurada por um singelo fio de crina de cavalo, ameagava cair sob
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a cabeca daquele que ocupava o trono da cidade de Siracusa, representando, para o
mandatario, fonte constante de apreensao.'%’

Tal como o aprendiz de tirano Ddmocles, 0s sujeitos que se mantém corriqueira-
mente expostos a tais riscos ja se encontram com o espirito, a paz e a tranquilidade
perturbadas pela simples presenca daquelas condi¢des em seus locais de trabalho, o
que se agrava ainda mais quando as medidas implementadas pelos tomadores de ser-
vigos no ensejo de prevenir os riscos labor-ambientais sao sabidamente insuficientes
para elimina-los ou mesmo para minora-los.

Trata-se daquilo que os autores franceses tém denominado de danos decorrentes da
eco-ansiedade, ou seja, das lesdes de cunho psicossomatico experimentadas pelos tra-
balhadores ativados em estabelecimentos notoriamente poluentes e pelos cidadaos na
condigdo de bystanders (p. ex: vizinhos de fabricas, moradores de localidades afetadas
pela disposi¢ao de substancias quimicas, etc.) em razao da mera exposi¢ao ocupacio-
nal ou ambiental a tais agentes notoriamente ou presumivelmente degradantes e da
insuficiéncia das informagdes prestadas pelos poluidores a respeito dos riscos a ela
relacionados.!%%®

O dano moral propriamente dito (ou subjetivo) definido nos paragrafos anteriores
ndo se confunde com os danos biolégicos a compreenderem, segundo a doutrina ita-
liana, os impactos que as doeng¢as ocupacionais ocasionam no bem juridico repre-
sentado pela compleicdo psicofisica do individuo e que, nas palavras de Adriano De
Cupis, configura “condigdo de convivéncia normal, de seguranga, de eficaz desenvolvimento de
actividade individual proficua” e que, justamente por essa razao, se apresenta Como um
interesse publico “digno de tutela” %

Naquele primeiro caso (dano moral propriamente dito), se esta a tratar do sofri-
mento psiquico ocasionado pela contragdo das patologias (ou pela simples exposi¢ao,
conforme o caso), enquanto aqui, na seara do dano bioldgico, fala-se dos efeitos diretos
e sensiveis que a moléstia, uma vez adquirida, ou o acidente de trabalho, ocasionam
na saude dos sujeitos, tais como, a incapacidade fisica total ou parcial, a perda de
membro ou fungio, a infertilidade, a impoténcia sexual, dentre outras.!%°

Ao lado dos impactos ocasionados pela contamina¢ao labor-ambiental na com-
pleicdo psicofisica do sujeito (dano biolégico) e do sofrimento psiquico deles decorren-
tes (dano moral propriamente dito), tem-se como um género independente de lesdes a
esfera da personalidade os chamados danos estéticos, caracterizados, precisamente, pela
repulsa social inerente as deformagdes fisicas sofridas pelo lesado e pelas dificuldades
e preconceitos enfrentados por este tltimo em decorréncia de sua nova condigdo psi-
cofisica.!%!

Diferem os danos estéticos dos danos morais propriamente ditos na medida em que
aqueles primeiros correspondem ao sofrimento adicional que a vitima experimenta
em decorréncia dos impactos sociais negativos relacionados a doenga ocupacional ou
ao acidente de trabalho, enquanto estes ultimos dizem respeito, propriamente, a dor
intima sentida pelo sujeito ao se deparar com sua nova condi¢ado psicofisica e com as
perspectivas futuras inerentes ao agravamento de seu quadro.
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Paralelamente as lesdes a personalidade até entao mencionadas, as afecgdes de
origem labor-ambiental tendem a ocasionar, para as vitimas, alteragdes substanciais
em seus projetos de vida e nas relagdes interpessoais por ela mantidas, especialmente
com os familiares e com os amigos. Assim, por exemplo, com o aparecimento de
uma grave doenga, 0s sujeitos se veem na contingéncia de alterar substancialmente
seus habitos, seus planos, suas relagdes socio-familiares e suas expectativas pessoais
para se adaptar a novas rotinas e perspectivas contrarias aquilo que praticavam e que
desejavam para si de acordo com seus estilos de vida, nisso consistindo, exatamente,
a esséncia dos chamados danos existenciais.'**

Ainda a respeito dos danos existenciais, € digno de nota que a materializagao de tais
lesdes encontra terreno fértil naqueles vinculos precarios de trabalho tratados no item
4.3.3 supra, especialmente nas relagdes de trabalho intermitente € nas situagOes de presta-
¢do de servigos a terceiros por intermédio de plataformas digitais de intermediagdo de
mao de obra, no contexto definido como uberizacdo. Em tais situagdes, a propria organi-
zagao dos fatores de producao a que estao submetidos os trabalhadores (e que integra,
naturalmente, o conceito de meio ambiente de trabalho, ao lado das condicées de trabalho e
das relagées interpessoais), os conduz a abdicar do convivio socio-familiar, dos momentos
de lazer e da realizag¢ao de outras atividades de cunho pessoal, politico e social na expec-
tativa — nem sempre correspondida — de aparecimento de alguma tarefa.!%5

O mesmo ocorre no contexto do teletrabalho, muito difundido nas mais diversas
atividades laborais em fungdo dos notaveis progressos alcangados pela telematica.
Tal modalidade, malgrado sua praticidade e relativa facilidade de implementagao, se
traduz, ndo raro, na dificuldade imposta aos trabalhadores quanto ao controle de sua
jornada e quanto a propria separagao do tempo dedicado ao trabalho e aos periodos
dedicados a organizagdo de sua vida privada, ao convivio socio-familiar e ao lazer.

Além disso, a utilizagdo massiva de dispositivos de comunicagdo instantanea
e de sistemas informatizados de controle de jornada e de volume de tarefas, tende a
fazer com que os individuos permanegam Aiperconectados, isto é, permanentemente
plugados ao tomador de servicos mesmo fora dos horarios tradicionais de trabalho
e nos fins de semana, em notorio prejuizo ao desempenho de outras atividades de
cunho pessoal, bem como do descanso, do lazer e do convivio sdcio-familiar.!%¢

Em se tratando de poluicdo labor-ambiental, os mesmos riscos que permeiam O
meio ambiente a circundar os trabalhadores nos locais onde estes ultimos desempe-
nham suas atividades profissionais também se apresentam, muitas vezes, para aqueles
individuos que compdem seu nucleo familiar mais proximo. Nesses casos, os efeitos
da degradacg@o das condicées de trabalho, da organizagdo dos fatores de produgdo e das estru-
turas condicionantes das relagoes interpessoais ocasionada pelos tomadores de servigos
transcendem o ambiente empresarial e se espraiam em dire¢ao a terceiros estranhos a
relagdo bilateral e sinalagmatica concebida pelo paradigma individualista para a defini-
¢ao do contrato de trabalho e das vicissitudes a ele inerentes.

Preferimos conceber tais hipoteses nao como danos reflexos experimentados por
terceiros em decorréncia da violagao patronal a um dever anexo ao contrato de trabalho
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firmado entre o membro de um determinado grupamento familiar e seu empregador,
cuja imposicao decorre do dever geral de boa-fé objetiva, mas sim como lesdes que
tém por causa-raiz 0os mesmos episddios de poluicdo labor-ambiental que degradam a
qualidade de vida dos locais onde aquele integrante exerce suas atividades profissio-
nais e que acabam por estender seus efeitos deletérios para o ambito residencial dos
trabalhadores. !

Tal compreensdao nos parece mais consentdnea com a perspectiva ambientalista,
que possui como uma de suas principais caracteristicas, confirme visto, a concep¢ao
unitaria de meio ambiente a abranger em seu escopo ndo apenas 0s elementos integran-
tes do entorno natural dos individuos (p. ex: flora, fauna, ar, dgua, etc.), mas também
as condicionantes materiais, imateriais, artificiais e culturais que interferem direta-
mente em sua qualidade de vida, ai incluido, por evidente, o meio ambiente do trabalho.

Assim, a luz de um conceito unitario de meio ambiente, os terceiros (especial-
mente os familiares) podem ser diretamente afetados em aspectos concernentes a sua
personalidade por supostos de poluigio labor-ambiental. E o que se passou, por exem-
plo, durante grande parte do século XX (e que, lamentavelmente, ainda ocorre em
alguns paises em desenvolvimento) com os conjuges e os filhos dos trabalhadores da
industria do amianto que, por anos a fio (por total inagao preventiva dos gestores das
fabricas) foram - e ainda sao - expostos aos residuos provenientes daquele mineral
cancerigeno que aderem as roupas de seus companheiros e pais trazidas para suas
respectivas casas. Tais parentes acabaram por desenvolver, com o passar do tempo,
doengas tipicamente relacionadas a exposi¢ao ocupacional aquela poeira toxica, tais
como asbestose, ciancer de pulmdo e mesotelioma.'%%

Nesse mesmo sentido, podemos ainda enquadrar em tal espécie de danos as le-
s0es de cunho moral, biolégica, existencial e estética experimentadas pelos individuos
que nasceram com ma formagdo congénita em decorréncia da exposi¢ao ocupacional
de seus genitores a substancias quimicas teratogénicas capazes de alterar o DNA das
células reprodutoras masculinas e de transcender a barreira placentaria em direcao ao
feto, tal como ocorre, por exemplo, com uma série de produtos usados na agricultura e
nas industrias quimicas a base de organofosforados, carbamatos, organoclorados, pirertéides
e bipiridilicos.%

E, nessa esteira, também se afiguram como decorréncia da poluicdo labor-ambien-
tal as afetagOes negativas implementadas na esfera da personalidade dos demais ter-
ceiros (p. ex: os vizinhos de plantas industriais e a populagao em geral) pelas empresas
que, em decorréncia da ma concepgao de seus processos produtivos, geraram, para
tais individuos, os mesmos riscos ambientais criados para seus trabalhadores. Tem-se,
como exemplos de tal situacdo, o descarte inadequado de rejeitos a base de amianto,
por parte das industrias do setor, o descontrole quanto a dispersdao de residuos de
cromo na operagao dos curtumes, especialmente quanto a sua deposi¢ao nos rios que
abastecem os mananciais publicos e o despojamento dos residuos de agrotdxicos por
grandes corporagdes agricolas sem a implementagao das devidas cautelas, segundo as
diretrizes emanadas dos principios da prevengdo e da precaugdo.'*
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Ainda como exemplos de danos decorrentes dos efeitos externos da poluicdo la-
bor-ambiental podemos citar a dor, o sofrimento e a angustia experimentados pelos
conjuges e filhos dos trabalhadores em decorréncia da Aiperconexdo e da correspon-
dente supressao dos tempos de lazer e de convivio familiar com seus respectivos com-
panheiros e genitores cuja materializagdo tem por origem a organiza¢ao inadequada
dos fatores e das metodologias de produgdo impostas, incentivadas ou toleradas pelos
tomadores de servicos.!%°

A situagao adquire especial gravidade quando a kiperconexdo, nos moldes ora
descritos, contribui decisivamente para o cerceamento do convivio adequado dos
trabalhadores com seus filhos menores de idade, cuja materializagdo desempenha
um papel decisivo no desenvolvimento emocional e social destes ultimos. Tem-
-se, nesse caso, nitida repercussdo da organizag¢do degradada das metodologias
de produtividade (ou seja, de um suposto de poluicdo labor-ambiental) na formagao
psicofisica de criangas e adolescentes, com todos o0s prejuizos as suas respectivas
esferas da personalidade.!?”

Além disso, os supostos de poluicdo labor-ambiental podem figurar como a cau-
sa-raiz dos danos em ricochete experimentados pelos terceiros que mantém vinculo fa-
miliar e afetivo com os trabalhadores que faleceram ou que tiveram sua integridade
psicofisica afetada em decorréncia de acidente de trabalho ou doenga ocupacional
atribuiveis a estruturacao degradante e nociva do meio ambiente de trabalho por parte
dos respectivos tomadores de servigos.

Em tais casos, conforme ja adiantado no item 2.4.1 supra, o dano sofrido pelos
terceiros consiste na angustia, na apreensao e no pesar por eles experimentados diante
da perda de um ente préximo ou de alguém com quem mantinham fortes vinculos
afetivos (no caso, o trabalhador). A lesdo se materializara, ainda, quando os referidos
parentes (ou, em alguns casos, até mesmo amigos e agregados) partilharem do soffri-
mento experimentado pela vitima direta da doenga ocupacional ou do acidente de
trabalho de origem labor-ambiental.'*’!

Para além dos nitidos impactos na personalidade dos trabalhadores e dos ter-
ceiros, em seus multiplos e variados aspectos, a poluicdo labor-ambiental espraia seus
efeitos também sob o patrimOnio material daqueles sujeitos, na medida em que as
vicissitudes inerentes as doengas ocupacionais, aos acidentes de trabalho e aos faleci-
mentos relacionados a estruturagao deletéria do meio ambiente do trabalho lhes impde,
geralmente, despesas imediatas e ndo previstas, para além da cessagdo (total ou par-
cial) dos rendimentos necessarios a sua subsisténcia ou mesmo a perda de oportuni-
dades de ganhos futuros.

Para o trabalhador propriamente dito, os danos patrimoniais relacionados a polui-
¢do labor-ambiental compreendem aquelas lesdes ja amplamente catalogadas pelos ted-
ricos da responsabilidade civil e do direito acidentario, ainda sob a perspectiva indivi-
dualista, a englobarem o dano emergente € 0s lucros cessantes. Assim, enquanto aqueles
primeiros sao representados pelos prejuizos financeiros imediatos decorrentes do ato
lesivo (p. ex: as despesas com tratamentos médicos, medicamentos, exames, interna-
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¢oes, etc.), estes ultimos compreendem as perdas pecunidrias a serem experimentadas,
no futuro, em decorréncia da elimina¢ao ou da redugdo da capacidade produtiva dos
sujeitos que, em fung¢ao do acidente de trabalho ou da doenga ocupacional, ndo mais
poderdo exercer suas atividades profissionais em sua plenitude.!?’?

No que concerne especificamente aos danos emergentes relacionados aos fatores
de degradacao do meio ambiente do trabalho, a questao concernente a possibilidade de
agravamento, no futuro, das lesdes e de seus respectivos impactos patrimoniais possui
especial relevancia, principalmente quando as situacdes faticas envolvem a exposi¢cao
pretérita a substancias extremamente nocivas capazes de ocasionar a manifestacao
protraida de efeitos deletérios na integridade psicofisica dos individuos, ou quando o
aparecimento dos sintomas das correspondentes doengas ocupacionais é precedido de
periodos de laténcia.

Em tais circunstancias — cuja materializagdo no universo de danos relacionados a
poluigdo labor-ambiental ndo é rara — o dano emergente correspondera, fatalmente, a uma le-
sdao de dimensdes pessoal e patrimonial indeterminadas, cuja extensao maior ou menor
configura, no momento do florescimento de seus primeiros sinais, possibilidades igual-
mente incertas. Por isso mesmo, o tomador de servicos (e os demais poluidores diretos
ou indiretos solidariamente responsaveis) serao instados a complementar a reparagao
dos prejuizos vindouros tdo logo eles se manifestem no futuro.!*”

E o que ocorre, por exemplo, com os trabalhadores ativados na industria do
amianto que décadas apds a exposi¢ao ocupacional aquele minério sao acometidos
por doengas de prognostico fatal (como, por exemplo, cdncer de pulmdo e mesotelioma)
ou que, uma vez acometidos por outras patologias de menor intensidade (p. ex: pla-
cas pleurais), acabam por evoluir para uma daquelas moléstias mais graves. Em tais
circunstancias, ¢ fato notério que as vitimas terdo de arcar com 0s Custos correspon-
dentes a exames mais sofisticados e frequentes, bem como com novos medicamentos
e tratamentos de maior complexidade podendo, até mesmo, necessitar do auxilio de
cuidadores e de acompanhamento domiciliar (kome care), para além de internacdes e
de eventuais cuidados paliativos.

Para além dos danos emergentes e dos lucros cessantes, 0s danos patrimoniais oca-
sionados pelas situagdes de poluicio labor-ambiental podem envolver os prejuizos ex-
perimentados pelos trabalhadores diante da perda de uma chance relativa a obtengao,
no futuro, de ganhos materiais. E o que ocorre, por exemplo, quando o acidente de
trabalho ou a doenga ocupacional de origem sistémica (ou seja, relacionada a estru-
turagdo nociva do meio ambiente do trabalho) configura a causa objetiva que impede o
sujeito de progredir em sua carreira profissional, de assumir certos postos ou cargos
em uma dada estrutura empresarial e, consequentemente, de gozar das repercussdes
financeiras positivas inerentes a tais oportunidades.'?’*

A despeito da conceitualizagdo relativamente facil da perda de uma chance, en-
quanto instituto abstrato, sua identificagdo em concreto ¢ tarefa dificultosa, justamen-
te porque nem toda possibilidade de ganhos configura, efetivamente, uma oportu-
nidade passivel de gerar, para o lesado, repercussdes financeiras positivas em futuro
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proximo ou remoto. De fato, ha uma grande distancia a intermediar os sentimentos
que representam expectativas pessoais (subjetivas) dos individuos (um sonio, um dese-
Jjo, uma meta, um objetivo, uma dlea), daquilo que configura, efetivamente, uma possi-
bilidade objetiva e presumivel de materializagdo no porvir, com respaldo na realidade
e na sequéncia dos fatos pretéritos.!?”

Assim, tomando novamente como exemplo a perda de uma chance correspondente
a progressao funcional do trabalhador em decorréncia de uma doenga ocupacional ou
de um acidente de trabalho a ter por causa-raiz um suposto de poluicdo labor-ambiental,
a oportunidade perdida (no caso, a evolugdo profissional do sujeito com a repercussao
financeira dai derivada) deve corresponder a um dado certo e objetivo, cuja materia-
lizagdo no mundo fatico seria uma hipotese verossimil caso o evento deletério ndo
tivesse se manifestado. Na hipdtese ora considerada, tal viabilidade seria inferivel, por
exemplo, através da existéncia de posi¢des em um plano de carreiras que deixaram
de ser galgadas ou de uma proposta formal de trabalho que nao pdde ser aceita pelo
individuo em fun¢ao do sinistro.!?’

Tal como ocorre no dominio das lesdes a esfera da personalidade, os acidentes de
trabalho e as doengas ocupacionais de origem sistémica (relacionadas a estruturacao
degradada do meio ambiente laboral) tem o condao de acarretar danos patrimoniais
também para terceiros que ndo estdo diretamente envolvidos na relagdo de trabalho
propriamente dita ou que nao frequentam os espagos de trabalho onde a poluicdo la-
bor-ambiental se origina.

De fato, assim como ocorre com os trabalhadores vitimados por acidentes e mo-
léstias ocupacionais nos locais onde desempenham suas atividades profissionais, os
vizinhos de grandes plantas poluidoras, por exemplo, e os membros da populagdo em
geral afetados por residuos oriundos do processo produtivo de determinadas induas-
trias quimicas acabam, igualmente, contaminados e se veem na contingéncia de arcar
com custos inesperados de medicamentos, tratamentos, internagdes e deslocamentos
(dano emergente), bem como diante da cessa¢ao parcial ou total de sua capacidade de
geracao de renda familiar (Jucros cessantes) e da eventual impossibilidade de alcangar
situagdo profissional e financeira mais confortavel (perda de uma chance).

Para os terceiros alheios ao processo produtivo de tais plantas, mas igualmente
afetados pela poluicdo labor-ambiental por elas gerada, as lesdes de cunho patrimonial
dai decorrentes serdo, em regra, idénticas aquelas experimentadas pelos trabalhadores
propriamente ditos. Ja para os parentes e agregados destes ultimos, contudo, a afeta-
¢do em sua esfera material possui certas especificidades e detalhamentos, mormente
levando-se em conta que os familiares em referéncia figuram na condi¢iao de depen-
dentes econdmicos da vitima.

A condigdo de dependéncia econdmica — presumivel no caso dos conjuges e dos
filhos menores de idade — enseja, por isso mesmo, para o poluidor labor-ambiental cuja
a¢ao ou omissao ocasionou a morte ou o comprometimento da capacidade produtiva
do trabalhador, o dever de prestar alimentos em prestacdes continuas aos referidos fa-
miliares até o momento em que, presumivelmente, eles deixariam de ser devidos, seja
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em fungdo da emancipagao dos descendentes ao atingirem certa idade, ou da consoli-
dagdo da expectativa de vida do conjuge supérstite.'%””

Ha situagdes, todavia, em que a dependéncia econdmica transcende o nucleo fa-
miliar mais proximo do trabalhador vitimado, principalmente naquelas hipoteses em
que este ultimo, por sua liberalidade, se comprometeu a velar, de maneira constante
e permanente, pela subsisténcia material de individuos com grau de parentesco mais
distante (p. ex: primos) ou até mesmo com 0s quais mantém vinculos de amizade ou
de mera comiseragdo. Nesses casos, nao ha como negar que o acidente de trabalho
ou a doenga ocupacional de origem labor-ambiental sistémica concorrem diretamente
para a materializacdao de um dano patrimonial a afetar o parente ou o agragado que
se vera, a partir do falecimento ou da perda de capacidade laboral da vitima, privados
de parte do seu sustento.!?’

De igual modo, o falecimento ou a incapacidade dos trabalhadores afetados por
um suposto de poluicdo labor-ambiental pode gerar em terceiros -especialmente nos
parentes proéximos ou distantes e nos agregados que dele dependiam economicamen-
te — situagdes legitimamente enquadraveis no conceito de perda de uma chance que sao,
por isso mesmo, passiveis de reparacao.

Imagine-se, nesse sentido, situacao em que o trabalhador, antes do evento fatal
ou incapacitante, prometera a um terceiro recém aprovado no exame de ingresso em
renomada universidade particular custear-lhe as respectivas mensalidades, sem o que
ndo teria como frequentar as aulas. Ha no exemplo em aprego, por parte do terceiro,
uma expectativa realista e uma efetiva oportunidade de obter nao apenas o financia-
mento de seus estudos de nivel superior, como também de alcangar algum progresso
profissional e material apds sua formatura.

Na ilustragao ora formulada, a oportunidade de progresso profissional e material
que o terceiro possuia foi ceifada, justamente, por um acidente de trabalho ou doenga
ocupacional a ter por causa-raiz um suposto sistémico de poluicdo labor-ambiental. Por
conseguinte, o poluidor responsabilizar-se-a pela reparacao do prejuizo corresponden-
te a frustracdo das legitimas expectativas daquele terceiro com a concretizagdo das
chances reais que possuia.

As variadas situagdes aqui expostas — que, repita-se, ndo constituem um rol ta-
xativo de danos passiveis de manifestacdo em concreto — bem ilustram o amplissimo
impacto da poluicdo labor-ambiental sobre os interesses juridicos de origem extrapatri-
monial e patrimonial ndo apenas dos trabalhadores diretamente expostos a um meio
ambiente laboral degradado, como também de uma cadeia indefinida de terceiros mais
ou menos distantes da fonte de poluigao.

A origem laboral da poluicdo, nesse contexto, configura um dado até mesmo se-
cundario, relacionado meramente a identificagdo de sua fonte, na medida em que o
alcance de tal degradacao transcendera em muito os umbrais das plantas industriais
e dos locais de trabalho, em direcao aos familiares dos trabalhadores, dos vizinhos,
da propria comunidade e, em certos casos, a individuos situados a quilometros de
distancia do foco.
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Trata-se aqui, em suma, de um fendmeno efetivamente ambiental (e ndo sim-
plesmente trabalhista), porquanto seus impactos sao capazes de afetar o equilibrio do
entorno circundante de uma miriade de sujeitos territorialmente (e temporalmente)
dispersos, com diferentes impactos em suas respectivas esferas da personalidade e em
seu patrimdnio material.

Cada dano individual (de natureza patrimonial ou extrapatrimonial) representa
uma peca de domind tombada na sequéncia indefinida gerada pelo impulso inicial (a
poluicdo labor-ambiental) que desencadeou o desabamento sucessivo dos blocos. Nesse
contexto — e ainda se valendo da ilustragao ora formulada - o objetivo vislumbrado
pela reparacao pautada pela perspectiva ambientalista nao deve ser a reposi¢ao de uma
ou outra peca caida, mas sim de todo o conjunto ou da parte dele que resultou tomba-
da, no ensejo de restabelecer, na maior medida possivel, sua harmonia original.

5.3.2.3. A prescri¢cdao e o dano na perspectiva ambientalista

Uma vez delimitado, em termos gerais, o dano sob a perspectiva ambientalista com
suas repercussdes nas searas coletiva e individual e com sua correlagao intrinseca com
a figura da poluicdo, faz-se mister tecer algumas consideragdes sobre o instituto da
prescrigdo a luz da concepgao ora proposta, a fim de perquirir a respeito de sua aplica-
bilidade (ou nao) as lesdes de natureza labor-ambiental.

Anteriormente, contudo, frisa-se que a prescricdo propriamente dita ndo é um
elemento integrante da Teoria Geral da Responsabilidade Civil, mesmo sob o enfo-
que do paradigma individualista, pois seu locus se situa em um espectro mais amplo do
Direito Civil que perpassa toda a parte geral das obrigacdes e condiciona a totalidade
do exercicio das faculdades juridicas. Nao obstante, a digressao sobre o tema a luz da
concepgdo proposta no presente estudo se justifica na medida em que a exibilidade e
a ressarcibilidade dos danos de origem labor-ambiental sao e serdao, invariavelmente,
avaliados a luz do instituto em comento.!%”

Sendo assim, é preciso avaliar, efetivamente, se em que medida o instituto da
prescrigdo, em sua concep¢ao tradicional, alcanca a exigibilidade concernente a re-
paragdo pelos danos de origem ambiental ou se também ele demanda uma releitura
conceitual a luz da perspectiva ambientalista, mais precisamente, sob o enfoque das pe-
culiaridades inerentes as lesdes dessa natureza e da correlacdo intrinseca existente
entre estas ultimas e o fendmeno da poluicdo.

A prescrigdo, conquanto instituto tipico do Direito Civil, esta umbilicalmente re-
lacionada aos elementos que compdem o paradigma individualista, a saber, o individua-
lismo, o contratualismo, o patrimonialismo e o legalismo. De fato, a operacionalizagdao de
seus efeitos pressupde a existéncia de uma relagdo bilateral, formada por dois sujeitos
temporal e espacialmente definidos que possuem seus direitos e deveres reciprocos
gerados em atos, fatos ou negocios juridicos a terem por objeto prestagdes traduzidas
em patrimdnio, dentro de um marco legal (ou de um regime juridico) determinado
pelo Estado.
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Para conceituar de maneira adequada a prescrigdo sob o paradigma individualista é
preciso, primeiramente, compreender quais os aspectos da relagao juridica bilateral en-
tre sujeitos sao por ela afetados, a fim de evitar as confusdes terminoldgicas que tradicio-
nalmente permearam o estudo do instituto ao longo do tempo, especialmente aquelas
relacionadas a sua pretensa associacdo com a perda do direito a agdo judicial ou com
a aquisicdo de posigdes juridicas em decorréncia do decurso de tempo, atribuindo-se a
usucapido, nessa senda, a equivocada denominacgdo de prescricdo aquisitiva. %0

Nesse sentido, é mister tomar por pressuposto, primeiramente, que as relagoes
juridicas bilaterais entre seus atores precipuos (credor e devedor) tém por elementos
substantivos, no primeiro polo, o direito (0 crédito) que tem por contrapartida, no se-
gundo, o dever (0 débito). Ja quanto aos elementos operacionais, o credor conta com a
pretensdo (ou seja, a exigibilidade da prestagdo a ele devida), ao passo que o devedor é
detentor, em paralelo, do dever de lhe efetuar a prestacdo da obrigacdo em concreto. %!
Tal relagdo pode ser ilustrada com a seguinte figura:

CREDOR DEVEDOR
DIREITO DEVER Elemen'tos
substantivos
PRETENSAO PRESTACAQ | [Elementos
operacionais

Sob tal sistematica, pressuposta pela Teoria Classica do Direito Civil, a prescrigdo
foi concebida, justamente, como uma medida necessaria ao resguardo da seguranga ju-
ridica e da paz social, de modo a impor um prazo maximo para o exercicio dos direitos
titularizados pelos credores, a fim de que os devedores nado se vissem premidos inde-
terminadamente com a possibilidade de que aqueles primeiros viessem a consolidar, a
seu exclusivo talante, a pretensdo de satisfacdo de seus créditos.!%?

Tendo em mente, portanto, os conteudos substanciais e operacionais da relacao
juridica bilateral descrita acima, vé-se que o elemento atingido pela prescrigdo €, justa-
mente, a pretensdo titularizada pelo credor que pode ser por ele exercida ora mediante
a interpelagdo do devedor, ora por intermédio do manejo da a¢io judicial.!%?

Desse modo, quando a prescrigdo opera seus efeitos em uma dada relagdo bilate-
ral, o direito do credor e sua contrapartida — qual seja, o dever -, permanecem integros,
nao mais podendo aquele primeiro, contudo, exigir do devedor a prestagdo a que este
ultimo se encontrava obrigado. Em tal hipotese, o crédito remanescera, para o credor,
como um direito natural e a divida, para o devedor, como uma obrigacdo natural.'%%*

Assim, por atingir a pretensdo do credor com relagdo a uma prestagdo especifica a
que estava incumbido o devedor, o instituto da prescricdo pressupde, conceitualmente,
(1) a existéncia de um direito e de uma contrapartida (um dever) ja formados no tempo
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